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Wotomin, dnia 6.06.2019 r.

Samodzielne Stanowiska ds.
Zamowien Publicznych
Urzad Miejski w Wolominie
UL. OGRODOWA 4, 05 — 200 WOLOMIN
TEL. 22 763-30-71 FAX. 22 763-30-66

7P.271.24.2019
ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIE I MODYFIKACJA SIWZ

Dotyczy postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: E-USLUGI DLA GMINY WOLOMIN

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j.:Dz.
U. z 2018 r,, 1986 ze zmianami ), Zamawiajacy — Gmina Wotomin przekazuje tres¢ zapytan dotyczacych

specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wraz z wyjasnieniami :

Pytanie nr 1

Dotyczy § 3 ust. 11 pkt b) Umowy:

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia mu licencji na Oprogramowanie, ktére beda uprawnia¢ do
udzielania sublicencji. Zgodnie z definicja Oprogramowania sg to wszystkie programy w tym takze
systemy operacyjne, silnik baz danych oraz programy narzedziowe. Wykonawca zwraca uwage, ze
standardowe warunki licencyjne producentOw oprogramowania zawieraja czgsto ograniczenia w
zakresie sublicencjonowania, stad Wykonawca prosi o usuniecie przez Zamawiajgcego tego
wymagania.

Odp: Zamawiajacy oczekuje licencji na dostarczone oprogramowanie dla Gminy Wotomin,
szczegbtowo opisane w OPZ. Oprogramowanie bedzie zainstalowane na serwerach u
Zamawiajacego, w nielicznych przypadkach u Wykonawcy. Z oprogramowania bedzie korzystat
Urzad Miejski w Wolominie, wymienione w OPZ jednostki podlegte oraz mieszkancy (klienci
Urzedu) z aplikacji instalowanych na smartfonach/tabletach, dlatego tez zapis w ocenia
Zamawiajacego jest stuszny.

Pytanie nr 2

Dotyczy § 10 ust. 2 pkt b) oraz ¢) Umowy:

Wykonawca prosi o wyjasnienie jaki jest wzajemny stosunek kar umownych okreslonych w § 10
ust. 2 pkt b) oraz ¢) Umowy? W ocenie Wykonawcy kary te przynajmniej cz¢§ciowo si¢ pokrywaja,
co nie powinno mie¢ miejsca, gdyz bedzie rodzi¢ ryzyko natozenia kar za to samo zdarzenie z
dwoéch podstaw umownych. W konsekwencji Wykonawca prosi o wyjasnienia lub usunigcie
zbednych zapisow lub ich poprawe.

Odp: Zamawiajacy zmienia § 10 ust. 2 pkt b) Umowy poprzez nadanie mu nast¢pujacego
brzmienia:

»b) 0,2% kwoty wynagrodzenia brutto za realizacj¢ danego Etapu od 1 do 5 w przypadku
niewykonania, nienalezytego wykonania lub op6znienia w usuwaniu wad 1 usterek zgloszonych
przez Zamawiajacego, dotyczy ustugi usuni¢cia bledow, za kazdy dzien opdznienia, liczac od
nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego dla wykonania tego obowiazku, ,,

Zamawiajacy zmienia § 10 ust. 2 pkt ¢) Umowy poprzez nadanie mu nastgpujacego brzmienia:
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» €) za opdznienie w usunig¢ciu wad stwierdzonych przy odbiorze koncowym rozumianym jako
odbior Etapu 6 przedmiotu Umowy lub w okresie Asysty Technicznej 1 Gwarancji — w wysokos$ci
0,2% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego § 7 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia,”

Pytanie nr 3
Dotyczy § 10 ust. 2 pkt ) Umowy:
Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego aby zmniejszyl kar¢ umownag z tytutu
odstgpienia od Umowy. Kara umowna w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto jest jaskrawo
wysoka 1 stanowi naruszenie rownowagi kontraktowej. Przy tak wysokiej karze umownej ryzyko
realizacji zamoOwienia po stronie Wykonawcy jest na nieakceptowalnym poziomie. Majac na
uwadze zakres zamowienia oraz standardy rynkowe w zakresie kontraktow IT, wiasciwe powinno
by¢ ograniczenie tej kary umownej do 20% wynagrodzenia.

Odp: Zamawiajacy modyfikuje zapis § 10 ust. 2 pkt e) Umowy nadajac mu nastgpujace
brzmienie:
,»€) z tytulu odstagpienia od Umowy z przyczyn calkowicie lub czgsciowo zaleznych od Wykonawcy
w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1, oraz zwrotu
wszelkich juz poniesionych w ramach niniejszej Umowy ptatno$ci.”

Pytanie 4

Dotyczy § 10 ust. 2 pkt f) Umowy:
Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem do Zamawiajacego, aby usungt wskazywang podstawe do
nalozenia kary umownej, gdyz kara ta nie jest w wystarczajacym stopniu okre§lona, co
uniemozliwia ustalenie ryzyka kontraktowego po stronie Wykonawcy. Umowa oraz OPZ zawieraja
ogromng ilo$¢ obowiazkow niepieni¢znych istniejacych po stronie Wykonawcy. Przedmiot umowy
jest niebywale rozbudowany 1 skomplikowany, sam OPZ ma 90 stron A4. Wykonawca nie moze
przyjac¢ na siebie odpowiedzialnos$ci w postaci kary umownej za naruszenie kazdego z obowigzkow
niepieni¢znych, ktore czgsto nie sg wystarczajgco sprecyzowane. Zwlaszcza w sytuacji gdy kara
umowna jest tak wysoka. Wykonawca zwraca uwage, iz dobrg praktyka w umowna, zwlaszcza w
tak skomplikowanych projektach IT jest, iz kara umowna zastrzezona jest za Scisle okreslone
przypadki niedochowania obowigzkow przez Wykonawce. Obie strony umowy maja wtedy
pewno$¢ w jakich sytuacjach kara moze zosta¢ nalozona. Wykonawca zwraca uwageg, ze
Zamawiajacy nie traci uprawnien do dochodzenia nalezytej realizacji Umowy oraz prawa do
dochodzenia odszkodowania, w sytuacji gdy za dany przypadek nie zastrzezono kary umowne;j. Nie
jest wigc zasadne wprowadzenia kary umownej, ktéra moze zosta¢ natozona w kazdym mozliwym
przypadku nienalezytej realizacji umowy.

Odp: Zamawiajacy dokonuje zmiany w § 10 ust. 2 pkt f) Umowy poprzez wykreslenie wskazanej
podstawy do natozenia kary umowne;j:
N .
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Pytanie nr 5

Dotyczy § 10 ust. 11 Umowy:

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem do Zamawiajacy, aby ograniczyl taczng wysokos$¢ kar
umownych do 50% wynagrodzenia brutto. Majac na uwadze zakres zaméwienia, rozbudowany
katalog kar umownych oraz standardy rynkowe w zakresie kontraktow IT, wlasciwe powinno by¢
ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytulu kar umownych do 50% wynagrodzenia
brutto. Wprowadzenie takiego ograniczenia pozwoli uzyska¢ Zamawiajacemu od Wykonawcow
potencjalnie lepsze cenowo oferty na realizacj¢ Zamdwienia.

Odp: Zamawiajacy podtrzymuje zapis w §10 ust. 11 Umowy. :

»11. Z zastrzezeniem tre$ci § 10 ust. 5 Umowy, maksymalna wysoko$¢ wszystkich kar umownych
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nie moze przekroczy¢ 100 % uméwionego wynagrodzenia brutto okre§lonego § 7 ust. 1 Umowy.
Koncowym terminem mozliwosci naliczania kar umownych do ktérych zaptaty moze zostaé
zobowigzany Wykonawca przez Zamawiajacego jest dzien 31.12.2025 r.”

Pytanie nr 6

Dotyczy § 11 ust. 8 w zw. z § 11 ust. 2 Umowy:

Zamawiajacy przewidzial w § 11 ust. 8§ umowy kar¢ umowna zgodnie z ktora:

,»,W razie naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy moze
zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 7 ust 1. za kazdy przypadek naruszenia.”

Tymczasem ust. 2, do ktérego odsyta ta kara umowna ma tresc:

»Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle z zaniechania,
dziatania lub nienalezytego wykonania obowigzkoéw, wynikajacych z niniejszej Umowy.”
Zamawiajacy zastrzegt zatem kare umowng za wystgpienie wszelkich szkdéd wyniktych z
zaniechania, dzialania lub nienalezytego wykonania obowiazkéw wynikajacych z Umowy. Tego
typu kara umowna jest prawnie wadliwie skonstruowana, dodatkowo powoduje powstanie
nieograniczonej liczby podstaw do natozenia kar umownych. Majac to na uwadze Wykonawca prosi
0 usunigcie z umowy § 11 ust. 8.

Odp: Zamawiajacy dokonuje zmiany w § 11 ust. 8 poprzez zmian¢ zapisu:

8. W razie naruszenia zakazu zachowania poufnosci i nie przekazywania osobom trzecim, w
szczegolnosci ujawnienia lub wykorzystania niezgodnie z umowa lub umowag powierzenia
przetwarzania danych osobowych informacji i danych, ktére Wykonawca pozyskat w trakcie lub w
zwigzku z wykonywaniem umowy, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaplaty kary
umownej w wysokos$ci 1% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 za kazdy przypadek
naruszenia. W razie wyrzadzenia wyzszej szkody, Zamawiajacy moze zada¢ odszkodowania
uzupetniajacego.

Pytanie nr 7

W umowie oraz OPZ sa rozbiezne wymagania co do dlugosci gwarancji:

- W § 3 ust. 23 umowy Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy gwarancji nie zaprzestania
rozwijania wdrozonego u Zamawiajacego Oprogramowania co najmniej do konca 2025 r. — w tym
rozumieniu, nie chodzi tyle o udzielenie gwarancji w rozumieniu art. 577 Kodeksu Cywilnego.

- W § 9 ust. 3 Umowy wskazano, iz gwarancja obejmuje okres trwatosci projektu tj. do konca roku
2025r. Tymczasem przedmiot zamoéwienia obejmuje §wiadczenie ustug asysty technicznej, opieki
autorskiej 1 serwisowej przez okres 3 lat liczony od podpisania protokotu odbioru koncowego bez
zastrzezen.

Rowniez w OPZ sa rozbiezne postanowienia odnosnie dlugosci trwania gwarancji:

- Pkt 7.1.3 OPZ wskazano, ze okres gwarancji dla Systemu Komunikacji Mobilnej uregulowany jest
w pkt 7.3.2.

- W pkt 7.2.1. odnoszacym si¢ do Portalu Informacyjno-Ptatniczego znajduje si¢ wymaganie aby
dostarczane oprogramowanie byto objete gwarancjg producenta co najmniej do 2025 r.

- W pkt 7.3.2 pojawia si¢ wymog: ,,gwarancji co najmniej do konca 2025 rozwijania systemu”

- W pkt 7.4 OPZ Zamawiajacy oczekuje zapewnienia gwarancji producenta oprogramowania
systemowego 1 bazodanowego w okresie trwatosci projektu tj. do konca 2025 r.

W $wietle trudnosci interpretacyjnych i prawdopodobnego postugiwania si¢ przez Zamawiajacego
zwrotem ,,gwarancja” w réznych rozumieniach Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w § 9 ust. 3
btednie wprowadzono obowigzek udzielenia gwarancji do konca 2025 r. W konsekwencji
Wykonawca prosi o usunig¢cie tego postanowienia.

Wykonawca prosi takze o potwierdzenie, ze Wykonawca w ramach wynagrodzenia ma zapewni¢
swiadczenie gwarancji, ustug asysty technicznej, opieki autorskiej i serwisowej przez okres 3 lat
liczony od podpisania protokotu odbioru konicowego bez zastrzezen, za§ wszelkie gwarancje po tym
okresie czasu beda §wiadczone i1 zapewniane w ramach dodatkowego wynagrodzenia.
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Odp: Zamawiajacy:
10.W § 3 ust. 23 umowy modyfikuje zapis:

»23. Wykonawca gwarantuje nie zaprzestania rozwijania wdroZzonego u Zamawiajacego
Zintegrowanego Sytemu Dziedzinowego z e-Uslugami co najmniej do konca 2025 roku, a w
pézniejszym czasie o zaniechaniu rozwijania oprogramowania jest zobowigzany niezwlocznie
powiadomi¢ Zamawiajacego o takim zamiarze.”

b) W § 9 ust. 3 Umowy modyfikuje zapis poprzez wykreslenie:

¢) podtrzymuje zapis w OPZ rozdziat 7.1.2:

,»3. Zamawiajgcy wymaga okresu gwarancji i opieki autorskiej zgodnie z punktem 7.3.2.”

d) modyfikuje zapis w OPZ rozdziat 7.3.2 w wymaganiach: “Gwarancja, Asysta Techniczna,
Opieka Autorska i Serwis” poprzez modyfikacj¢ punktow:

»l. Zamawiajacy wymaga gwarancji poprawnosci dziatania wdrozonego oprogramowania w
okresie trwania Umowy oraz gwarancji Wykonawcy nie zaprzestania rozwijania wdrozonego u
Zamawiajacego oprogramowania autorskiego co najmniej do konca 2025 roku.

2. Zamawiajacy wymaga tacznie 3 lat $Swiadczenia gwarancji, uslug asysty technicznej, opieki
autorskiej i serwisowej, liczonej od podpisania protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen”

e) w OPZ w rozdziale 7.4 modyfikuje zapis: ....Dopuszcza si¢ rowniez rozwigzania oparte o klaster
dwoch serwerdw jednoprocesorowych (w tym np. jeden w trybie standby) z wirtualizatorem np.
Hyper-V lub innym z wykorzystaniem posiadanej macierzy Zamawiajacego wraz z dostarczeniem
dodatkowych licencji (m.in. do systemu kopii zapasowych Veeam Backup) i zapewnieniem
Gwarancji producenta zgodnie z zapisami rozdzialu 7.3.2 oraz mozliwoscia je] dalszego
przedluzenia w—ekreste—trwaltoSetProjekta;—:_co najmniej do konca 2025 roku w miejscu
instalacji, z czasem reakcji najpozniej w nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia (NBD), godziny
zgloszen od 8:00-17:00, tryb zglaszania co najmniej 9x5, dostep do dedykowanego portalu
producenta do rejestracji urzadzen, obstugi zgloszen (ticketow), dostgpu do dokumentacji
technicznej, sterownikdw oraz oprogramowania uktadowego, naprawa sprzetu w miejscu instalacji,
obstuga w jezyku polskim, w przypadku awarii, dyski zostajg u Zamawiajacego.

Pytanie nr 8

Dotyczy pkt 7.3.2. OPZ

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze obowigzek utrzymywania zgodno$ci systemu z
wymaganiami prawa lokalnego, prawa polskiego i UE obejmuje wytacznie zakres funkcjonalny
systemu opisany w OPZ, a zatem obowigzek ten nie obejmuje adaptacji systemu do uregulowan
prawnych wykraczajacych poza zakres funkcjonalny systemu.

Odp: Zamawiajacy doprecyzowuje poprzez modyfikacj¢ rozdziat 7.3.2 dotyczacy ,,Gwarancja,
Asysta Techniczna, Opieka Autorska i Serwis”

7. W ramach ustugi Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymywania zgodnosci wdrozonego
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego oraz e-Ustug z wymaganiami prawa lokalnego, prawa
polskiego 1 UE poprzez dostarczanie kolejnych wersji oprogramowania 1 aktualizacji.

Pytanie nr 9

Dotyczy: Zatacznik 1E do SIWZ Regulamin badania probki, Cze$¢ I Ocena funkcjonalnosci
Systemow, System Elektronicznego Obiegu Dokumentow
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System Elektronicznego Obiegu Dokumentow

43, |System ma umozliwiaé¢ przegladanie list spraw 1 dokumentéw oraz innych elementow W
systemu w postaci listy kafelek lub listy tabelaryczne;.

44 |System ma posiada¢ funkcjonalnos¢ przekazywania odwzorowania cyfrowego do wiece] W
ni7 jednego uzvtkownika bez koniecznoscei jego powielania
System ma mozliwos¢ dolaczenia dokumentow, polaezen/powiazan z dokumentami, W
elementéw w formie elektronicznej.

45. |System pozwala na cykliczne, automatyczne pobieranie dokumentéw z ePUAP. W

Proéze; 0 poprawienie numerécji listy fﬁnkcjonalnoééi. Wymaganie 3 nie ma numeru w tabeli
funkcjonalnosci EOD.

Odp: Zamawiajacy wprowadza we wskazanym w miejsce numer ,,44a.” aby nie zmienia¢ dalszej
numeracji.

Pytanie nr 10

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, 7.3.1.26. Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu
dokumentow

,, 7. System w warstwie klienckiej ma poprawnie dziata¢ z piecioma najpopularniejszymi, stabilnymi przeglgdarkami
internetowymi instalowanymi na komputerach wg. serwisu www.ranking.pl na dzien ztozenia oferty.”

Zacytowany zapis wprowadza element nieprzewidywalny, ze wzgledu na zmiennos$¢ rankingu, do
oczekiwan Zamawiajacego. Prosz¢ o zmiang wymagania do formy pozbawionej tej wady poprzez
wyspecyfikowanie konkretnych przegladarek.

Czy Zamawiajacy dokona stosownej korekty?

Odp: Zamawiajacy dokonuje zmiany punktu 7 w Zataczniku 1A do SIWZ, 7.3.1.26, ktory
otrzymuje brzmienie:

»7. System w warstwie klienckiej ma poprawnie dziata¢ dla przegladarek internetowych
instalowanych na komputerach z systemem operacyjnym Windows 7/10 w wersji x32 1 x64. Lista
co najmniej trzech przegladarek internetowych produkcyjnych zostanie ustalona przez
Zamawiajacego wspolnie z Wykonawca na etapie analizy przedwdrozeniowe;j. ”

Pytanie nr 11

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, 7.3.1.26. Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu
dokumentow

, 1. System (opcjonalnie) umozliwia podpisanie podpisem elektronicznym kwalifikowanych wielu (duzej ilosci np. 200

szt.) decyzji i ich zbiorczg wysytke przez ePUAP”

System ePuap nie oferuje ustugi masowego wysylania dokumentéw. Wysytka dokumentu do

ePUAP moze wymaga¢ wybrania jego zatacznikéw podania/wybrania adreséw skrytek ePUAP, a

zatem dla kazdego dokumentu wymagane jest wyswietlenie formatki wyboru, co powoduje, ze

kazdy dokument bytby obstugiwany osobno (r¢cznie). Proszg zatem o modyfikacje wymagania na

nastepujace:

,soVstem (opcjonalnie) umozliwia podpisanie podpisem elektronicznym kwalifikowanych wielu (duzej ilosci np. 200 szt.)

decyzji i wysytke dokumentéw przez ePUAP”,

Czy Zamawiajacy dokona stosownej korekty?

Odp: Zamawiajacy dokonuje korekty punktu 51 w Zalaczniku 1A do SIWZ, 7.3.1.26., ktéry
otrzymuje brzmienie:

51. ,,System (opcjonalnie) umozliwia podpisanie podpisem elektronicznym kwalifikowanych wielu
(duzej ilosci np. 200 szt.) decyzji 1 wysytke dokumentéw przez ePUAP”.

Oraz w Lp.60 w Zalagczniku 1E do SIWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

System umozliwia podpisanie podpisem elektronicznym kwalifikowanych
60. | wielu (duzej ilosci np. 200 szt.) decyzji i wysylke dokumentow przez 0
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Pytanie nr 12

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, 7.1 Systemy Komunikacji Mobilnej (Elektroniczne Biuro Obstugi
Mieszkanca)

, W ramach proponowanego rozwigzania mieszkancy Gminy Wolomin otrzymajq mozliwos¢ dostepu do aplikacji

webowej i aplikacje na telefony/smartfony/tablety z systemem Android i iOS”

Czy Zamawiajacy dostarczy konta do sklepow Google Play oraz App Store oraz optaci koszt

publikacji aplikacji tj. dla Google Play jednorazowo 25$ dla App Store rocznie 99§ lub czy

Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacja portalu jako PWA?

Odp: Zamawiajacy okreslit juz podstawowe wymagania dla aplikacji mobilnej i portali w OPZ

w punkcie 7.1 dla Systemu Komunikacji Mobilnej

w punkcie 7.2 dla Portalu Informacyjno-Ptatniczego

w punkcie 7.3.1.19.1. dla Monitorowania gospodarki odpadami

Zamawiajacy nie posiada kont w sklepie Google Play oraz App Store, Wykonawca koszty
uruchomienia powinien uwzgledni¢ w ofercie. Zamawiajacy dopuszcza umieszczenie aplikacji na
wlasnych kontach Wykonawcy, jesli ten takowe posiada, przy czym nazwa powinna wskazywac, ze
jest to aplikacja dla Gminy Wotomin.

Szczegdlowos¢ zostanie doprecyzowana podczas analizy przedwdrozeniowe;.

Pytanie nr 13

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, stownik definicji oraz pkt 7.3 Zintegrowany System Dziedzinowy
— Centralizacja ustug Gminy Wotomin

 ZINTEGROWANY SYSTEM DZIEDZINOWY — System ztozony co najmniej z obszarow: budzetowo-sprawozdawczego,
finansowo-ksiegowego, obstugi dochodow podatkowych i oplat, ewidencyjno-administracyjnego, elektronicznego
obiegu dokumentow, wzajemnie ze sobg powigzanych, pracujgcych na jednej wspolnej bazie danych lub wymieniajgcy
sie danymi pomiedzy roznymi bazami.”

7.3.1.26. Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu dokumentow”
W ramach projektu Zamawiajacy oczekuje m. in. dostarczenia Zintegrowanego Systemu
Dziedzinowego. Bioragc pod uwage charakterystyke przedstawionych w pkt 7.3 wymagan nalezy
interpretowac, iz wymagane jest dostarczenie rozwigzania klasy ERP oraz klasy EZD. W zwigzku z
tym, iz oprogramowanie klasy EZD raz jest okreslane jako ,,obszar”, innym razem jako ,,system”
prosz¢ o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest §wiadom rozbieznej charakterystyki i przeznaczenia
tych systemOow 1 dopuszcza dostarczenie dwoch produktéw, czyli systemu zintegrowanego
ztozonego z wymienionych produktow ERP i EZD (dwdch systemow zintegrowanych ze sobg).
Czy Zamawiajacy potwierdza t¢ interpretacje 1 dopuszcza takie rozwigzanie?

Odp: Tak, Zamawiajacy dopuszcza réwniez takie rozwigzanie.

Pytanie nr 14

Dotyczy: Zalacznik 1A do SIWZ, pkt. 7.3.1.26. ,,Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu
dokumentow”

Prosze¢ o potwierdzenie, iz w ramach punktu 7.3.1.26 zostal przedstawiony komplet wymagan

funkcjonalnych do systemu elektronicznego obiegu dokumentéw (systemu klasy EZD).

Czy Zamawiajacy potwierdza t¢ interpretacje?

Odp: Zamawiajacy w Zalaczniku 1A do SIWZ w pkt. 7.3.1.26 zawarl podstawowe wymagania,

ktoére moga zostac¢ uszczegdtowione podczas analizy przedwdrozeniowe;.
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Pytanie nr 15

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, pkt. 7.3.1.26. Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw

., 13. Uwierzytelnianie uzytkownikow ma odbywac¢ sie za pomocq uprawnien zapisanych w Active Directory dla
pracownikow Urzedu Miejskiego w Wolominie, funkcjonalnosé ta powinna stanowic¢ element konfiguracji systemu.”
Czy stacje robocze pracownikoéw jednostek podlegltych sa zaewidencjonowane w ustudze Active
Directory Zamawiajacego i czy pracownicy tych jednostek loguja si¢ do stacji roboczych za
pomoca kont z Active Directory (UM Wolomin lub wiasnego)? Jezeli nie, czy Zamawiajacy
dopuszcza, aby w jednostkach podlegltych uwierzytelnianie w systemie odbywalo si¢ za pomoca
nazwy uzytkownika i hasta konta w systemie SEOD?

Odp: Stacje robocze pracownikow jednostek podlegltych nie sg zaewidencjonowane w ustudze
Active Directory UM Woltomin. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ uwierzytelniania pracownikow
jednostek podlegtych za pomocg nazwy uzytkownika i hasta konta w systemie SEOD w przypadku
braku Active Directory w danej jednostce.

Pytanie nr 16

Dotyczy: Zatacznik 1A do SIWZ, pkt. 7.3 ppkt 3 ,,Zakres planowanego wdrozenia w jednostkach
Gminnych”
W zwiazku z okres$leniem wymagan wdrozenia oprogramowania do obiegu dokumentoéw (systemu
klasy EZD) w Urzedzie Miejskim w Wolominie oraz trzech jednostkach miejskich (OPS, OSiR
»~Huragan”, Straz Miejska) prosz¢ o doprecyzowanie:
1. jaka jest ilosci pracownikéw przewidywana do pracy w systemie obiegu dokumentow w
UM Wotomin oraz w poszczeg6lnych jednostkach (OPS, OSiR ,,Huragan”, Straz Miejska)?

2. jaka Ilo$¢ pracownikéw jest przewidywana do przeszkolenia z systemu obiegu dokumentow
w UM Wotomin oraz w poszczegdlnych jednostkach (OPS, OSiR , Huragan”, Straz
Miejska)?

Odp: Informacje ta umieszczono w punkcie 7.3.2. Lacznie okoto 200 pracownikéw (okoto 150 w
Urzedzie Miejskim w Wotominie) oraz okoto 50 tacznie w jednostkach podlegltych (od 5 do 20 os6b
w kazdej) .

Pytanie nr 17

Dotyczy sekcji: Opis badania i wyjasniania probki, pkt 7

7. Zamawiajgcy dopuszcza udzial maksymalnie 4 przedstawicieli Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji
dostarczonej probki systemu.

W zwigzku z faktem, iz probka dotyczy wielu obszarow merytorycznych, niezbedne jest
zaangazowanie szerszej kadry konsultantdéw specjalizujacych si¢ w poszczegdlnych obszarach
merytorycznych. Dodatkowo Oferent musi zapewni¢ sobie wsparcie inzynierow technicznych na
wypadek probleméw ze srodowiskiem prezentacyjnym. Prosimy o zwigkszenie limitu uczestnikéw
prezentacji probki do minimum 10 oséb (wynika z ilo$ci obszar6w merytorycznych) lub utrzymanie
limitu 4 osdb, ale w interpretacji osob w danej chwili dokonujacych prezentacji poszczegolnych
obszaré6w merytorycznych. Czy zamawiajacy przychyli si¢ do wniosku?

Odp: Zamawiajacy dokonuje zmiany w Regulaminie badania préobki w sekcji Opis badania i
wyjasnienia probki w pkt. 7, jak ponize;j:

., 7. Zamawiajgcy dopuszcza udziat maksymalnie 4 przedstawicieli Wykonawcy do przeprowadzenia
prezentacji dostarczonej probki systemu w poszczegolnych obszarach merytorycznych.”

Pytanie nr 18
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Zamawiajagcy w Regulaminie badania probki zadania ,.e-Uslugi dla Gminy Wotomin” zawart
koniecznos¢ prezentacji dla 8 obszarow:
a) Wymagan og6élnych w tym wspolnej bazy kontrahentow

b) Wymagania dla obszaru budzetowo-sprawozdawczego

c) Wymagania dla obszaru finansowo-ksiggowego, obszaru fakturowania, rejestru umow i
rejestru sprzedazy

d) Wymagania dla obszaru obstugi dochodow podatkowych 1 optat
e) Wymagania dla obstugi przed egzekucyjnej 1 windykacyjne;j

f) Wymagania dla portalu informacyjno-ptatniczego
g) System Elektronicznego Obiegu Dokumentow
h) Wymagania dla obszaru obstugi Kadrowo-Ptacowe;j

aw Czg$¢ I Ocena technologii systemow 10 obszaréw
Réwnoczesnie ograniczyt udziat osob Wykonawey do 4 przedstawicieli. Poniewaz obszary
merytoryczne wymagaja szerokiej wiedzy i znajomos$ci procesOw zwigzanych z wymaganiami
okreslonymi w prébce, czy Zamawiajacy dopusci, by liczba maksymalna przedstawicieli
Wykonawcy byty rowna liczbie obszarow do prezentacji probki, to jest maksymalnie 10
przedstawicieli.

Odp: Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w pytaniu nr 17.

Pytanie nr 19

Zamawiajagcy w Regulaminie badania probki zadania ,.e-Ustugi dla Gminy Wotomin” zawart
stwierdzenie ,,Badanie probki Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego z e-Uslugami zostanie
przeprowadzona na podstawie scenariuszy opisanych przez Zamawiajacego”. Do zaprezentowania
jest 68 wymagan Cze$¢ I - Ocena funkcjonalno$ci Systemoéw oraz 10 wymagan Czgs¢ I - Ocena
technologii systemow przy facznym czasie 3 godzin. Tym samym Wykonawca ma 2,3 minuty na
prezentacje jednego wymagania. Prosimy o przekazanie scenariuszy przygotowanych przez
Zamawiajacego, tak by Wykonawca mogt oszacowal, czy realne jest w tak krotkim czasie
zaprezentowac 78 wymagan.

Odp: Zamawiajacy podczas badania probki bedzie rownolegle dokonywat oceny funkcjonalnos$ci
(Czes¢ 1) 1 technologii (Czes¢ 1), badane obszary pokrywajg sie. W Czesci I, Zamawiajacy bedzie
wymagal zaprezentowania poprawno$ci dzialania funkcji/operacji/wymagania, tam gdzie jest to
konieczne wprowadzenia danych, zmiany danych juz wprowadzonych przez Wykonawce,
wykonania operacji na danych.

Pytanie nr 20

Zamawiajacy w Regulaminie badania probki zadania ,,e-Ustugi dla Gminy Wotomin™ okreslit, ze
czas prezentacji nie moze przekroczy¢ 3 godzin zegarowych.

W trakcie prac legislacyjnych nad projektem ustawy o fakturowaniu elektronicznym w
zamoOwieniach publicznych Ministerstwo Rozwoju i Finanséw przedstawito $redni czas pracy i
obstugi pojedynczej faktury. Fragment ponizej (zrodto:
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12311002 dokument:
http://bip.kprm.gov.pl/download/75/39396/RM-10-131-18.pdf")
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Sredni czas pracy i obshugi pojedynczej faktury w modelach stan obecny i UeF (ustrukturyzowana
e-faktura):

Orls MR UmMp UiGE MPK ILIM Srednia
Praca (bshu- Praca Obslhu- Praca Obshu- Praca (bshu- Praca Obshu- Praca Obshu-
[minuty) ga | (minuty) ga [minuty) ga (minuty) ga (minuty) ga (minuty) ga
{dni)” (dni) {dmi) {dni) {dmi]) {dmi)
Stan
obecny 2095 7.9% 108 4 55 252 ai 12,02 117 1.46 1336 | 5594
UeF 233 1,92 a1 1,52 45 .54 33 1.31 9E 093 104 1.324

Wykonawca w postepowaniu ,,e-Ustugi dla Gminy Wotomin” ma zaprezentowa¢ 78 wymagan, co
daje $rednio 2,3 minuty na jedno wymaganie, w tym réwniez wymaganie nr 17. System musi
posiada¢ ewidencje faktur zakupdéw czy wymaganie nr 18. System musi umozliwic¢
zaewidencjonowanie jednej faktury zakupow do dwoch lub wigcej réznych deklaracji VAT-7 (z
roznych okresOw) ze wskazaniem jakie nastgpito odliczenie podatku naliczonego (minimum
warto$ci: pelne odliczenie, wspotczynnikiem, pre-wspotczynnikiem).

Dysproporcja czasu jakim dysponuje w prezentacji Wykonawca z czasem obshlugi pojedynczej
faktury wg MRIF jest znaczna.

Czy Zamawiajacy zmieni czas prezentacji do 6 godzin zegarowych z przerwa 30 minutowg (tacznie
6 godzin i 30 minut). Taki czas urealni mozliwos$¢ zaprezentowania wymagan badanej probki.

Odp: Zamawiajacy dokonuje zmiany w Regulaminie badania probki w sekcji Opis badania i
wyjasnienia probki w pkt. 12, jak ponize;j:

., 12. Czas prezentacji nie moze przekroczy¢ 6 godzin zegarowych z przerwg 30 minutowq (lgcznie 6
godzin i 30 minut), w przypadku, gdy w tym czasie Wykonawca nie zaprezentuje wszystkich
scenariuszy Zamawiajqgcy przyzna punkty wylqcznie za scenariusze zaprezentowane w catosci w
kryterium oceny: ,, Funkcjonalnos¢ Systemu" i , Technologii Systemu”. W trakcie prezentacji
komputer z zestawu testowego, moze tgczy¢ sie z Internetem tylko i wylgcznie w celu realizacji
wskazanego scenariusza testowego (realizowanego w danej chwili) o czym kazdorazowo bedzie
informowat przedstawiciel Wykonawcy.”

Pytanie nr 21

Zamawiajacy w Regulaminie badania probki zadania ,,e-Ustugi dla Gminy Wotomin™ okreslil, aby
na dostarczonym komputerze z badang probka systemu byly zainstalowane pigé
najpopularniejszych, stabilnych przegladarek internetowych wg. serwisu www.ranking.pl na dzien
ztozenia oferty.

Serwis www.ranking.pl przekierowuje stron¢ na adres http://ranking.gemius.com/pl

Przegladarki dla PC ograniczone sg tylko pi¢¢ wynikow, czy czym na liScie jest przegladarka MSIE,
dla ktorej od 2017 roku brak wsparcia przez producenta. Wg Pytajacego taka przegladarka nie daje
gwarancji stabilnosci. (ekran ponizej).
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RANKING w Polska - RANKING CYTOWANIE DANYCH FAQ v
URZADZENIA SYSTEMY OPERACYJNE PRZEGLADARKI BROWSERID
PRZEGLADARKI - GRUPY u ﬁ
Zbior wszystkich wersji tej samej przegladarki Podziel sie
Top Analiza Wszystkie ﬂ Tablet Telefon Tygodnie
# Kwiecieri 2019 Odstony Przegladarki - grupy & Export

1 Chrome 50.00%

2 Firefox 31.63%

3 Opera 7.32%

4, Microsoft Edge 4.92%

5. MSIE 3.75%

11.2018

Prosze o wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ pojecie ,,stabilna przegladarka internetowa”.

Czy Zamawiajacy zmieni wymaganie okreslone w Regulaminie badania probki oraz Opisie
przedmiotu zamoéwienia wskazujagc na 3 najpopularniejsze przegladarki internetowe. Obecne
wymaganie 5 stabilnych przegladarek internetowych wg Pytajacego jest niemozliwe do realizacji.

Odp: Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w pytaniu nr 10. Zamawiajacy dokonuje zmiany w
Regulaminie badania probki w sekcji Opis badania 1 wyjasnienia probki w pkt. 15, ktory otrzymuje
brzmienie jak ponizej:

,, 15. Zamawiajgcy wymaga aby na dostarczonym komputerze z badang probkq systemu byly zainstalowane
co najmniej trzy przeglqdarki internetowe roznych producentow pracujgce stabilnie z prezentowanym
systemem.

Pytanie nr 22

Zamawiajacy zar6wno w Regulaminie badania probki oraz Opisie przedmiotu zamowienia zawart
wymaganie, by dostarczone oprogramowanie w ramach Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego
pracowato w technologii webowe;.

Czy wg Zamawiajacego aplikacja uruchamiana z wykorzystaniem Oracle Forms Server (wersja
12¢) na serwerze aplikacji WebLogic firmy Oracle, komunikujacy si¢ z klientem protokotem HTTP
za posrednictwem serwera WWW Oracle HTTP Server speilnia definicj¢ aplikacji webowej.
Wszystkie podane produkty naleza do firmy Oracle.

Odp: Tak, powyzsze rozwigzanie spelnia definicj¢ aplikacji webowej wg. Zamawiajacego.

Pytanie nr 23
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamowienia e-Ustlugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.23 Wymagania dla ewidenc;ji ptac - punkt 13:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie frazy: zasitki rodzinne i pielegnacyjne z uwagi na fakt, ze
zasitki te nie sg aktualnie realizowane poprzez obstuge ptacowa w jednostce (nie s3 wymagane
przepisami prawa).

Odp: Tak. Zamawiajacy dokonuje zmiany w OPZ, punkt 7.3.1.23 Wymagania dla ewidenc;ji ptac -

punkt 13 poprzez wykreslenie frazy: ,zasitki rodzinne 1 pielegnacyjne” , ktory otrzymuje
nastgpujace brzmienie:
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., 13. Obstuge (przeglagd, modyfikacje, wydruk) kartotek dla pracownikow Urzedu i jednostek
podleglych  Gminy Wolomin: kartoteka wynagrodzen, kartoteka podatkowa, ubezpieczenia
pracownikow, kartoteka chorobowa, kartoteka pozyczek.”

Pytanie nr 24
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamowienia e-Ustlugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.23 Wymagania dla ewidencji ptac - punkt 15:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie frazy: rozliczanie rocznego podatku z uwagi na fakt, ze
rozliczenie nie jest aktualnie realizowane poprzez obstuge ptacowa w jednostce (nie s3 wymagane
przepisami prawa)?

Odp: Tak. Zamawiajacy dokonuje zmiany w OPZ, punkt 7.3.1.23 Wymagania dla ewidenc;ji ptac -
punkt 15 poprzez wykreslenie frazy: ,,rozliczanie rocznego podatku”, ktéry otrzymuje nastgpujace
brzmienie:

»15. Wykonywanie dodatkowych funkcji; §wiadczenia socjalne (przyznawanie, wyplata, raporty),
ustalanie prawa i obliczanie wynagrodzenia rocznego, liczenie nadptat wynagrodzenia, symulacje /
(dodatkowe wynagrodzenie roczne, podwyzki ptac).”

Pytanie nr 25
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.3.1.23 Wymagania dla ewidenc;ji ptac - punkt 22:

Czy Zamawiajacy rozumie poprzez sformutowanie obstuga kasy zapomogowo-pozyczkowe;:

- ewidencj¢ pozyczek wraz z automatycznym potragceniem rat w licie podstawowej 1 kontrola
kwoty zadtuzenia,

- potracanie wpisowego i sktadki PKZP w liscie podstawowej oraz ewidencje stanu wktadow,

- dekretacjg¢ potracen z tytutu PKZP w module finansowym?

Odp: Tak, Zamawiajacy tak to rozumie.

Pytanie nr 26
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamowienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.24 Wymagania dla ewidencji kadrowej - punkt 5:

Lista typow nieobecno$ci: nadgodziny, godziny nocne, nieobecnosci, ocena pracownikow, itp.
wskazuje na umowe o prace. W wymaganiu mowa o umowach cywilnoprawnych. Czy
Zamawiajacy dokona zmian wymagania zmieniajac umowy cywilne na umowy o prace¢?

Odp: Tak. Zamawiajacy dokonuje zmiany w OPZ, punkt 7.3.1.24 - punkt 5 poprzez ktory
otrzymuje brzmienie:

., 3. Ewidencje umow o prace w zakresie obstugi nieobecnosci, nadgodziny, godziny nocne, wyjscia,
plany urlopow, plan etatow, ocene pracownikow, badania lekarskie, kursy i szkolenia, kary i
nagrody, symulacje, analizy tematyczne i wg klucza, statystyki.”

Zamawiajacy dodaje punkt ,,19. System umozliwi prowadzenie ewidencji umow cywilnoprawnych.”
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Pytanie nr 27
Dotyczy: Zalacznik 1E

Regulamin badania probki e-Ustugi dla Gminy Wotomin
Wymagania dla obszaru obstugi Kadrowo-Placowej - punkt 65:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie frazy: rozliczanie rocznego podatku z uwagi na fakt, ze
rozliczenie nie jest aktualnie realizowane poprzez obstuge placowa w jednostce (nie s3 wymagane
przepisami prawa)?

Odp: Tak, Zamawiajacy dokonuje zmiany w Regulaminie badania probki w punkcie 65 w Czesci I
Ocena Funkcjonalno$ci Systemow poprzez wykreslenie frazy: ,rozliczanie rocznego podatku”,
ktéry otrzymuje brzmienie:

65. | Wykonywanie dodatkowych funkcji; $wiadczenia socjalne
(przyznawanie, wyplata, raporty), ustalanie prawa i obliczanie \W
wynagrodzenia rocznego, liczenie nadptat wynagrodzenia,
symulacje /(dodatkowe wynagrodzenie roczne, podwyzki ptac).

Pytanie nr 28
Dotyczy: Zatacznik 1E

Regulamin badania probki e-Ustugi dla Gminy Wotomin
Wymagania dla obszaru obstugi Kadrowo-Ptacowe;j - punkt 66:

Czy Zamawiajacy w punkcie 66 oczekuje przesylania do modutlu finansowo-ksiggowego kwot
zaangazowania wynikajagcych z naliczenia konkretnej list ptac réwnoczesnie z ksiggowaniem
kosztow wynikajacych z danej listy?

Odp: Tak, Zamawiajacy oczekuje przesytania do modutu finansowo-ksiegowego kwot
zaangazowania wynikajacych z naliczenia konkretnej list plac rownocze$nie z ksiggowaniem
kosztow wynikajacych z danej listy i zobowigzan.

Pytanie nr 29
Dotyczy: Zatacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.3.1.1. Wymagania funkcjonalne dla obszaru budzetowo-sprawozdawczego - punkt 14 ,,System
musi umozliwia¢ wystanie planu w formie elektronicznej do jednostek organizacyjnych.”

Czy w zwiazku z wymogiem udostgpnienia jednostkom organizacyjnym wprowadzania projektu
budzetu, zmian oraz podgladu planu budzetu bezposrednio w oferowanym systemie, mozna uznaé
dany punkt wymagan za spetniony? Jezeli nie, to prosz¢ o doprecyzowanie wymagania.

Odp: Zgodnie z harmonogramem realizacji jednostki podlegte otrzymaja mozliwo$¢ korzystania z
systemu w kolejnym roku budzetowym po uruchomieniu w UM, dlatego tez musi by¢ mozliwos¢
exportu planu, np. do arkusza kalkulacyjnego i/lub pdf.

Pytanie nr 30
Dotyczy: Zatacznik 1A
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Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

Fundusze " U Unia Europejska
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7.3.1.1. Wymagania funkcjonalne dla obszaru budzetowo-sprawozdawczego - punkt 31 ,31.
System musi posiada¢ obstuge sprawozdan wymaganych przepisami prawa, w zakresie:

e) wydruk sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,

f) wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,

Czy wystarczy, ze wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego dotyczy¢ bedzie tylko danych i
nie musi zachowywa¢ uktadu sprawozdania zgodnie z przepisami prawa?

Czy wydruk do arkuszy kalkulacyjnych moze dotyczy¢ tylko sprawozdan Rb27S i Rb28S, jako
sprawozdan charakteryzujacych si¢ uktadem tabelarycznym z znaczng liczbg rekordow?

Odp: Zamawiajacy oczekuje pelnej zgodnosci z przepisami prawa w zakresie sprawozdan.

Pytanie nr 31
Dotyczy: Zatacznik 1A

Opis przedmiotu zamdéwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3. Zintegrowany System Dziedzinowy - Centralizacja ustug Gminy Wotomin punkt 3 str. 32

Czy Zamawiajacy podtrzymuje decyzje w zakresie wdrozenia jednostek z Ip. 1-19 (jednostki o$wiatowe)
wylacznie w ramach obszaru finansowo ksiggowego bez uwzglednia:

- Obszaru fakturowania i rejestru,

- Obszaru kasowej,

- Ewidencji kontrahentow,

- Obstugi wyciggdéw bankowych?

Zamawiajacy w punkcie wskazal, ze obstuga kadrows, ptacowa i finansowa szko6t i przedszkoli zajmuje
si¢ Zespol Ekonomiczno - Administracyjny Szkot i Przedszkoli w Wotominie.

Odp: Zamawiajacy aktualizuje ust. 7.3. pkt. 3 w zalaczniku la do SIWZ, ktory otrzymuje nastepujace
brzmienie:
» 3. Zakres planowanego wdrozenia w jednostkach Gminnych

Dostarczone oprogramowanie w ramach Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego pracujace w
technologii webowej 1 wielofirmowej zostanie:

- w Urzedzie Miejskim w Wotominie wdrozone we wszystkich funkcjonalnosciach opisanych w
OPZ.

- w jednostkach podlegtych zostanie udostgpnione przez VPN w opisanym ponizej zakresie.
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1. | Zespot Szkot Nr | ' R I I i I B
1 w Wotominie
2. sZkOla T T T T T T T N N N T N
Podstawowa Nr
2 w Wolominie
3. | Zespdt Szkot Nr | ' N I R N I I B
3 w Wotominie
4. SZkOia T T T T T T T N N N T N
Podstawowa Nr
4 w Wotominie
5. Sportowa T T T T T T T N N N T N
Szkota
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Podstawowa Nr
5 w Wolominie
6. | Zespot Szkolno-
Przedszkolny w
Duczkach

7. | Szkota T |t [T [T [T [T [T |T [T [T [N [N |N [T |N
Podstawowa w
Czarnej

8. | Szkota T [T [T [T [T [T [T [T [T [T [N [N [N [T |N
Podstawowa w
Ossowie

9. | Szkola T [T [T [T |T [T |T |[T |T [T [N |N [N [T [N
Podstawowa Nr
3 w Wolominie
10. | Szkota T [T [T [T |T [T |T [T |T [T [N |N [N [T [N
Podstawowa Nr
7 w Wolominie
11. | ZespotSzkolno- | * [" [T [T [T [ " [T [ [T [ " [" [T
Przedszkolny w
Le$niakowiznie
12. | Szkota T [T [T [T [T [T [T [T [T [T [N [N [N [T |N
Podstawowa w
Starym Grabiu
13. | Szkota T [T [T [T |T [T |T [T [T [T [N [N [N [T [N
Podstawowa w
Zagoscincu

14. | PrzedszkoleNr [T [T [T [ " [" [" (" [" [™ [~ [~ [~ [*7 [©
2 w Wolominie
15 | PrzedszkoleNr [ [T [T [ [ [ [ [ [" [" [™ [~ [~ " [V
5 w Wolominie
16. | PrzedszkoleNr | * | = |* | = | " [T " [ [T [T [V [~ [F [T |©
6 w Wolominie
17. | PrzedszkoleNr [“ [T [T " " [ (" [~ [ [" [~ [~ [~ " [V
& w Wolominie
18. | PrzedszkoleNr " [ " [ " [ (" [~ [~ [ [~ [~ [~ [" [V
9 w Wolominie
19 | PrzedszkoleNr [“ [ [ [ [ [ [* [ [ [ [~ [~ [~V ] [V
10 w Wolominie
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20 ZEASlP T T T T T T T T T T N N N T N

2 1 OPS T T T T T T T T T T T T T T T

22 OSlR T T T T T T T T T T N T T T T
,Huragan”

23 Straz MleJ Ska T T T T N N T T T T N T T T T

Gdzie: T — oznacza TAK, N — oznacza NIE ,,

Pytanie nr 32
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.4. Wymagania dla obszaru finansowo-ksiegowego punkt 41 str. 43

Czy Zamawiajacy pod pojeciem generowanie raportow sprawozdawczych dla RIO ma na mysli mozliwos¢
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wygenerowania wydruku dla wprowadzonych uprzednio sprawozdan wymienionych w niniejszym punkcie?

Fundusze . UniaE jska
ﬁ Funduzs, Recposois  (DAZOWSZE, Ui Eworse

Odp: Zamawiajacy oczekuje generowania raportdow sprawozdawczych zgodnie z przepisami prawa,
zapisywanie ich w formacie, pozwalajacych na poprawny import do systemu Besti@ oraz poprawny wydruk.

Pytanie nr 33
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.3.1.7. Podatek od nieruchomosci, rolny 1 lesny dla osob fizycznych punkt 19 podpunkt jedenasty
7.3.1.8. Podatek od nieruchomosci, rolny i lesny od oso6b prawnych punkt 21 podpunkt drugi

7.3.1.9. Podatek od $rodkow transportu oséb fizycznych i prawnych punkt 20 podpunkt drugi

Czy Zamawiajacy pod pojeciem (...) Zbior raportow przedstawiajacych aktualny stan kont wymiarowych ze
szczegolnym uwzglednieniem naleznosci i zaleglosci koncowych (...) rozumie mozliwos¢ wygenerowania
zestawienia prezentujacego zaleglosci i nadplat dla wskazanego kontrahenta ?

Odp: TAK, zaréwno dla wskazanego kontrahenta jak i raportow zbiorczych na dany dzien.

Pytanie nr 34
Dotyczy: Zalacznik 1A
Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.3.1.14. Wymagania dla obstugi przed egzekucyjnej i windykacyjnej punkt 4 podpunkt e)

Czy Zamawiajacy pod pojeciem (...) zapytania o zastosowane S$rodki egzekucyjne (...) rozumie
wygenerowanie pisma stanowigcego zapytanie przy uzyciu dostgpnego w systemie mechanizmu
generowania pism?
Odp: TAK. Chodzi o mozliwo$¢ wygenerowania pisma — zapytania (o edytowalnej tresci) do podmiotu
prowadzacego postepowanie przed egzekucyjne przy uzyciu dostepnego w systemie mechanizmu
generowania pism.

Pytanie nr 35
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamdéwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.14. Wymagania dla obshlugi przed egzekucyjnej i windykacyjnej punkt 3 podpunkt f)

W dokumencie brak wymagan dla ,,Lokalnej Kartoteki Kontrahentow”. Czy Zmawiajacy miatl na mysli
Ewidencje Kontrahentéw opisang w rozdziale 7.3.1.20. Wymagania dla ewidencji kontrahentow?

Odp: Tak, Zamawiajacy oczekuje powigzan z Ewidencja Kontrahentow opisang w rozdziale 7.3.1.20.

Pytanie nr 36
Dotyczy: Zatacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.3.1.19. Wymagania dla obszaru gospodarki odpadami komunalnymi punkt 25 podpunkt c str.67
Czy Zamawiajacy pod pojeciem °(...) konta szczegdélowe (...)" rozumie zastosowanie wymagania
wskazanego w rozdziale 7.3.1.4. Wymagania dla obszaru finansowo-ksiggowego punkt 24 str. 41 ,,System

musi posiada¢ mozliwo$¢ rozbudowy analityki wedlug potrzeb jednostek za pomocg wykorzystania
zdefiniowanych stownikéw pomocniczych™?

Odp: Tak, Zamawiajacy oczekuje spelienia niezbednych wymagan, pelnej integracji z pozostatymi
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modulami systemu, wspolnego interfejsu, powigzania z obszarem obstugi kasowej, wykonania w tej same;j
technologii co obszar finansowo-ksiegowy i obszar podatkdéw i optat lokalnych w ramach systemu ERP oraz

takich, ktéore pozwola mieszkancom dokonywaé platnosci elektronicznych za pomoca jednego portalu
informacyjno-ptatniczego opisanego w rozdziale 7.2. .

Pytanie nr 37
Dotyczy: Zaltacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.19. Wymagania dla obszaru gospodarki odpadami komunalnymi punkt 26 str. 67

Czy Zamawiajacy pod pojeciem (...) Narzedzie/kartoteka podatnika (...) rozumie zastosowanie wymagania
wskazanego w rozdziale 7.3.1.11. Wymagania dla obstugi dochodéw i innych punkt 16 str. 55 ,,System musi
umozliwia¢ prowadzenie kartoteki kontrahenta, podatnika oraz wspdtwiasciciela(....)”.

Odp: Tak, Zamawiajacy oczekuje spelienia niezbednych wymagan, pelnej integracji z pozostatymi
modutami systemu, wspolnego interfejsu, powigzania z obszarem obstugi kasowej, wykonania w tej same;j
technologii co obszar finansowo-ksiggowy i obszar podatkdéw i optat lokalnych w ramach systemu ERP oraz
takich, ktore pozwolg mieszkancom dokonywa

ptatnosci elektronicznych za pomoca jednego portalu informacyjno-platniczego opisanego w rozdziale 7.2. .

Pytanie nr 38
Dotyczy: Zatacznik 1A

Opis przedmiotu zamdwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin
7.3.1.25. Wymagania dla centralnego rejestru umow punkt 4 str. 77

Czy Zamawiajacy pod pojeciem (...) oraz tworzenie wirtualnej teczki dokumentéw elektronicznych (skany
umoéw 1 dokumentéw) (...) rozumie mozliwos¢ podiaczania do danej umowy skanéw dokumentow, pism,
ktoére stanowig zataczniki do umowy?

Odp: Tak

Pytanie nr 39
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamowienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

7.2.1. Zakup licencji i/lub wytworzenie oprogramowania, Wymagania funkcjonalne portalu
informacyjno-ptatniczego punkt 8 str. 29. ,, Umozliwia¢ dla naleznosci objetych tytutami
egzekucyjnymi, wobec ktorych prowadzi egzekucje organ egzekucyjny, wskazywania jako
rachunku witasciwego do optacenia nalezno$ci rachunku organu egzekucyjnego.”

Prosz¢ o doprecyzowanie z jaki sposob Zmawiajacy zdobywa numery rachunkow egzekucyjnych po
wystawieniu i przekazaniu tytulu wykonawczego do Organu Egzekucyjnego, np.: Urzedu Skarbowego
miasta X. Tworzony przez Zamawiajacego tytut wykonawczy wg Pytajacego nie zawiera informacji o takim
numerze.

Odp: Intencja nie bylo wskazanie konkretnego numeru rachunku danego Urzedu Skarbowego miasta X, a
jedynie w momencie obje¢cia naleznosci tytutami wykonawczymi na portalu informacyjno — ptatniczym
powinien pojawi¢ si¢ komunikat, ze wlasciwym do wplaty jest rachunek organu egzekucyjnego lub
informacja o trwajgcej egzekucji.

Pytanie nr 40
Dotyczy: Zalacznik 1A

Opis przedmiotu zamowienia e-Ustlugi dla Gminy Wotomin
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7.2.1. Zakup licencji i/lub wytworzenie oprogramowania, Architektura systemu i wymagania
niefunkcjonalne, punkt 21 str.27 ,,Portal musi umozliwia¢ interesantowi dokonanie ptatnosci za
oplaty wg. definiowanego kalkulatora ustug.

Prosze o doprecyzowanie na czym ma polega¢ funkcjonalnos$¢ ,,... definiowanego kalkulatora
ustug.”?

Odp: Zamawiajacy oczekuje wyboru w kalkulatorze zdefiniowanej optaty i1 automatycznego
podstawienia przez kalkulator nazwy platnosci oraz kwoty, np. :

-Wydanie decyzji o warunkach zabudowy, [ decyzja o warunkach zabudowy — 107 zl, przeniesienie
decyzji o warunkach zabudowy na rzecz innej osoby — 56 zt, ztozenie dokumentu stwierdzajacego
udzielenie petnomocnictwa lub prokury albo jego odpisu, wypisu lub kopii od kazdego stosunku
petnomocnictwa (prokury) — 17 zt],

-Wypis 1 wyrys z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego [Optata za wydanie wypisu
lub wyrysu ze studium lub planu zagospodarowania przestrzennego wynosi: 1) od wypisu: do 5
stron 30 zt, powyzej 5 stron 50 zt 2) od wyrysu: za kazda wchodzaca w sktad wyrysu peing lub
rozpoczety czes¢ odpowiadajacg stronie formatu A4-20 zt lecz nie wigeej niz 200 zt . 17 zt - od
dokumentu stwierdzajacego ustanowienie petnomocnikal,

-Wydanie zezwolenia na utrzymywanie psa rasy uznawanej za agresywng [Optata skarbowa — 82 zt
za wydanie zezwolenia] ,

-Odpis aktu urodzenia itp.

Pytanie nr 41

Dotyczy: Zatacznika nr 3 do SIWZ

Prosze o wyjasnienie, czy nie ma omytki pisarskiej w nazwie postepowania, jak widnieje na zataczniku?
»OSwiadczenie wykonawcy

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,0CZYSZCZANIE POZIMOWE,
MECHANICZNE ZAMIATANIE I ZMYWANIE ULIC NA TERENIE GMINY WOLOMIN”

QOdp: Tak, nastgpita omytka pisarska.
Prawidtowy zapis:

ER)

Oswiadczenie wykonawcy
skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych
DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAYU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego
pn. ,,E-USEUGI DLA GMINY WOLOMIN?, (...)

2

Pytanie 42
Dotyczy:

Zatacznik 1A
Opis przedmiotu zamdéwienia e-Ustugi dla Gminy Wolomin

4. Integracja systemow- punkt 7 strona 16 ,,Wykonawca przeprowadzi integracje z juz
eksploatowanym w ZEASiP wielofirmowym systemem kadrowo-ptacowym dla jednostek
oswiatowych firmy Vulcan sp. z o.0.
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Fundusze . Unia Europejska
Ze R lit
ﬁ foe S Qazowsze, Tt
1.Czy zakres integracji ma dotyczy¢ tylko funkcji ksiggowania naliczonych list ptac z tytutu
umowy o prace lub tytutéw uméw cywilno-prawnych. Jezeli zakres integracji ma by¢
szerszy, to prosz¢ o jego doprecyzowanie.?

2.Czy Zamawiajacy posiada gotowe interfejsy firmy Vulcan sp. Z o.0. do oczekiwanego
zakresu integracji.? Jezeli Zabawiajacy nie posiada takich interfejsow, to czy ich pozyskanie
od firmy Vulcan jest zadaniem Wykonawcy, a wszelkie koszty pozyskania interfejsow lub
zmian w systemach kadrowo-ptacowych jednostek oswiatowych firny Vulcan maja by¢
uwzglednione w ofercie Wykonawcy?

3.Jezeli koszty pozyskania interfejsow integracyjnych ma uwzgledni¢ Wykonawca w swojej
ofercie, prosze o szczegdtowe doprecyzowanie zakresu integracji, tak by firma Vulcan
mogta dokonac¢ kalkulacji swoich kosztow wykonania oczekiwanej integracji.

Odp: Zakres integracji dotyczy wszystkich list ptac generowanych w systemie kadrowo-placowym
firmy Vulcan sp. z 0.0. Zamawiajacy nie posiada gotowych interfejsow, Wykonawca ma
uwzgledni¢ koszty ich wykonania w ofercie. Po stronie Wykonawcy jest przeprowadzenie integracji
WW. systemow.

Pytanie 43
Dotyczy:

Zalacznik 1A
Opis przedmiotu zamdéwienia e-Ustugi dla Gminy Wotomin

Integracja systemow- punkt 7 strona 17 ,,Wykonawca przeprowadzi integracj¢ Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego z eksploatowanym przez Gmin¢ Wotomin systemem ewidencji
mieszkancow SELWIN firmy ARAM Software Sp. z 0.0. w zakresie kartoteki mieszkancow.”
oraz wymagan rozdziatu 7.3.1.21. Wymagania dla integracji z systemem ewidencji mieszkancow

1) Czy Zamawiajacy posiada gotowe interfejsy firmy ARAM Software Sp. z 0.0. — widok, o
ktorym mowa w 7.3.1.21 Jezeli Zabawiajacy nie posiada takich interfejséw, to czy ich
pozyskanie od firmy ARAM Software jest zadaniem Wykonawcy, a wszelkie koszty
pozyskania interfejsow lub zmian w systemie ewidencji mieszkancéw maja by¢ uwzglednione
w ofercie Wykonawcy?

2) Prosze o podanie nazwy bazy danych oraz wersji bazy, na ktorej pracuje system ewidencji
mieszkancow?

3) Czy potacznie baz danych systemu ewidencji mieszkancéw z systemem Wykonawcy nie
naruszy warunkow licencyjnych systemu firmy ARAM Software Sp. z o.0.

Odp: Zamawiajacy nie posiada gotowych interfejsow, Wykonawca ma uwzgledni¢ ich koszty w
ofercie. Po stronie Wykonawcy jest przeprowadzenie integracji ww. systemow 1 uzgodnien z firma
ARAM Software Sp. z 0.0. Zakres integracji powinien wynika¢ z potrzeb wdrazanych
zintegrowanych systemow dziedzinowych Wykonawcy. System SELWIN pracuje na bazie danych
Oracle w wersji 10.2.0.4.0.

Pytanie 44

Czy chcg Panstwo publikowa¢ wzory formularzy w Centralnym Repozytorium
Dokumentéw(CRD)? Czy jest mozliwo$¢ wykonania wzordéw bez publikacji w CRD.?

Opis do pytania: Decydujac si¢ na publikacje wzorow w Centralnym Repozytorium Dokumentow,
trzeba wzia¢ pod uwage kilka czynnikow:
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Qs i Oazowsze, s

- wersja elektroniczna moze si¢ rozni¢ od wersji papierowe wzoru, poniewaz formularze, ktore
zostajg wystane do publikacji w CRD, muszg by¢ pozbawione ze wszelkich elementow
charakterystycznych dla wersji papierowej np.: "Wtasnorgczny podpis" , "Niepotrzebne skresli¢"
itp...
- wersja papierowa 1 wersja elektroniczna, nie moze lokowac produktow i firm zew. np: konto
bankowe Bank PKO S.A. ul. .... Jezeli nastapi taka sytuacja, jezeli wersja elektroniczna zostanie
opublikowana w CRD, to ona wymusi uchwalenie nowego wzoru w formie papierowej, co wydtuzy
czas publikacji aktualizacji wzoroéw formularzy i moze przyblokowac¢ uchwalenie wzoru w postaci
papierowej, w razie ponownego odrzucenia przez ministerstwo wzoru formularza.
- wersja elektroniczna, nie powinna posiadac¢ na sztywno okreslone w formularzu kwoty, ktore
Gmina okreslita np: Oplata za ztozenie wniosku lub dodatkowe optaty za wywo6z odpadéw to
20zt /1001. Poniewaz kazda aktualizacja wzoru formularza w wersji papierowej, w ktorej zmieniajg
si¢ kwoty, wymusi na Gminie ponownie ztozenie wniosku o aktualizacj¢ wzoru formularza wersji
elektroniczne;.
- formularze, ktore zawieraja pola miejsce np: Wtasnoreczny podpis lub punkt: I. Adnotacje
organu/osoby przyjmujacej wniosek, w formie elektronicznej nie zostang ujete, gdyz jest to cecha
charakterystyczna tylko dla wzorow wersji papierowe;j".

Odp: Zamawiajacy okreslit juz wymagania w SIWZ w Zataczniku 1A w rozdziale 7.5.1. OPZ

Pytanie nr 45

Dotyczy: SIWZ 5.1 ¢) Warunki udziatu w postepowaniu - zdolnosci technicznej lub zawodowej w
zakresie wiedzy 1 do§wiadczenia.

Czy Zamawiajacy dopusci aby Wykonawca wykazat, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie zrealizowal nalezycie co najmniej dwa zamdwienia o wartosci, co najmniej 600.000,00
PLN netto (szes$¢set tysigcy ztotych) 1 skuteczne wdrozenie oprogramowania Zintegrowanego
Systemu Informatycznego obejmujacego co najmniej obszary podatkdw 1 optat lokalnych, finansow
1 ksiggowosci, budzetu i sprawozdawczosci, systemow ewidencyjnych z e-Ustugami, tj.
wdrozeniem platformy ustug publicznych zintegrowanej z systemami dziedzinowymi,
elektronicznym obiegiem dokumentow, ePUAP, a w tym wymagane:

a) obstluga platnosci elektronicznych,

b) obstuga kart i opisow ustug oraz formularzy ePUAP,

¢) udostepniania danych z systemow dziedzinowych z mozliwo$cig wnoszenia automatycznych
optat droga elektroniczna,

d) dostep za pomocg mechanizmoéw autoryzacji ePUAP,

e) wdrozenie i uruchomienie min. 10 e-Uslug z czego min. 5 na pigtym poziomie dojrzatosci
(personalizacja).

ODP. Zamawiajacy modyfikuje zapisy punktu SIWZ 5.1 c) poprzez dodanie frazy ,,co najmniej 5
z 7 ponizej”, ktory otrzymuje nastgpujace brzmienie:
»C¢) zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

- w zakresie wiedzy i doswiadczenia — zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykazat,
ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert a jezeli okres prowadzenia
dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowat nalezycie co najmniej dwa zamdwienia o
warto$ci co najmniej 600 000,00 PLN netto (sze$Cset tysiecy ztotych) i1 skuteczne wdrozenie
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Informatycznego obejmujacego co najmniej obszary
podatkdw 1 opfat lokalnych, finansow i ksiegowos$ci, budzetu i sprawozdawczosci, systemow
ewidencyjnych z e-Uslugami, tj. wdrozeniem platformy ustlug publicznych zintegrowanej z
systemami dziedzinowymi, elektronicznym obiegiem dokumentéw, ePUAP, a w tym wymagane co
najmniej 5 z 7 ponizej:
a) obstuga platnosci elektronicznych,
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b) dostepu do stanu sprawy z elektronicznego obiegu dokumentow,

c¢) obstuga kart 1 opisoOw ustug oraz formularzy ePUAP,

d) udostepniania danych z systeméw dziedzinowych z mozliwo$ciag wnoszenia automatycznych
optat drogg elektroniczna,

e) dostep za pomoca mechanizméw autoryzacji ePUAP,

f) dedykowang aplikacj¢ mobilng dziatajaca na co najmniej 2 platformach systemowych (i0S,
Android),

g) wdrozenie 1 uruchomienie min. 10 e-Uslug z czego min. 5 na pigtym poziomie dojrzatosci
(personalizacja).

Jezeli wykonawca na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postgpowaniu przedstawi

w wykazie wykonanych ustug lub dokumentach potwierdzajacych nalezyte wykonanie wskazanych
ustug wartosci wyrazone w innej walucie niz zloty, zamawiajacy do oceny spetnienia warunku
przeliczy podang warto$¢ po $rednim kursie tej waluty w stosunku do ztotego publikowanym przez
NBP z dnia sktadania ofert... ,,

Fundusze " U Unia Europejska
ﬁ Europejskie E;f;:;umﬂma “zowsze- m:uroll:-qskl-urjc..u

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j.:Dz. U.
z 2018 1., 1986 ze zm. ), Zamawiajacy — Gmina Wotomin informuje, ze dokonuje modyfikacji w zakresie
okreslonym w odpowiedziach.

W zalaczeniu przekazujemy zmodyfikowany opis szczegdtowy przedmiotu zamoéwienia — zat. nr
1A, Zat. 1 B do SIWZ, Zat. 1 E do SIWZ, Zat. nr 6 do SIWZ

Z up. Burmistrza

Dariusz Szymanowski

Zastepca Burmistrza
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