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1. Cel projektu

Celem projektu jest wykorzystanie nowych i innowacyjnych technologii do zbudowania przyjaznej
przestrzeni dla mieszkancow i przedsigbiorcow. Zostang uzyte do tego celu aplikacje na smartfony,
tablety i komputery, poprzez ktére mozna bedzie zgtasza¢ awarie w infrastrukturze lokalnej, przestaé
zdjecie, lokalizacje GPS, sprawdzi¢ gdzie jest auto firmy odbierajagcej odpady, a takze zatatwic sprawe
w urzgdzie, dokona¢ ptatnosci podatku i innych naleznosci. E-ustugi, w ktorych interakcja, transakcja i
personalizacja przyczyni si¢ do poprawy komunikacji z urzedem, bedzie katalizatorem rozwoju
spoteczno-gospodarczego w regionie. Realizujac powyzsze konieczne jest uruchomienie wspolnej
jednolitej platformy informatycznej dla Urzedu oraz 24 jednostek podlegtych. Gmina, moze skutecznie
dziata¢ tylko, gdy jest szybka i nalezyta wymiana danych oraz informacji w obregbie jednostek Gminy
jako cato$ci, da nam to mozliwo$¢ uzyskania nowej jako$ci zarzadzania procesami, transportem,
bezpieczenstwem, ekologig i infrastrukturg Gminng. Rozwdj systemu informatycznego w idei centrum
ustug wspolnych zostanie zrealizowany poprzez jednolity zintegrowany system dziedzinowy i
wielofirmowy dla wszystkich jednostek gminnych, oparty o wirtualng chmurg obliczeniows
zlokalizowang w przestrzeni serwerowej Urzgdu. Bezpieczenstwo danych bedzie monitorowane,
zabezpieczone poprzez kopie bezpieczenstwa i archiwizowane w sposob zcentralizowany, ograniczajac
w ten sposOb koszty i poprawiajac bezpieczenstwo danych. Tak wdrozona i zarzadzana infrastruktura
bedzie minimalizowata przestoje, co przetozy si¢ na poprawe wizerunku i zwigkszenie poziomu
zadowolenia mieszkanca Gminy Wotomin.

2. Wymagania wspolne

Ponizej przedstawiono wymagania, ktore beda musialy spetni¢ wszystkie systemy informatyczne
planowane do zakupu i wdrozenia w ramach projektu.
Systemy oraz wszystkie jego elementy sktadowe musza by¢ zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestroOw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz.U.2017.2247 t.j. z p6zn. zm.).
Pakiet oprogramowania powinien m.in.:
e Zapewnia¢ odpowiednig wydajnosc¢, niezawodnos¢, a takze uwzglednia¢ charakter dziatalnosci
Jednostki Samorzadu Terytorialnego.
e Mie¢ mozliwo$¢ wymiany danych z innymi systemami teleinformatycznymi za pomoca
protokotéw komunikacyjnych i szyfrujacych.
e W wysylanych dokumentach w drodze teletransmisji mie¢ mozliwo$¢ wymiany znakow wg
standardu Unicode UTF-8.
e Umozliwia¢ udost¢pnienie zasobow informacyjnych co najmniej w jednym z formatow
wymienionych w Zatgczniku nr 2 do ww. rozporzadzenia.
e Mie¢ dostosowany portal prezentujacy dane dla interesantéw zgodnie z wymaganiami WCAG
2.0 w zakresie zgodnym z ww. rozporzadzeniem.
e Mie¢ mozliwos¢ tworzenia tzw. logow czyli zapisow w dziennikach systemu informacji
pozwalajacych na m.in. rozliczalno$¢ i autentycznos¢ informacji.

Wszystkie dostarczone systemy teleinformatyczne muszg zapewniaé bezpieczenstwo
przetwarzanych danych okreslonych odpowiednimi przepisami. W szczegdlnosci zapewnione zostang
wymagania Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych. W zakresie przetwarzanych danych osobowych wymagania
okreslone w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia muszg zostac¢ spelnione poprzez:
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e Okreslenie daty pierwszego wprowadzenia danych do systemu. Kazde wejscie do systemu
bedzie logowane, login uzytkownika jest zapisywany w przypadku wprowadzenia danych
wrazliwych, jak rowniez ich modyfikacji.
e Odnotowanie identyfikatora uzytkownika wprowadzajgcego dane osobowe do systemu.
e Odnotowanie informacji o odbiorcach w rozumieniu art. 7 pkt. 6 ustawy, ktérym dane osobowe
zostaty udostgpnione, dacie i zakresie tego udostepnienia.

W zakresie wymagan okreslonych w § 7 ust. 2 ww. rozporzadzenia zostang spelnione wymagania

poprzez:

e (Odnotowanie informacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, w spos6b automatyczny po
zatwierdzeniu przez uzytkownika operacji wprowadzenia danych.

e Zapewnienie dla kazdej osoby, ktorej dane osobowe sg przetwarzane w systemie
informatycznym, sporzadzenia i wydrukowania raportu zawierajacego w powszechnie
zrozumiatej formie informacji, o ktérych mowa w ust.1.

W zakresie wymagan opisanych w § 7 ust. 4 ww. rozporzadzenia okreslone wymagania begda

realizowane w kartotece 0séb dla wszystkich podsysteméw dostarczanego oprogramowania.
W kazdym z dostarczonych systeméw wewnatrz urzedu musza by¢ stosowane metody i $rodki
uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzadzaniem i uzytkowaniem:

o kazdy z uzytkownikow loguje si¢ do programu uzywajac swojej nazwy oraz hasta,

e kazdorazowo hasto jest weryfikowane w systemie,

e po nieudanej probie logowania moze nastapi¢ blokada konta,

e przed okresem podanego czasu waznosci hasta uzytkownicy sa o tym informowani i moga
dokona¢ zmiany hasta.

3. Zgodnos$¢ z przepisami prawa

W Urzedzie Miejskim w Wotominie jest wdrozony, na podstawie Zarzadzenia Nr 176/2018
Burmistrza Wotomina, Zintegrowany System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (wydanie 3.0)
w skiad ktérego wchodzi Polityka Bezpieczenstwa Informacji oraz Instrukcja Zarzadzania Systemem
Informatycznym.

Wszystkie komponenty systemu informatycznego Urzedu musza by¢ dostosowane do przepisow
wewnetrznych, prawa polskiego oraz europejskiego, a w szczegdlnosci musza byé zgodne z
nastgpujacymi aktami prawnymi i ich nowelizacja w zakresie, w jakim dotycza one systemow
teleinformatycznych i §wiadczonych ustug publicznych droga elektroniczna:

Dziennik Ustaw

Akt prawny (z p6zn. zm.)

1.  Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania Dz.U.2018.2096 t.j. z p6zn. zm.
administracyjnego

2. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji zdnia 6  Dz.U.2012.250
marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia
metryki sprawy

3. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r.w  Dz.U.2002.5.46
sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i
wnioskow.

4. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie Dz.U.2018.217 t.j. z p6zn. zm.
archiwalnym i archiwach

5. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia ~ Dz.U.2011.14.67 z p6zn. zm.
2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
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6.  Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Dz.U.2006.206.1517

Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie
niezbednych elementéw struktury dokumentow
elektronicznych

8.  Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Dz.U.2006.206.1519
Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie wymagan

technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikow

danych, na ktérych utrwalono materiaty archiwalne

przekazywane do archiwow panstwowych

10.  Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  Dz.U.2018.1000 z p6zn. zm.

12.  Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji Dz.U.2018.412 t.j. z p6zn. zm.
niejawnych

14.  Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji Dz.U.2018.1330 t.j. z p6zn. zm.
publicznej

16.  Ustawa z dnia 25 lutego 2016 r. 0 ponownym Dz.U.2018.1243 t.j. z p6zn. zm.
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego

18.  Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz Dz.U.2016.1579 z p6zn. zm.
identyfikacji elektronicznej

20.  Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci Dz.U.2017.570 t.j.
podmiotow realizujacych zadania publiczne
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22.  Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika Dz.U.2016.1627
2016 r. w sprawie szczegotowych warunkow

organizacyjnych i technicznych, ktére powinien spetniaé

system teleinformatyczny stuzacy do identyfikacji

uzytkownikow

N
'“-

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. Dz.U.2017.2247 t.j.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych

wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w

postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla

systemow teleinformatycznych

N

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 Dz.U.2005.217.1836
pazdziernika 2005 r. w sprawie testow akceptacyjnych oraz

badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego

badania

28.

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o
ochronie danych)

29.  Ustawa z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug Dz.U.2018.2174 t.j. z p6zn. zm
31  Ustawa z 5 listopada 2009 r. o spoldzielczych kasach Dz.U.2018.2386 t.j. z p6zn. zm.

oszczedno$ciowo-kredytowych

4. Integracja systemow

Wymaga si¢, aby wyspecyfikowane elementy projektu byty ze sobg kompatybilne oraz
stanowity zintegrowana cato$¢, w szczego6lnosci wymagane jest by:

1. Zintegrowany system dziedzinowy bedzie umozliwiat przy wykorzystaniu dostarczanego przez
Wykonawce systemu komunikacji mobilnej wysylanie powiadomienia w zakresie
prowadzonych spraw 0 obszarze e-ustug. W zintegrowanym systemie dziedzinowym musi
istnie¢ mozliwo$¢ wybrania minimum dwdéch z czterech mozliwych kanatéw powiadamiania:
email, sms, ePUAP, aplikacja mobilna.

2. Zintegrowany system dziedzinowy umozliwial begdzie prace wielofirmowg dla Urzedu i
jednostek podlegtych Gminie Wotomin poprzez bezpieczne i szyfrowane potgczenie VPN
( zestawienie potaczen VPN nie jest przedmiotem zamowienia) .

3. System komunikacji mobilnej petnit bedzie rolg centrum powiadamiania dla e-Ustug.

4. Wszystkie dostarczane systemy informatyczne w cze$ci publicznej (opublikowane w sieci
Internet), o ile jest to technicznie mozliwe, b¢dg miaty jeden, wspolny i spojny interfejs
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graficzny uzytkownika. W szczegdlnosci systemy musza spetnia¢ minimum nastepujace
wymogi facznie:

a) jedna, wspoblna kolorystyka,

b) spojny wyglad formularzy,

€) podobne operacje musza by¢ realizowane w ten sam sposob,

d) informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposob,

e) polecenia systemu i menu muszg mie¢ ten sam format.
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5. Zbiorcze zestawienie e-ustug dla projektu

Nazwa uslugi

Opis ustugi

Grupa
ustugobiorcow

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

Minimalny
poziom
dojrzalosci
e-Ustugi

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktorych
ushuga bedzie
Swiadczona

Koncowy
produkt
specjalistyczny

Klasyfikacja

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Informacja o terenie

Whiosek o
sporzadzenie/zmian¢ planu
miejscowego lub studium

Whiosek o odszukanie i
udostepnienie dokumentow
archiwalnych

Uzgodnienie odleglosci
ogrodzenia dzialek od drogi
gminnej

Zezwolenie na lokalizacje
(budowe) zjazdu z drogi
publicznej

Wypisy i wyrysy z
miejscowego planu
zagospodarowania
przestrzennego

Umozliwi otrzymanie informacji o tym, czy
teren lub nieruchomos¢ jest objeta
miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego

Umozliwi ztozenie wniosku o sporzadzenie lub
zmian¢ miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego (lub studium uwarunkowan i
kierunkdw zagospodarowania przestrzennego),
dla nieruchomosci lub terenu

Umozliwi uzyskanie wgladu do historycznych
dokumentéw planistycznych oraz
udostepnienie (lub wydanie kopii)
dokumentéw w archiwalnych sprawach z
zakresu architektury, budownictwa,
zagospodarowania przestrzennego

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o
uzgodnienie odlegtosci ogrodzenia dziatek od
drogi gminnej.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
zezwolenia na lokalizacj¢ (budowe) zjazdu z
drogi publiczne;j.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
Wypisu i wyrysu z miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego.

Osoby ubiegajace si¢ o
wydanie
zaswiadczenia o
przeznaczeniu dziatki
w miejscowym planie
zagospodarowania
przestrzennego.

Wszyscy
zainteresowani

Mieszkancy lub osoby
majace interes prawny

Wszyscy
zainteresowani

Osoby fizyczne i
osoby prawne

osoby ubiegajace si¢ o
wydanie wypisu i
wyrysu z projektu
miejscowego planu
/zmiany planu/
zagospodarowania
przestrzennego

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

1 3

(informacja) (interakcja

dwustronna)

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ushuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

ulepszona
ustuga

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).
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Podzial nieruchomosci -
zatwierdzenie podzialu
nieruchomosci

Podzial nieruchomosci -
postanowienie opiniujace
podzial nieruchomosci

Zaswiadczenie o zgodnosci
budowy z ustaleniami
obowiazujacego
miejscowego planu
zagospodarowania
przestrzennego

Zezwolenie na zajecie pasa
drogowego w celu
prowadzenia robét w pasie
drogowym

Zezwolenie na zajecie pasa
drogowego w celu
umieszczania w pasie
drogowym urzadzen
infrastruktury technicznej
niezwigzanych z potrzebami
zarzadzania drogami lub
potrzebami ruchu
drogowego

Zgloszenie szkody z OC
zarzadcy drogi

Opis ustugi

Ustuga umozliwia ztozenie wniosku o podziat
nieruchomosci.

Ustuga umozliwia zlozenie wniosku o podziat
nieruchomosci.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
za$wiadczenia o zgodnoscei z ustaleniami planu
miejscowego budowy obiektu budowlanego
bez wymaganego pozwolenia na budowe
(zgtoszenia).

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
zezwolenia na zajecie pasa drogowego w celu
prowadzenia robot.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
zezwolenia na zajecie pasa drogowego w
innym celu niz prowadzenie robot.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o
odszkodowanie z powstatej szkody z OC
zarzadcy drogi

Grupa
ustugobiorcow

osoby i podmioty
zainteresowane
ztozeniem wniosku o
podziat nieruchomosci
wymienione w ustawie
z dnia 21 sierpnia
1997 r. o gospodarce
nieruchomosciami.
osoby i podmioty
zainteresowane
ztozeniem wniosku o
podziat nieruchomosci
wymienione w ustawie
z dnia 21 sierpnia
1997 r. o gospodarce
nieruchomosciami.

Wszyscy
zainteresowani

osoby lub instytucje
zamierzajace zajac
€zasowo pas drogowy

osoby lub instytucje
zamierzajace zajac
czasowo pas drogowy

Osoby fizyczne lub
prawne zamierzajace
zglosi¢ szkodg

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

0

(brak
informacji o
ustudze)

0

(brak
informacji o
ustudze)

0

(brak
informacji o
ustudze)

0

(brak
informacji o
ustudze)

0 (brak
informacji o
ustudze)

nd.

Minimalny
poziom
dojrzalosci

e-Ushugi

3
(interakcja
dwustronna)

3
(interakcja
dwustronna)

3
(interakcja
dwustronna)

3
(interakcja
dwustronna)

3
(interakcja
dwustronna)

3
(interakcja
dwustronna)

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktérych
ushluga bedzie
Swiadczona

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

Koncowy
produkt
specjalistyczny

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ushuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
Swiadczona
elektronicznie)

nowa ushuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ushuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

Klasyfikacja

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

Budownictwo,
architektura,
urbanistyka.

inne

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).
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Zawiadomienie 0 zawarciu

Opis ustugi

Grupa
ustugobiorcow

pracodawcy

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

Minimalny
poziom
dojrzalosci

e-Ushugi

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktérych
ushluga bedzie
Swiadczona

Koncowy
produkt
specjalistyczny

Klasyfikacja

Dziatalno$¢

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Ustuga umozliwi ztozenie zawiadomienia o

14

15

16

17

18

umowy o prace z
mlodocianymi
pracownikami w celu
przygotowania zawodowego

Dofinansowanie
pracodawcom kosztéw
ksztalcenia pracownikéw
mlodocianych

Zaswiadczenie o
figurowaniu lub
niefigurowaniu w ewidencji
podatnikow

Zaswiadczenie o
niezaleganiu lub wysokosci
zaleglo$ci podatkowych

Prowadzenie spraw
dotyczacych podatku od
nieruchomosci

Zaswiadczenie o wielkosci
gospodarstwa rolnego (w
hektarach fizycznych i
przeliczeniowych)

zawarciu umowy z mtodocianym
pracownikiem w celu nauki zawodu.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o
dofinansowanie kosztow ksztalcenia
mtodocianych pracownikow.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o
wystawienie zaswiadczenia o figurowaniu lub
niefigurowaniu w ewidencji podatnikow
podatkow i optat lokalnych.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
zaswiadczen o niezaleganiu lub wysokosci
zaleglosci podatkowych

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi petna obstuge spraw
dotyczacych podatku od nieruchomosci, w tym
zlozenie formularza informacji lub deklaracji
(w zaleznosci od statusu podatnika) przez
ePUAP, elektroniczne procedowanie sprawy
wewnatrz Urzedu, publikowanie informacji na
portalu (dane dla konkretnego podatnika po
zalogowaniu) oraz obstuge ptatnosci
internetowych.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie
zaswiadczenia o wielko$ci gospodarstwa
rolnego w hektarach fizycznych i
przeliczeniowych.

pracodawcy

obywatele

obywatele

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

osoby fizyczne,
prawne lub jednostki
organizacyjne nie
majace osobowosci
prawnej bedace
platnikami podatku
rolnego.

2 3
(interakcja (interakcja
jednostronna) ~ dwustronna)
2 3
(interakcja (interakcja
jednostronna) = dwustronna)
0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

0 5

brak ustugi (personalizacja)
0 3

(brak (interakcja
informacji o dwustronna)
ustudze)

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentow

elektroniczny system
obiegu dokumentow

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

ulepszona
ushiga

ulepszona
ustuga

ulepszona
ustuga

nowa ushuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

ulepszona
ustuga

gospodarcza.

Dziatalno$¢
gospodarcza.

Podatki i
optaty.

Podatki i
optaty.

Podatki i optaty

Podatki i optaty

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ushuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi w
pehi elektroniczna
obstuge spraw.

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).
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Prowadzenie spraw

dotyczacych zobowiazan z

tytulu uzytkowania

wieczystego oraz dzierzaw

Zwrot oplaty skarbowej

Prowadzenie spraw
dotyczacych podatku
rolnego

Prowadzenie spraw
dotyczacych podatku
lesnego

Opis ustugi

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi pelng obstuge spraw
dotyczacych zobowiazan z tytutu uzytkowania
wieczystego oraz dzierzaw, w tym sktadanie
whnioskdw, elektroniczne procedowanie sprawy
wewnatrz Urzedu, publikowanie informacji na
portalu (dane dla konkretnego platnika po
zalogowaniu) oraz obstuge ptatnosci
internetowych.

Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o zwrot
opflaty skarbowe;j.

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi petng obstuge spraw
dotyczacych podatku rolnego, w tym ztozenie
formularza informacji lub deklaracji (w
zaleznosci od statusu podatnika) przez ePUAP,
elektroniczne procedowanie sprawy wewnatrz
Urzgdu, publikowanie informacji na portalu
(dane dla konkretnego podatnika po
zalogowaniu) oraz obstuge ptatnosci
internetowych.

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi petng obstuge spraw
dotyczacych podatku lesnego, w tym ztozenie
formularza informacji lub deklaracji (w
zaleznosci od statusu podatnika) przez ePUAP,
elektroniczne procedowanie sprawy wewnatrz
Urzgdu, publikowanie informacji na portalu
(dane dla konkretnego podatnika po
zalogowaniu) oraz obstuge platnosci
internetowych.

Grupa
ustugobiorcow

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

obywatele, ktorzy
uiscili oplate skarbowa
za czynnos$¢ urzedowa,
ktora nie zostata
dokonana.

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

0

(brak
informacji na
stronie)

0

(brak
informacji o
ustudze)

2
(interakcja
jednostronna)

2
(interakcja
jednostronna)

Minimalny
poziom
dojrzalosci

e-Ushugi

5)
(personalizacja)

3
(interakcja
dwustronna)

5
(personalizacja)

5
(personalizacja)

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktérych
ushluga bedzie
Swiadczona

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentow

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentéw

Koncowy
produkt
specjalistyczny

ulepszona
ushiga

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

ulepszona
ustuga

ulepszona
ustuga

Klasyfikacja

Podatki i optaty

Podatki i optaty

Podatki i optaty

Podatki i optaty

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Ustuga umozliwi w
pelni elektroniczng
obstuge spraw.

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga umozliwi w
pehi elektroniczna
obstuge spraw.

Ustuga umozliwi w
pehi elektroniczna
obstuge spraw.
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Prowadzenie spraw
zwiazanych z
gospodarowaniem
odpadami

Prowadzenie spraw
zwiazanych z podatkiem od
Srodkow transportowych

Zgloszenie petycji

Zgloszenie wniosku do
budzetu Gminy na kolejny
rok budzetowy

Whpisanie si¢ do bazy
danych systemu
komunikacji mobilnej wraz
z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych i
komunikacje¢ elektroniczna

Opis ustugi

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi pelng obstuge spraw
dotyczacych gospodarowania odpadami, w tym
zlozenie formularza deklaracji ,,smieciowe;”
przez ePUAP, elektroniczne procedowanie
sprawy wewnatrz Urzedu, publikowanie
informacji na portalu (dane dla konkretnego
platnika po zalogowaniu) oraz obstuge
platnosci internetowych.

Ustuga (poprzez formularze na platformie
ePUAP oraz portal zintegrowany z innymi
systemami) umozliwi petng obstuge spraw
dotyczacych podatku od $rodkow
transportowych, w tym zlozenie formularza
deklaracji przez ePUAP, elektroniczne
procedowanie sprawy wewnatrz Urzedu,
publikowanie informacji na portalu (dane dla
konkretnego podatnika po zalogowaniu) oraz
obstuge ptatnosci internetowych.

Za posrednictwem tej ustugi obywatele beda
mieli mozliwo$ci zgloszenia petycji.

Za posrednictwem tej ustugi obywatele beda
mogli zgtasza¢ w terminie do 30 wrzes$nia
kazdego roku wnioski o inicjacj¢ zadan do
budzetu Gminy na kolejny rok budzetowy

Ustuga umozliwi wpisanie si¢ do bazy danych
systemu komunikacji mobilnej wraz z
wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych i
komunikacje¢ elektroniczng za pomoca
systemu. Komunikacja pomi¢dzy Urzedem a
mieszkancem lub przedsigbiorca bedzie
odbywata si¢ droga elektroniczng.

Grupa
ustugobiorcow

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

osoby fizyczne, osoby
prawne, jednostki
organizacyjne
niemajace osobowosci
prawne

Osoba fizyczna, osoba
prawna, jednostki
organizacyjne
niebedace osoba

prawna, grupa tych
podmiotdow.

Obywatele

Obywatele i
przedsigbiorcy -
chcacy otrzymywac
informacje za pomoca
systemu komunikacji
mobilnej

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

2
(interakcja
jednostronna)

2
(interakcja
jednostronna)

nd

2
(interakcja
jednostronna)

nd

Minimalny
poziom
dojrzalosci

e-Ushugi

5)
(personalizacja)

5
(personalizacja)

4
(transakcja)

3
(interakcja
dwustronna)

4
(transakcja)

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktérych
ushluga bedzie
Swiadczona

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentéw

portal informacyjno-
platniczy (front
office), zintegrowany
system dziedzinowy,
elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

elektroniczny system
obiegu dokumentéw

system komunikacji
mobilnej

Koncowy
produkt
specjalistyczny

ulepszona
ushiga

ulepszona
ustuga

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

nowa ustuga (do
tej pory nie
$wiadczona
elektronicznie)

Klasyfikacja

Podatki i optaty

Podatki i optaty

Inne

Inne.

Inne

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Ustuga umozliwi w
pelni elektroniczng
obstuge spraw.

Ustuga umozliwi w
pehi elektroniczna
obstuge spraw.

Ustuga zrealizowana
W oparciu o
formularz na ePUAP

Ustuga umozliwi
zainicjowanie sprawy
on-line (formularz
ePUAP).

Ustuga zrealizowana
W oparciu o
formularz na ePUAP,
za pomoca ktorego
uzytkownik bedzie
mogt wpisac si¢ do
bazy danych systemu
komunikacji
mobilnej.
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Opis ustugi

Mazowsze.

serce Polski

Szczegdlne cechy
lub elementy ustugi

Obecny
poziom e-
dojrzalosci

Minimalny
poziom
dojrzalosci

Systemy
informatyczne

i aplikacje, za
pomoca ktérych
ushluga bedzie
Swiadczona

Koncowy Klasyfikacja
produkt

specjalistyczny

Nazwa ushugi Grupa

ustugobiorcow

e-Ushugi

28 Zglaszanie awarii w Za pomocg systemu komunikacji mobilnej Obywatele i 2 5 system komunikacji ulepszona Inne Ustuga umozliwi w
infrastrukturze Gminnej mieszkaniec zgtasza awarie lub zdarzenie w przedsigbiorcy (interakcja (personalizacja) = mobilnej, ustuga pehi elektroniczng
(e-BOM Elektroniczne infrastrukturze Gminnej, np. awarie jednostronna) elektroniczny system obstuge spraw.
Biuro Obslugi Mieszkanca) | oéwietlenia, uszkodzenia w jezdni itp. Celem obiegu dokumentow

uruchomienia ustugi jest szybka i skuteczna
rejestracja zdarzer wraz z przekazaniem
problemu do odpowiedniej instytucji/komorki
oraz poprawa czasu reakcji odpowiednich
stuzb na zgtaszane problemy, szybsze ich
rozwiazywanie oraz informowanie
zgtaszajacego o postepach (w tym takze
mozliwos$¢ udzielenia odpowiedzi jako wynik
rozpatrywanej sprawy).

29 Monitorowanie Gospodarki =~ Za pomoca systemu komunikacji mobilnej Obywatele i nd 5 system komunikacji nowa ushuga (do  Ochrona Ustuga umozliwi w
Odpadami mieszkaniec ma: mozliwos¢ sprawdzenia przedsigbiorcy (personalizacja) =~ mobilnej, system tej pory nie Srodowiska pelni elektroniczng

harmonograméw odbioru odpadéw, obstuga monitorowania $wiadczona obstuge spraw.
reklamacji, generowanie kodéw kreskowych gospodarki odpadami elektronicznie)

przypisanych do posesji. Pozycji auta

odbierajacego odpady i aktualizacja danych

on-line przesytana z auta odpierajacego odpady

dostepna dla administratorow i operatorzy

systemu.

30 Wydanie decyzji o Ustuga umozliwi ztozenie wniosku o wydanie obywatele 0 brak ustugi = 3 elektroniczny system nowa ustuga (do = Ochrona Ustuga umozliwi
srodowiskowych decyzji o srodowiskowych uwarunkowaniach. (interakcja obiegu dokumentéw tej pory nie Srodowiska. zainicjowanie sprawy
uwarunkowaniach dwustronna) $wiadczona on-line (formularz

elektronicznie) ePUAP).

31 System dziedzinowy dla Ustuga dostepna poprzez bezpieczne Jednostki 0 —brak 5 zintegrowany system nowa ustuga (do = inne Ustuga umozliwi w
Urzedu i jednostek polaczenie VPN w zakresie centralizacji ustug. = organizacyjne (personalizacja) = dziedzinowy tej pory nie pelni elektroniczng
podleglych Gminie podlegte Gminie $wiadczona obstuge zadan
Wolomin Wolomin elektronicznie) jednostki

organizacyjnej.
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6. Punkt potwierdzania profili zaufanych ePUAP

W Urzedzie Miejskim w Wotominie jest czynny punkt potwierdzen profili zaufanych.
W dniu 24.09.2015 Burmistrz Wotomina wydal Zarzadzenie Nr 271/2017 w sprawie utworzenia
Centrum Aktywnosci Cyfrowej w ramach, ktérego zostalty wdrozone procedury i zostal uruchomiony
Punkt Potwierdzajacy Profile Zaufane elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej
(ePUAP).

W dniu 25.09.2015 Urzad Miejski w Wotominie otrzymat zgode Nr DI-WZIK.5141.43.2015 od
Ministra Administracji i Cyfryzacji na podstawie Rozporzadzenia z dn. 5 czerwca 2014 r. (Dz.U. 2014
poz. 778) na uruchomienie Punktu Potwierdzen Profili Zaufanych ePUAP. Dostep lokalny do tej ustugi
znaczaco utatwil mieszkancom zaktadanie profili zaufanych i wzmogt potrzebe rozszerzenia katalogu
e-Ustug, co nastgpi w ramach tego projektu.

7. Systemy $wiadczgce e-Ustugi

Planowane do uruchomienia e-Ustugi, wg. katalogu zawartego w punkcie 5, sa powigzane z
okreslonymi systemami informatycznymi z ktérymi nastepuje wymiana danych. Na te wlasnie systemy
zostang zakupione licencje, zostanie przeprowadzone wdrozenie, implementacja oraz szkolenia dla
operatordw i administratorow systemu, a takze w pdzniejszym okresie eksploatacji przedtuzenia opieki
autorskiej $wiadczonej przez producentéw oprogramowania.

7.1. System Komunikacji Mobilnej

e-Urzad czynny 24 godziny na dobe, kazdego dnia tygodnia, a nawet w niedziele i $wieta — taka
funkcjonalno$¢ chcemy da¢ mieszkancom Gminy Wotomin. System Komunikacji Mobilnej jest
interfejsem widzianym przez uzytkownika, ktOry zapewni przyjazny dostep mieszkancom i
przedsigbiorcom do e-Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng z wykorzystaniem nowoczesnych i
innowacyjnych technologii. To rozwdj technologii mobilnych, a w szczegdlnosci smartfondw i tabletow
wymogt taka potrzebe i koniecznos¢ dostosowania si¢ do oczekiwan mieszkancow.

7.1.1. Zakup licencji i/lub wytworzenie oprogramowania

1) Podstawowe wymagania funkcjonalne systemu

1. System musi by¢ systemem informatycznym i umozliwia¢ integracj¢ z ePUAP.

2. System musi umozliwia¢ wysylanie drogg elektroniczng wiadomos$ci o waznych wydarzeniach
I przedsiewzigciach realizowanych przez Urzad, zagrozeniach, czy indywidualnych sprawach
zwigzanych z obstuga obywateli.

3. System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do osob, ktore wyraza na to zgode
i zostang zarejestrowane w bazie odbiorcow lub zarejestrujg si¢ osobiscie w bazie odbiorcow
wiadomosci za posrednictwem platformy ePUAP i dedykowanych formularzy.

4. System musi by¢ dostepny tylko dla zalogowanych uzytkownikéw i pracownikéw urzedu.

5. System musi by¢ stworzony w technologii Web.

6. System musi da¢ mozliwo$¢ zglaszania mieszkancom awarii w infrastrukturze Gminnej, wg.
przyjetej 1 modyfikowanej klasyfikacji.

7. System musi mie¢ interfejs uzytkownika w catosci w jezyku polskim.

8. System musi by¢ polaczony z systemem backoffice do ktorego trafiaja wszystkie zgloszenia
tworzac kompleksowe zgrupowanie informacji zwigzanych ze zgloszeniami w jednym miejscu.

9. System wyposazony jest w modut WorkFlow pozwalajacy opcjonalnie automatyzowac proces
obstugi zgloszonych problemow.
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2)

10.

11.

System pozwala nie tylko na gromadzenie dokumentow zgloszen, ale takze na kompleksowe
prowadzenie sprawy ich obstuge (w tym takze tych czesci, ktore dokumentujg prace wynikajace
ze zgloszenia, a nie stanowig informacji dla mieszkanca).

System powinien integrowac¢ si¢ zZ elektronicznym obiegiem dokumentéw Zamawiajacego lub
Wykonawca dostarczy system elektronicznego obiegu dokumentéw zapewniajacy taka
integracje, ktora da mozliwos¢ zatozenia sprawy na podstawie przyjetego zgtoszenia.

Szczegolowe wymagania funkcjonalne systemu

1.

N

10.
11.

12.

13.
14.

15.
16.

System musi umozliwia¢ tworzenie dowolnej liczby kont uzytkownikoéw pelnigcych minimum
dwie role:

1) administratora systemu,

2) operatora wiadomosci.
System musi umozliwia¢ prace dowolnej liczbie uzytkownikoéw jednoczesnie.
System musi umozliwia¢ zarzadzanie danymi obywateli zarejestrowanych w systemie.
W szczegdlnosci musi umozliwiac:

1) dodawanie, edytowanie i usuwanie danych obywateli zarejestrowanych w systemie,

2) czasowe wylaczenie konta uzytkownika,

3) resetowanie kodu walidacyjnego wykorzystywanego w aplikacji mobilnej.
System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do odbiorcéw nastgpujagcymi kanatami:

1) poczta email,

2) ePUAP,

3) sms (system musi umozliwia¢ integracj¢ z zewnetrznym dostawcg ustug bramki sms),

4) aplikacja mobilna.
System musi umozliwia¢ tworzenie wiadomosci, na ktora sktadaja si¢ minimum nastgpujace
elementy:

1) Kkategoria wiadomosci,

2) temat wiadomosci,

3) tre$¢ wiadomosci,

4) zalacznik(i).
System musi umozliwiaé przerwanie tworzenia wiadomosci i zapisanie na dowolnym etapie jej
tworzenia.
System musi automatycznie nadawaé statusy zapisanym lub wysylanym wiadomosciom, ktore
bedg uzaleznione od stanu ich gotowosci do/lub realizacji wysyltki (np. projektowana, gotowa,
wystana).
System musi umozliwia¢ tworzenie szabloné6w wiadomosci.
System musi umozliwia¢ zarzadzanie kategoriami wiadomosci (tworzenie, edycja i usuwanie).
System musi umozliwia¢ wysylanie wiadomosci do grupy osoéb lub do jednej, wybranej osoby.
W przypadku wysylania wiadomosci do wielu odbiorcow, system musi umozliwia¢ tworzenie
grup w oparciu 0 minimum nastgpujace parametry:

a) pted,

b) wiek,

c) adres zamieszkania (np. miejscowos$¢, ulica, kod pocztowy),

d) imi¢ i nazwisko.
System musi umozliwia¢ tworzenie i zapisywanie grup odbiorcow jako predefiniowany zestaw
parametrow dynamicznego wyszukiwania odbiorcow.
System musi umozliwia¢ wybor kanatu dystrybucji wiadomosci.
System musi umozliwia¢é wysytanie wiadomos$ci natychmiast lub w dowolnie okre§lonym
terminie pozniejszym.
System musi umozliwia¢ modyfikacje niewystanych wiadomosci lub wstrzymanie ich wysytki.
System musi obstugiwaé dziennik zdarzen, w ktorym zapisywane bedg minimum nastepujace
zdarzenia:

a) dodawanie, edycja i usuwanie danych obywateli,

b) dodawanie, edycja i usuwanie danych uzytkownikow systemu,

C) reset hasta uzytkownikow systemu,
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d) zmiana uprawnien uzytkownika systemu,
e) dodawanie, edycja i usuwanie wiadomosci,
f) dodawanie, edycja i usuwanie grup odbiorcow,
g) archiwizacja dziennika zdarzen i komunikacji.
17. System musi obstugiwa¢ dziennik komunikacji, w ktérym zapisywane beda informacje
zwigzane z wysylka komunikatow.
18. Integracja z ePUAP:
a) system musi umozliwia¢ integracj¢ z dedykowang skrytka urzedu,
b) system musi umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (certyfikat i hasto),
C) system musi automatycznie pobieraé, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane
z wypetionych przez rejestrujace sie osoby formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko
w przypadku, kiedy dane formularza zostaly podpisane profilem zaufanym,
d) system musi umozliwia¢ wysytke¢ wiadomosci, podpisanych profilem zaufanym, na
konta ePUAP zarejestrowanych osob, ktore podaty swoj adres skrytki ePUAP.
19. Wszystkie parametry konfiguracyjne systemu zwigzane z komunikacja musza by¢
konfigurowalne za pomocg dedykowanych formularzy bedacych czgsécia systemu.
20. Aplikacja mobilna:
a) musi umozliwia¢ odbieranie wiadomosci wysytanych przez Urzad,
b) musi wyswietla¢ wiadomosci z podziatem na kategorie wiadomosci,
¢) musi obstugiwaé kod autoryzacji, ktory stuzy¢ bedzie jednoznacznej identyfikacji
obywatela, przy czym, kazdy zarejestrowany w systemie obywatel, musi automatycznie
otrzyma¢, wskazanym przez siebie, w trakcie rejestracji, kanatem komunikacji
(ePUAP, email, sms) lub w przypadku rejestracji w urzgdzie, w formie pisemne;j,
wygenerowany przez system kod,
d) mozliwo$¢ wyboru okreslonych grup komunikatow przez uzytkownikow aplikacji
mobilnej, dostepna bedzie tylko dla aplikacji z wprowadzonym kodem autoryzacji,
e) aplikacja, ktora nie bedzie miata wprowadzonego kodu autoryzacji bedzie wyswietlaé
tylko wiadomosci z kategorii, ktore wskaze administrator systemu,
f) aplikacja mobilna musi pracowa¢ na minimum dwoch systemach: Android 4.0 i wyzej,
iOS 7 i wyzej.

Wymagania niefunkcjonalne

System musi by¢ zaprojektowany w modelu trojwarstwowym:

e warstwa danych,

e warstwa aplikacji,

e warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktorej nastepuje wlasciwa
obstluga systemu przez uzytkownika koncowego.

System musi pracowa¢ pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista,

Windows 7, Windows 8 i Windows10 zaréwno w wersjach 32 i 64 bitowych.

System musi pracowa¢ w wersji sieciowe]j z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w petni

kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Architektura systemu powinna umozliwia¢ pracg jedno i1 wielostanowiskowa, zapewniaé

jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byly one dostgpne dla wszystkich uzytkownikow.

System w zakresie wydrukow musi wykorzystywac funkcjonalno$é¢ systemu Windows i umozliwiaé

wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym

zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

System powinien prawidtowo pracowaé na najnowszych wersjach przegladarek Mozilla Firefox,

Chrome, Opera, Microsoft Internet Explorer i Microsoft Edge.

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem, oraz

zawierac¢ opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF,

DOC lub RTF).

10. System musi zapewnia¢ weryfikacj¢ wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.
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11. Zapewnienie bezpieczenstwa danych powinno by¢ realizowane w Systemie zarOwno na poziomie
danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokotow
sieciowych.

12. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.

4) Integracja z ePUAP

System musi by¢ zintegrowany z ePUAP oraz ESP (w wybranych konfiguracjach posiadajgcych
wbudowane interfejsy zgodne z ePUAP) stanowigc centrum elektronicznej dystrybucji informacji oraz
promocji ustug elektronicznych urzedu skierowanej do obywateli.

5) Integracja z Active Directory
System musi integrowa¢ sie z Active Directory O najmniej z zakresie korzystania ze wspolnej bazy
uzytkownikow (pracownikow Urzedu), ich loginow i haset.

7.1.2. System Komunikacji Mobilnej - Wdrozenie, szkolenie, asysta techniczna

1. Usluga musi obejmowaé instalacje, konfiguracje, testowanie i uruchomienie systemu,
utrzymania ustug na platformie ePUAP oraz wsparcie techniczne przez zewngtrznego
ustugodawce w zakresie obstugi platformy dotyczacej systemu komunikacji mobilnej. Ustuga
obejmowac bedzie wsparcie informatyczne w rozwigzywaniu pojawiajacych si¢ trudnosci/
probleméw zwigzanych z e-ustuga.

2. W ramach ustugi wdrozenia systemu komunikacji mobilnej, zapewniona musi zosta¢ asysta
techniczna na okres 12 miesigcy (pierwszy okres eksploatacji systemu) polegajaca na:

a) $wiadczeniu pomocy technicznej,

b) $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

¢) dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencja wykonywania w nich zmian wyniklych ze
stwierdzonych niedoskonatosci technicznych,

d) dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dzialajacych
funkcji z wersja dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

e) $wiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
jezeli wymagajg tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane
brakiem wiedzy lub przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania
przez Wykonawce moze spowodowac nieprawidtowa eksploatacje systemu lub
Czasowe jej wstrzymanie,

f) podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemow oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidlowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

3. Zamawiajacy wymaga co najmniej 24-miesigcznego okresu gwarancji.

4. Gwarancja udzielana przez Wykonawce obejmuje usuwanie wszelkich wad i usterek wykrytych
przez uzytkownikow Zamawiajgcego uniemozliwiajgcych wykorzystywanie funkcji systemu,
przy czym:

a) awaria rozumiana jest jako niepoprawne dziatanie oprogramowania, ktore
uniemozliwia prawidlowg eksploatacje systemu i powoduje konieczno$¢ wstrzymania
jego eksploatacji,

b) usterka to nieprawidtowe lub niezgodne z dokumentacja wykonywanie funkcji systemu,
niepowodujace jednak koniecznos$ci wstrzymania eksploatacji systemu.
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5. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymywania zgodnosci systemu
Z wymaganiami prawa.

Implementacja na platformie ePUAP

1. System komunikacji mobilnej musi w sposéb w pelni zautomatyzowany pobiera¢ dane osob,
ktére wyrazg zgode na przetwarzanie swoich danych i komunikacj¢ elektroniczna.
2. Realizacja ushugi musi obejmowac m.in.:
a) powigzanie istniejagcych skrytek,
b) przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
C) przygotowanie projektow dokumentacji zgloszeniowe;j,
d) skonfigurowanie dziatania e-ustugi na platformach ePUAP.
3. W ramach zadania musi zosta¢ wdrozona e-ustuga:
a) wpisanie si¢ do bazy danych systemu komunikacji mobilnej wraz z wyrazeniem zgody
na przetwarzanie danych i komunikacj¢ elektroniczna.
4. Opracowane w ramach zadania e-ustuga cechowaé si¢ musi 4. poziomem dojrzatosci
(transakcja), umozliwiajac dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej
sprawy droga elektroniczng.

7.2. Portal informacyjno-platniczy

Z mys$la o mieszkancach, ktorzy zamierzaja korzysta¢ z dostepu do e-Ustug przy pomocy
komputera poprzez przegladarke internetowa bedzie dostgpny portal informacyjno-ptatniczy.

7.2.1. Zakup licencji i/lub wytworzenie oprogramowania

Architektura systemu i wymagania niefunkcjonalne

W ramach dziatania zostanie dostarczona licencja portalu informacyjno-ptatniczego, ktory
bedzie shuzyt klientom Urzedu Miejskiego w Wolominie (mieszkancom, przedsigbiorcom i innym
osobom majgcym zobowigzania wobec Gminy). Za posrednictwem portalu po integracji z systemami
ptatnosci elektronicznych i systemem dziedzinowym klienci bedg mieli mozliwo$¢ dokonania ptatnosci
elektronicznych za wybrane wierzytelnosci.

Minimalne wymagania jakie musi spetnia¢ portal informacyjno-ptatniczy:

1. Portal musi umozliwia¢ bezpieczne zalogowanie si¢ na opracowanag platforme poprzez przegladarke
z wykorzystaniem SSO (Single Sign-On) platformy ePUAP (protokét SAML).

2. Portal musi umozliwiaé pozyskiwanie z systeméw dziedzinowych danych o aktualnych
zobowigzaniach zalogowanego interesanta z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i
inne koszty na biezaca date logowania.

3. Portal musi umozliwia¢ oznaczanie zobowigzania interesanta dla ktérego wydano upomnienie,
wezwanie do zaptaty, zostata wydana decyzja ratalna lub prolongata terminu ptatnosci.

4. Portal musi umozliwia¢ oznaczanie zobowiagzan dotyczacych kosztow upomnienia.

5. Portal musi umozliwia¢ oznaczanie podmiotéw w stosunku, do ktérych podmiot logujacy si¢ do
Portalu jest petnomocnikiem.

6. Portal musi umozliwia¢ wybranie dowolnych pozycji do optacenia.

7. Portal musi umozliwia¢ przekierowanie do systemu platnosci elektronicznych i zaptacenie jedna
transakcjg za wszystkie wybrane pozycje.

8. Portal musi umozliwia¢ prezentacje historii rozrachunkdw zalogowanego interesanta.

9. Portal musi umozliwia¢ poprawng prace na urzadzeniach mobilnych.

10. Portal musi umozliwia¢ transakcyjnos¢ wszystkich procedur tworzenia i aktualizacji danych.

11. Portal powinien prawidtowo pracowaé¢ na wersjach najnowszych przegladarek Mozilla Firefox,
Chrome, Opera, Edge oraz Microsoft Internet Explorer.
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Wymagania niefunkcjonalne:

1.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu trojwarstwowym:

e warstwa danych,
o warstwa aplikacji,
e warstwa prezentacji.

System musi pracowa¢ pod kontrola systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista,
Windows 7, Windows 8 i Windows10 zaréwno w wersjach 32 i 64 bitowych.

System musi pracowaé w wersji sieciowe]j z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w pelni
kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowa, zapewniaé
jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byly one dostepne dla wszystkich uzytkownikow.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu Windows i
umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows,
na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).
Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.
Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programenm,
oraz zawiera¢ opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki
HTML lub PDF lub DOC lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

. Zapewnienie bezpieczenstwa danych zarowno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji

sieciowe] przy zastosowaniu bezpiecznych protokotow sieciowych.

Licencjonowanie:

1.
2.
3.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Wotomin.

Wystawione licencje muszg by¢ wieczyste.

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa oraz zapisami niniejszej specyfikacji.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do przeniesienia
oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia funkcji serwera (osobny serwer bazy danych,
osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilo$ci komputerow na ktorych
mozna uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposob ogranicza¢ sposobu pracy
uzytkownikow koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik
moze pracowa¢ w dowolny dostepny technologicznie sposob.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilo$ci, ktorg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw
podstawowych.

Licencja oprogramowania nie moze ograniczaé prawa licencjobiorcy do korzystania
z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

10. Licencja oprogramowania musi pozwalaé na modyfikacje, zmiang, rozbudowe,

oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb Gminy.

11. Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesi¢czng gwarancja producenta.

Dostawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustug opieki autorskiej i serwisowe;.

Pola eksploataciji licencji:

1.
2.

Korzystanie z wymaganych funkcjonalno$ci systemu,
Woprowadzanie i zapisywanie w pami¢ci komputerow,
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Odtwarzanie,

Przechowywanie,

Wyswietlanie,

Stosowanie,

Instalowanie i deinstalowanie oprogramowania zgodnie z udzielong licencja,

Sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) no$nikow instalacyjnych i no$nikow
z zainstalowanym oprogramowaniem,

Przystosowywanie (customizacja),

10. Korzystanie z produktow powstaltych w wyniku eksploatacji systemu, w szczegdlnosci danych,
raportow, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

N ORE®

©

Wymagania funkcjonalne portalu informacyjno-pfatniczego
W obszarze portalu informacyjno-ptatniczego system musi:
1. Umozliwia¢ przekierowanie uzytkownika do formularzy e-ustug, ktore Zamawiajacy uruchomit
na ePUAP.
2. Umozliwia¢ zalogowanym uzytkownikom dostgp do nastgpujacych funkcjonalnosci:
a) zapoznanie si¢ z naleznosciami,
b) uzyskanie informacji o historii dokonywanych w skrzynce kontaktowej operaciji,
C) przerwanie dzialan z zachowaniem czg$ciowo wypelnionego danymi formularza
Z mozliwoscig powrotu do edycji,
d) zamodwienie automatycznego powiadomienia na podany przez siebie adres e-mail o
zmianie statusu sprawy,
e) zapoznanie si¢ z metryka sprawy opisujaca caly przebieg procedury, pobrac zataczniki

do wypetnienia na lokalnym komputerze,
f) wydrukowanie druku wptaty do banku lub przelewu na blankiecie akceptowanym przez
banki i Poczt¢ Polska.
3. Umozliwia¢ prezentacj¢ naleznosci / rozrachunkow dla zalogowanego uzytkownika:
a) wymagane platno$ci lub raty,
b) tytul rozrachunku,
c) opis rozrachunku,
d) identyfikator raty,
e) aktualng kwote podatku do zaptaty, date wymagalnosci,
f) kwote naleznosci ubocznych, jak wartos¢ odsetek, kwoty upomnien wyliczonych
na dzien zalogowania,
g) nalezno$ci w egzekucji,
h) koszty upomnien.
4. Naleznosci musza by¢ prezentowane wzgledem osoby, ktora jest zalogowana oraz osob, dla
ktorych jest ona pelnomocnikiem lub osoba powigzang solidarnie.
5. Umozliwia¢ wnoszenie optat z wykorzystaniem ptatnosci elektronicznych, przy czym
Zamawiajacy wskaze podmiot obstugujacy ptatnos$ci masowe.
Umozliwia¢ uzytkownikowi wskazanie ptatnosci, ktore maja by¢ uregulowane.
7. Umozliwia¢ zalogowanemu uzytkownikowi prezentacj¢ statusow naleznosci.
Umozliwia¢ dla naleznosci objetych tytutami egzekucyjnymi, wobec ktorych prowadzi
egzekucje organ egzekucyjny, wskazywania jako rachunek wlasciwego do oplacenia
nalezno$ci rachunek organu egzekucyjnego.
9. Umozliwia¢ wysytanie informacji uzytkownikom za posrednictwem sms, e-mail badz na
skrzynk¢ ePUAP w zakresie:
a) informacji o wystawionej decyzji,
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b) informacji o zblizajacym si¢ terminie ptatnosci,

¢) informacji o zalegtosci,

d) wezwania do zlozenia deklaracji,

e) informacji o zrealizowaniu sprawy.

Wykonawca zaproponuje podmiot $§wiadczacy ustugi wysytki SMS.

10. Umozliwia¢ zalogowanemu uzytkownikowi wskazania:

a) zgody na elektroniczna forme kontaktu,

b) wybranie kategorii powiadomien,

€) wskazanie rodzaju informacji ktore uzytkownik chce otrzymywac,

d) sposobu odbierania powiadomien (kanat komunikacji),

e) numeru telefonu komorkowego,

f) adres e-mail,

g) adresu ESP.

7.2.2. Portal informacyjno-platniczy - Wdrozenie, szkolenie, asysta techniczna

1. W ramach ustugi nastgpi instalacja, konfiguracja, testowanie i uruchomienie portalu informacyjno-
platniczego oraz utrzymanie oprogramowania w okresie trwania projektu.

2. Portal informacyjno-ptatniczy zostanie wdrozony na serwerze zamawiajagcego w Srodowisku
zwirtualizowanym.

3. W ramach ustugi Wykonawca dostarczy i skonfiguruje wszystkie niezbedne elementy dla realizacji
wdrozenia.

4. W ramach ustugi Wykonawca opracuje scenariusze testowe.

5. W ramach uslugi Wykonawca opracuje w oparciu o obowigzujace przepisy prawa regulamin
uzytkowania i eksploatacji portalu informacyjno-ptatniczego.

6. W ramach ustugi zostang skonfigurowane potaczenia pomi¢dzy portalem informacyjno-ptatniczym,
elektronicznym systemem obiegu spraw i dokumentow oraz ePUAP.

7. W ramach ustugi portal informacyjno-platniczy zostanie zintegrowany z modutami systemu
dziedzinowego w zakresie niezb¢dnym do realizacji funkcjonalnosci portalu oraz §wiadczenia e-
ustug.

8. W ramach ustugi zostanie uruchomiony kanat platnosci elektronicznych. Zamawiajacy wskaze
i dopelni wszelkich formalnosci zwigzanych z udostepnieniem kanatu ptatnosci elektronicznych.

9. Wykonawca zapewni szkolenie dla pracownikow Urzgdu.

Ustugi asysty technicznej majg utatwic pracg uzytkownikom systemu i zapewni¢ prawidtowe dzialanie
systemu pod wzgledem funkcjonalnym i jakoSciowym w okresie trwania projektu. Ustugi asysty
technicznej obejmowac beda:

1. s$wiadczenie pomocy technicznej typu ,,HELP DESK”,

2. $wiadczenie ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

3. dostarczanie nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepisow,

4, przekazywanie w terminach uprzedzajacych date wejScia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepisOw prawa nowych wersji oprogramowania, wlacznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

5. dostarczanie nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

6. zdalna instalacj¢ nowych wersji oprogramowania i aktualizacji bibliotek oprogramowania,
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10.

dostarczanie nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co
do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z wersja dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

swiadczenie telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu lub na miejscu,
jezeli wymagaja tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem
wiedzy lub przeszkolenia pracownikow, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze
spowodowac¢ nieprawidtowg eksploatacj¢ systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

podejmowanie czynno$ci zwigzanych z diagnozowaniem problemow oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidlowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania z wykorzystaniem zdalnego dostepu
przez tunelowane polgczenie typu VPN Iub innego bezpiecznego, zdalnego dostgpu do
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego.

Implementacja e-ustug na platformie ePUAP

Aby prawidtowo funkcjonowaty e-ustugi finansowe nalezy skonfigurowaé skrytki, przygotowaé
oraz zainstalowa¢ formularze, przygotowac projekty dokumentacji zgloszeniowej, a takze
skonfigurowa¢ dziatania adekwatnych e-ustug finansowych na platformie ePUAP.

Lista e-ustug finansowych, ktore muszg zosta¢ uruchomione w ramach Zadania:

Prowadzenie spraw dotyczacych podatku od nieruchomosci.

Prowadzenie spraw dotyczacych podatku rolnego.

Prowadzenie spraw dotyczacych podatku lesnego.

Prowadzenie spraw zwigzanych z gospodarowaniem odpadami.

Prowadzenie spraw zwigzanych z podatkiem od $rodkoéw transportowych.

Prowadzenie spraw dotyczacych zobowigzan z tytutu uzytkowania wieczystego oraz

dzierzaw.

7. Inne oplaty zwigzane z katalogiem prowadzonych e-Ustug.

oML E

Wszystkie wyzej wymienione ushugi cechowa¢ si¢ beda 5. poziomem dojrzatosci (transakcja), dzigki
czemu mozliwe bedzie dokonanie wszystkich czynno$ci niezbednych do zatatwienia danej sprawy
droga elektroniczna.

7.3. Zintegrowany System Dziedzinowy - Centralizacja ustug Gminy Wolomin

Przepisy w zakresie budzetowo-sprawozdawczym i finansowo-ksiegowym dotyczace Jednostek

Samorzadu Terytorialnego wymagaja jednolitego uktadu kont dla wszystkich jednostek Gminnych.
Zintegrowany System Dziedzinowy dla Urzedu Miejskiego w Wotominie oraz jednostek podlegtych
Gminie Wolomin spelni powyzsze wymogi i pozwoli dynamicznie zarzadza¢ catg Gming. Cze$¢
modutéw funkcjonalnych zostanie udostgpniona jednostkom poprzez 1lacza internetowe z
wykorzystaniem bezpiecznych szyfrowanych potaczen tunelowych VPN.

Lista jednostek Gminnych ponize;j:

1. Zespot Szkot Nr 1 w Wotominie

2. Szkota Podstawowa Nr 2 w Wotominie

3. Zesp6t Szkét Nr 3 w Wolominie

4. Szkota Podstawowa Nr 4 w Wolominie

5. Sportowa Szkota Podstawowa Nr 5 w Wotominie
6. Szkota Podstawowa w Duczkach

7. Szkota Podstawowa w Czarnej

8. Szkota Podstawowa w Ossowie

9. Szkota Podstawowa Nr 3 w Wotominie

10. Szkota Podstawowa Nr 7 w Wotominie

11. Zespot Szkolno-Przedszkolny w Le$niakowiznie
12. Szkota Podstawowa w Starym Grabiu

13. Szkota Podstawowa w Zagoscincu

14. Przedszkole Nr 2 w Wotominie

15. Przedszkole Nr 5 w Wotominie
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16. Przedszkole Nr 6 w Wolominie

17. Przedszkole Nr 8 w Wolominie

18. Przedszkole Nr 9 w Wolominie

19. Przedszkole Nr 10 w Wolominie

20. Przedszkole w Duczkach

21. Zespot Ekonomiczno - Administracyjny Szkot i Przedszkoli w Wolominie
22. Osrodek Pomocy Spotecznej

23. Osrodek Sportu i Rekreacji "Huragan"

24. Straz Miejska

7.3.1.Zintegrowany System Dziedzinowy
- Zakup licencji i/lub wytworzenie oprogramowania

W ramach dzialania zostanie zapewniona dostawa licencji zintegrowanego systemu
dziedzinowego kompleksowo wspomagajgcego prace Urzedu i jednostek podlegltych Gminie
Wotomin we wszystkich obszarach, a w szczeg6lnosci:

- budzetowo-sprawozdawczym,

- finansowo-ksiggowym,

- obstugi dochodéw podatkowych i optat,
- ewidencyjnym i administracyjnym,
-kadrowo-ptacowym.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ pracy wielofirmowej poprzez przegladarke internetowa w
kazdym z powyzszych obszaréw dla Urzedu oraz jednostek podlegltych Gminie Wolomin.

Wymiana lub modernizacja systemow dziedzinowych dziatajgcych wewnatrz urzedu jest
wymagana w celu wdrozenia portalu informacyjno-ptatniczego i realizacji e-ustug. Dojrzate
elektroniczne ustugi publiczne, ktorych uruchomienie jest zalozone w projekcie musza bowiem
bazowa¢ na aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczenstwa 1 integralnosci
wykorzystywanych danych. System musi mie¢ budowe modutowg oraz zapewnia¢ petng wymiane
informacji pomi¢dzy poszczeg6lnymi modutami systemu pozwalajac na kompletne i kompleksowe
prowadzenie wszystkich zadan administracji samorzadowe;j.

Wymagania niefunkcjonalne:
1. System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:
e warstwa danych,
o warstwa aplikacji,
e warstwa prezentacji.
2. System musi pracowa¢ pod kontrolg systemu operacyjnego Windows 7, Windows 8 i Windows10
oraz kolejnych, zaréwno w wersjach 32 i 64 bitowych.
3. System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w pehi
kompatybilny z sieciami TCP/IP.
4. System musi by¢ zbudowany w oparciu o bazg danych posiadajagca wsparcie techniczne. W

przypadku rozwigzania opartego na komercyjnym systemie bazodanowym, Wykonawca musi
dostarczy¢ licencj¢ na baz¢ komercyjna.

5. Architektura systemu powinna umozliwia¢ prac¢ jedno i wielostanowiskowa, zapewniac
jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byly one dostgpne dla wszystkich uzytkownikow.

6. Autentykacja uzytkownikow do wszystkich modulow systemu musi odbywaé si¢ przy
wykorzystaniu jednolitego mechanizmu logowania przy wykorzystaniu posiadanych juz przez
Zamawiajacego kontrolerow domeny z wykorzystaniem uwierzytelniania na poziomie Active
Directory.

7. System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalno$¢ systemu Windows i
umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows,
na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).
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Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w calosci polskojezyczny.
Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem,
oraz zawiera¢ opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania W postaci elektronicznej (pliki
PDF, DOC lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.
Zapewnienie bezpieczenstwa danych zar6wno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji
sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

Licencjonowanie:

1.
2.
3.

10.

11.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Wotomin.

Wystawione licencje musza by¢ wieczyste.

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa oraz zapisami niniejszej specyfikacji.

Licencja oprogramowania nie moze ograniczaé prawa licencjobiorcy do przeniesienia
oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia funkcji serwera (osobny serwer bazy danych,
osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilo$ci komputeréw, na ktérych
mozna uzywac oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposob ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikow
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowaé
w dowolny dostepny technologicznie sposob.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw
podstawowych.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do Kkorzystania z
oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje¢, zmiang, rozbudowe, oprogramowania
w celu przystosowania go do potrzeb Gminy Wotomin.

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesigczng gwarancja producenta.
Dostawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug opieki autorskiej i serwisowe;.

Pola eksploataciji licencji:

NGO~ E

10.

korzystanie z wymaganych funkcjonalnosci systemu,

wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputerow,

odtwarzanie,

przechowywanie,

wyswietlanie,

stosowanie,

instalowanie i deinstalowanie oprogramowania zgodnie z udzielong licencja,

sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikow instalacyjnych i no$nikow
z zainstalowanym oprogramowaniem,

przystosowywanie (customizacja),

korzystanie z produktow powstalych w wyniku eksploatacji systemu, w szczegolnosci danych,
raportow, zestawien oraz innych dokumentow kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania.

System bedzie musial spelnia¢ wymagania Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia

2012 r. (Dz.U.2017.2247 t.j.) z p6zniejszymi zmianami oraz wymagania Rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz.U. 2004 nr 100 poz. 1024) z
pOzniejszymi zmianami.
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11.

12.

13.

7.3.1.1. Wymagania funkcjonalne dla obszaru budzetowo-sprawozdawczego

System musi umozliwia¢ tworzenie budzetu zaréwno w uktadzie klasycznym, jak i
zadaniowym.
System musi umozliwia¢ planowanie zadan budzetowych na dowolny okres.
System musi umozliwia¢ tworzenie zadan na wielu poziomach (zadania nadrzedne i
podrzedne).
System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzenia do kazdego zadania nastgpujacych
parametrow (nazwy, celu realizacji -wraz z okresleniem priorytetu, jednostki nadzorujacej
zadanie, jednostek realizujacych zadanie, bedacego przedsigwzigciem ujetym w wieloletniej
prognozie finansowej, dziedziny, kategorii, zadania strategicznego, wskaznikéw/miernikdw,
opisu dodatkowego, okresu realizacji w podziale na planowana dat¢ rozpoczegcia, datg
rozpoczecia, planowang date zakonczenia, date zakonczenia, priorytety, typ zadania).
System musi umozliwiaé wprowadzanie planu na rok budzetowy, przy wymaganych
elementach

a) dysponent srodkéw budzetowych,

b) klasyfikacja budzetoéw wraz z mozliwos$ciag wprowadzenia pozycji paragrafu,

€) zrédia finansowe,

d) =zadanie budzetowe wraz z przedsiewzigciem oraz mozliwo$cig uruchomienia trzeciego

poziomu dla wybranych jednostek.

System musi zapewnia¢ uzytkownikom, w zaleznos$ci od nadanych uprawnien, mozliwos¢
korzystania ze stownikow budzetowych przy wymaganych stownikach budzetowych:

a) stownik klasyfikacji budzetowej z informacjami o dziatach, rozdziatach, paragrafach

i pozycjach paragrafow definiowanych przez uzytkownikow,

b) stownik klasyfikacji strukturalnej zawierajacy klasyfikacje¢ strukturalna,

c) stownik zrodet finansowania,

d) stownik uniwersalny, definiowalne przez uzytkownika.
System musi pozwala¢ na wprowadzenie do kazdego zadania parametrow.

a) hazwa,

b) cel realizacji (wraz z okresleniem priorytetu),

€) jednostka nadzorujgca zadanie,

d) jednostka realizujaca zadanie,

e) dziedzina,

f) kategoria,

g) opis dodatkowy.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzenia przez uzytkownikdéw merytorycznych kwot
planu budzetu oraz zmian budzetowych tylko w ramach otwartych zmian.
System musi zapewnia¢ dwupoziomowe zatwierdzanie projektu budzetu.
System musi umozliwia¢, wybranym uzytkownikom, anulowanie zatwierdzenia projektu
catosci budzetu oraz anulowania zatwierdzenia wybranej zmiany w ramach wybranego
dysponenta srodkéw budzetowych.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ podlaczenia wariantdow planow jednostek organizacyjnych
w ramach tylko ukonczonych badz wszystkich utworzonych projektow jednostek.
System musi umozliwia¢é wprowadzanie uzasadnien opisowych do wprowadzanych zmian
budzetowych.
System musi umozliwia¢ wystanie planu w formie elektronicznej do jednostek organizacyjnych.
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. System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajacg udostepnienie elementdéw wprowadzania

projektu budzetu oraz zmian budzetowych przez jednostki organizacyjne.

System musi umozliwia¢ agregowanie sprawozdan jednostkowych i sporzgdzanie sprawozdan

zbiorczych.

System musi posiada¢ mozliwos¢ udostgpnienia elementéw sprawozdawczo$ci dla jednostek

zewngtrznych w ramach sprawozdawczo$ci budzetowe;.

System musi umozliwia¢ kontrolg planu jednostki w zakresie zgodnosci z uchwalonym planem.

System musi umozliwia¢ generowanie plandw, zmian i sprawozdan budzetowych do plikow,

ktore bedzie mozna eksportowac do systemu BESTI@.

System musi umozliwia¢ przeglad, w dowolnym momencie, aktualnego stanu budzetu dla

wybranego dysponenta srodkéw budzetowych badz dla wszystkich jednostek.

System musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi harmonograméw wydatkow i dochodow w

szczegdtowosci do miesigey lub do dni. W ramach obstugi harmonograméw musi istnieé

mozliwo$¢ dodania pozycji autonomicznych, modyfikacji i usuwania pod warunkiem nie
wykonania przelewu.

System musi umozliwia¢ rozdysponowanie srodkow budzetowych w harmonogramie z

wybrang przez uzytkownika szczegoétowoscia.

System musi umozliwia¢ utworzenie symulacji budzetu w oparciu o zatwierdzony plan budzetu

z poprzedniego roku.

System musi umozliwiaé tworzenia symulacji przy wybraniu parametréOw zwigzanych z

klasyfikacjg budzetows.

System musi umozliwia¢ raportowanie w zakresie planu oraz wykonania na podstawie

sprawozdan budzetowych do arkusza kalkulacyjnego (w formacie xls, kwoty w formacie

liczbowym), ktére musza posiadac nastepujace funkcjonalnosci:

a) definiowanie dynamicznych zestawien przez uzytkownikow modutu w oparciu o dane
zarejestrowane w module,

b) generowanie raportéw w dowolnym momencie czasu, ktore wczesniej zostang
zdefiniowane przez uzytkownikow, zaro6wno z danych aktualnych, jak i historycznych
zarejestrowanych w module,

c) blokady raportu dla uzytkownikow, aby pracownik moégl wygenerowaé raport bez
ingerencji do definicji,

d) udostgpnienie gotowych raportow zdefiniowanych przez uzytkownika, w szczegolnosci
raporty wykonane na podstawie planu lub sprawozdan budzetowych w szczegdtowosci
uchwatly budzetowej okreslonej przez Rad¢ Miejska.

System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiggowym w zakresie dekretacji planu budzetu i

Zmian.
System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan
budzetowych w oparciu o konta ksiggowe.
System musi by¢ zintegrowany z rejestrem umoéw w zakresie mozliwosci sprawdzenia na
danym poziomie planowania budzetu biezacego stanu zaangazowania.
System musi umozliwiaé rejestracj¢ sprawozdan budzetowych Rb wymaganych przepisami
prawa oraz mozliwo$¢ wydruku na wzorach ustawowych.
System musi umozliwiaé rejestracj¢ sprawozdan Rb-27S i Rb-28S z pelng szczegotowoscig do
klasyfikacji budzetowej, zadania budzetowego, zrodia finansowania, obiektu budzetowego oraz
dysponenta srodkow budzetowych.
System musi posiada¢ obstuge sprawozdan wymaganych przepisami prawa, w zakresie:

a) dwupoziomowe zatwierdzanie,

b) tworzenie korekt sprawozdan,
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C) tworzenie sprawozdan tacznych,
d) tworzenie sprawozdan zbiorczych w zakresie wybranej jednostki organizacyjne;j,
e) wydruk sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,
f) wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,
g) eksport do programu Besti@,
h) podtaczenie zatacznikow do wybranego sprawozdania,
i) generowanie sprawozdan Rb27S i Rb28S =z ksiag rachunkowych i eksport do
sprawozdawczo$ci budzetowe;.
System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania sprawozdania online dla jednostek
zewnetrznych w systemie - zaciggajac automatycznie aktualny plan (do sprawozdan Rb27S
i Rb28S). Obstuga musi by¢ prowadzona analogicznie jak przy sprawozdawczosci urzgdu (na
tych samym formularzach).
System musi posiada¢ mozliwos¢ weryfikacji, ktore jednostki wprowadzily i ukonczyty
sprawozdanie w postaci wydruku.
System musi posiadaé¢ integracje z programem Besti@ w zakresie importu sprawozdan w
postaci plikéw xml.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ przegladu oraz poréwnania planu budzetu oraz wykonania
w dowolnym momencie.
System musi umozliwia¢ tworzenie sprawozdan facznych na dowolnym poziomie wybranym
przez uzytkownika. System musi umozliwia¢é podigczenia jednego sprawozdania
jednostkowego do wielu sprawozdan tacznych.
System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiggowym w zakresie dekretacji sprawozdan
Rb27S i Rb28S.
System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan
budzetowych w oparciu o konta ksiggowe.
System musi posiada¢ obstuge sprawozdan finansowych (rachunek zyskow i strat, bilans
jednostki budzetowej oraz zestawienie zmian w funduszu jednostki) w zakresie:
a) dwupoziomowego zatwierdzania,
b) tworzenia korekt sprawozdan,
C) tworzenia sprawozdan tacznych,
d) wydruku sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,
e) wydruku sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,
f) podtaczenia zatacznikow do wybranego sprawozdania.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ wprowadzania uzasadnien do wykonania planu w pelnej
szczegotowosci.
. System musi umozliwiaé czynnosci w zakresie deklaracji VAT, w szczegolnosci:
a) generowanie zbiorczej deklaracji VAT dla catej Gminy (centralizacja VAT) wraz z
danymi niezbednymi do JPK VAT,
b) ewidencjonowanie deklaracji elementarnej VAT-7 dedykowanej dla jednostek
podlegtych wraz z danymi niezb¢dnymi do JPK_ VAT,
C) rejestrowanie, przegladanie i edytowanie deklaracji elementarnej z mozliwoscig
wydruku
d) rejestrowanie ewidencji VAT recznie lub za pomocg importu z pliku xml na potrzeby
JPK_VAT
e) automatyczne uzupelnienie pozycji deklaracji elementarnej na podstawie
uzupetnionych rejestrow VAT
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f) tworzenie deklaracji zbiorczej na bazie wprowadzonych deklaracji elementarnych na
zasadzie wielopoziomowego sumowania poszczegolnych pozyciji,

g) obstuge korekt deklaracji elementarnych i deklaracji zbiorczej,

h) tworzenie zbiorczej korekty deklaracji VAT-7 po wprowadzeniu korekt deklaracji
elementarnych,

1) wprowadzenie powodu ztozenia korekty, ktorych lista bedzie dotaczana do deklaracji
zbiorczej,

j) weryfikacje, czy dana jednostka podlegta wprowadzita deklaracje za dany miesigc lub
korekte deklaracji na podstawie zdefiniowanego wydruku kontrolnego,

k) archiwizowanie deklaracji w formacie PDF.

7.3.1.2. Wymagania dla obszaru zarzadzania wieloletnig prognoza finansowa

System musi posiada¢ pelng ewidencje przedsiewzi¢¢ zintegrowanych z zadaniami/
przedsiewzigciami w module budzetowym.
W systemie musi istniec mozliwo$¢ wyselekcjonowania powigzanych przedsiewzigé
wieloletnich.
System musi umozliwia¢ import danych z modutu budzetowego do prognozy
System musi umozliwia¢ generowanie dowolnego raportu, wedtug zdefiniowanego przez
uzytkownika szablonu, do arkusza kalkulacyjnego w formacie xIs, na podstawie
zarejestrowanych danych.
System musi umozliwia¢ tworzenie wielu wariantow prognozy oraz zdefiniowanie wielu
zestawien do wybranej zmiany prognozy wraz z pobieraniem danych wedlug okreslonych
kryteriéw z budzetu dla wszystkich lat zaplanowanych z module budzetowym.
System musi umozliwia¢ tworzenie wielu wariantow prognozy i pobieranie danych z
dowolnego wariantu projektu budzetu, zaréwno projektu zatwierdzonego jak i wariantu planu
niezatwierdzonego.
System musi umozliwia¢ definiowanie przez uzytkownika zrodta pochodzenia danych:

a) wykonanie lub plan dla lat poprzednich,

b) plan dla roku biezacego,

C) zaangazowanie dla lat przysztych,

d) dane dotyczace przedsiewzig¢ z budzetu dla wszystkich uzupetnionych lat.
System musi umozliwia¢ zasilanie prognozy kwotami dochodow i wydatkéw pochodzacych
Z szablonow prognostycznych (tworzenie nowej prognozy / aktualizacja istniejgce;j).
System musi umozliwiaé zasilenia prognozy kwotami przychodow i rozchodéw pochodzgcymi
Z planu budzetu.
System musi umozliwia¢ w dowolnym momencie czasu przeglad danych historycznych,
wydruk raportow wg stanu na wybrang zmiang.

7.3.1.3. Wymagania dla obszaru analiz pltynnosci

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ w zakresie badania ptynnosci finansowej w perspektywie
dowolnego roku budzetowego. Na podstawie wybranych przez uzytkownika danych na
formularzu do wyboru parametrow przy liczeniu ptynnosci musi tworzy¢ si¢ automatycznie
wykres ptynnosci, do ktéorego musi by¢ mozliwo$¢ wyboru nastgpujacych ograniczen w
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zakresie serii danych: saldo, limit, ponad limitem, dochody, przychody, rozchody, wydatki,
dochody + przychody, rozchody + wydatki.

System musi umozliwia¢ na podstawie wybranych przez uzytkownika danych automatyczne
tworzenie analiz plynno$ci w tym w postaci wykresu..

System musi umozliwia¢ sterowanie okresem pozyskiwania danych do analizy ptynnosci w
zakresie: biezacy miesiac, caly rok, zakres dat (dowolny zakres dat od — do).

System musi umozliwia¢ tworzenie pelnego harmonogramu splaty kredytu po wybraniu
podstawowych parametrow powigzanych z umowa, takich jak:

a) stopa odsetek,

b) odsetki,

C) marza,

d) termin zaciagnigcia,

e) rodzaj raty,

f) data karencji do,

g) termin splaty kredytu,

h) czestotliwos¢ splat — kapitat,

i) czestotliwo$¢ sptat — odsetki,

j) dzien sptaty zadtuzenia.

Harmonogram sptaty kredytu powinien zawiera¢ informacje:

a) data,

b) transza,

c) kwota splaty kapitatu,

d) kwota splaty odsetek,

e) prowizja,

f) rata (kwota sptaty kapitatu + kwota sptaty odsetek + prowizja),

g) splatarazem,

h) saldo zadluzenia.

System musi umozliwiaé¢ tworzenie analiz ptynnosci w oparciu o tabelaryczne zestawienie
danych, ktore system automatycznie bedzie pobiera¢ z wprowadzonych do systemu
harmonogramow budzetowych.

System musi umozliwia¢ automatyczne Scigganie salda rachunku bankowego
skonsolidowanego oraz mozliwo$¢ wprowadzania rgcznie tabeli sald rachunku bankowego.

7.3.1.4. Wymagania dla obszaru finansowo-ksiegowego

System musi umozliwiaé¢ rejestracje faktur zakupu w zakresie danych opisowych, pozycji
faktury wraz z wyborem z listy stawki podatku VAT.

System musi umozliwia¢ ukonczenie faktury, anulowanie faktury, dekretacj¢ faktury wedtug
automatow dekretujacych zdefiniowanych przez uzytkownika.

System musi umozliwiac¢ rejestrowanie realizacji do wybranej umowy na podstawie utworzonej
faktury zakupu.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ wygenerowania korekty faktury oraz podpigcie jej do kwot
realizacji do wybranej umowy.

System musi umozliwia¢ utworzenie noty korygujacej dla wybranego dokumentu.

System musi posiada¢ ewidencje faktur zakupow.

System musi posiada¢ ewidencj¢ deklaracji VAT-7, ktére powinny by¢ tworzona na podstawie
danych z rejestrow zakupu i sprzedazy.
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System musi umozliwi¢ zaewidencjonowanie jednej faktury zakupow do dwoch lub wigcej
roznych deklaracji VAT-7 (z rdéznych okresow) ze wskazaniem jakie nastgpito odliczenie
podatku naliczonego (minimum warto$ci: pelne odliczenie, wspotczynnikiem, pre-
wspotczynnikiem, inne).
System musi posiada¢ mozliwo$¢ rejestracji dowolnych dokumentow zobowigzan bedacych
podstawg wydatkow.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie listy dokumentéw zobowigzan wg okreslonych
kryteriow:

a) rodzaj dokumentu,

b) typ operacji ksiggowe;j,

c) jednostka organizacyjna,

d) data wystawienia,

e) data otrzymania,

f) data terminu ptatnosci,

g) staly opis dokumentu.
System musi umozliwia¢ generowanie korekt dokumentow zobowigzan.
System musi umozliwia¢ powigzanie dowolnego zobowigzania do wybranej umowy.
System musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie przelewoéw na podstawie zarejestrowanych
dokumentow zobowiazan do akceptacji i podiaczenie do paczki dokumentoéw (paczki
przelewow).
System musi posiada¢ mozliwo$¢ generowania paczki przelewow oraz pliku elektronicznego
do systemu bankowego.
System musi posiada¢ mozliwos¢ dekretacji dokumentu zobowigzan wedlug zdefiniowanych
automatow ksiegowych utworzonych przez uzytkownika.
System musi umozliwia¢ dekretacj¢ pojedynczych dokumentow zobowigzan badz dekretacje
zbiorczg wybranych dokumentoéw przez uzytkownika.
System musi umozliwia¢ przypisanie wielu kontrahentow do dokumentu.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie raportow:

a) zestawienie dokumentéw na kontrahenta,

b) zestawienie z ewidencji dokumentow,

C) sumaryczne zestawienie na rodzaj dokumentu oraz typu operacji ksiggowe;j,

d) zestawienie kontrahentow.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie dowolnych dokumentéw po wybranych parametrach
z dokumentéw (numer, data wystawienia, data zaptaty, rodzaj dokumentu, typ operacji
ksiggowej, jednostka organizacyjna).
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia jednolitego planu kont z podzialem na
jednostki organizacyjne Gminy Wotomin.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ grupowania kont.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ definiowania réznych typow dekretow.
System musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy analityki wedtug potrzeb jednostek za pomoca
wykorzystania zdefiniowanych stownikow pomocniczych:

a) klasyfikacji budzetowej — dziat, rozdziat, paragraf oraz opcjonalnie pozycja paragrafu

(stownik wspolny z modutem budzetowym),

b) listy zadan budzetowych (stownik wspdlny z modutem budzetowym),

c) listy jednostek organizacyjnych,

d) listy zrodet finansowania (stownik wspélny z modutem budzetowym),

e) listy kontrahentow,
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f) listy pracownikoéw (na bazie modutu kadrowo-ptacowego),

g) stownika zadah inwestycyjnych,

h) stownika klasyfikacji strukturalnej (wspo6lny z modutem budzetowym),

i) listy umoéw z rejestru umow,

j) listy dokumentéw (wspdlna z system ewidencji dokumentdw rozrachunkowych).
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ oznaczania przy definicji typow dekretow, czy dany
stownik lub pole dodatkowe Klucza jest wymagane lub opcjonalne.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ definiowania wielu poziomoéw kont ksiegowych.

System musi umozliwia¢ zmian¢ nazwy kont bez zmiany numeru. System musi drukowaé
odpowiednie nazwy kont ksiegowych na zestawieniach obrotow i sald adekwatnie do daty
zmiany nazwy danego konta.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ zdefiniowania stownika typéw operacji ksiggowe;.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ tworzenia automatow dekretujacych i wzorcoOw ksiggowan
dla zdefiniowanych operacji ksiggowych.

System powinien posiada¢ kontrole sprawdzajace:

a) uzupehlnienia wymagalnych elementow dekretu,

b) czy kwoty dekretu sa rozne od zera,

C) czy ksiggowanie odbywa si¢ na najnizszym poziomie analityki,

d) czy data dowodu odpowiada okresowi, ktory nie zostat zamknigty ani zablokowany.
System powinien pozwala¢ na nadawanie numeréw dla dowodow w ewidencji ksiggowej
zgodnie ze zdefiniowanym numeratorem.

System powinien zapewnia¢ przyporzadkowanie kolejnych numeréw dla dowodéw w sposob
chronologiczny.
System musi umozliwi¢ wykonywanie operacji dla dowodoéw zaksiggowanych:

a) generowanie dowodow storna,

b) przegladanie stornowanych dowodow,

c) przegladanie dowodow storna,

d) wydruk ksiegowania,

e) przeglad dokumentow zrodtowych,

f) kopiowanie dowodu.

System musi umozliwia¢ hurtowe dekretowanie na podstawie automatow dekretujgcych
pojedynczych dokumentéw i paczek dokumentéow zrodtowych lub grup dokumentow
wyszukanych po dowolnym atrybucie zaewidencjonowanych w module rozrachunkowym oraz
tworzy¢ z nich automatycznie dowody ksiggowe w module ksiggowym.

System musi umozliwi¢ definiowania r6znych wzorcoéw przeksiggowania zapisow ksiegowych
dokonanych na poszczego6lnych konta z mozliwoscia:

a) przeniesienia zapiséw na inne konta,

b) automatycznej zmiany dowolnego stownika pomocniczego zwigzanego z analityka

konta,

C) okreslenia proporcji (procentu).

System musi mie¢ funkcjonalno$¢ stuzgca do otwierania nowego roku bilansowego z:

a) automatycznego definiowania okreséw sprawozdawczych,

b) kopiowania dostepéw do okresow z poprzedniego roku bilansowego.

System powinien umozliwia¢ wprowadzanie dowodow ksiegowych do dowolnej ilosci
otwartych okresow jednocze$nie.

System powinien umozliwia¢ otwarcie dowolnej ilosci okresow dla przeksiggowan
technicznych wykonywanych na koniec roku w zaleznosci od potrzeb uzytkownika.
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System powinien umozliwiaé blokowanie oraz zamykanie okresow uniemozliwiajgce
wprowadzanie dowodow ksiegowych.
System powinien umozliwiaé przegladanie i drukowanie dowodoéw ksiegowych, w
szczegodlnosci:
a) wyszukanie dowoddw wprowadzonych w ramach danego okresu sprawozdawczego,
b) wyszukanie wszystkich dowodéw wprowadzonych przez danego uzytkownika,
c) wyszukanie dowodéw ksiegowych wedtlug: daty operacji, daty dowodu, nazwy,
numeru, symbolu rejestru, rodzaju dowodu, symbolu operacji ksiggowej,
d) wyszukanie dekretow wg kwot, dat, kont, dekretu uzupetniajacego.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ generowania sprawozdan budzetowych RB-27S i RB28-S
oraz zestawien.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ tworzenia sprawozdan finansowych (bilans, rachunek
zyskdw i strat, zestawienie zmian w funduszu).
System powinien dawa¢ mozliwo$¢ wygenerowania potwierdzenia sald z kontrahentami,
W szczegolnosci:
a) stworzenia zbioru kont bioracych udzial w wyliczaniu salda rozliczen z kontrahentem,
b) generowania potwierdzenia salda na wskazany dzien dla jednego lub wielu
kontrahentéw z funkcja pozwalajgca na przegladanie, drukowanie, nanoszenie uwag,
modyfikowanie opisu,
c) prowadzenia ewidencji wygenerowanych potwierdzen sald,
d) mozliwo$éci zdefiniowania odpowiednich filtrow pozwalajacych na wyszukanie
kontrahentéw zgodnie z warunkami zawartymi w filtrze.
. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ archiwizacji ksigg rachunkowych.
. System musi umozliwia¢ generowanie raportow i zestawien, w szczegdlnosci:
a) wydruk kart kontowych kont analitycznych,
b) wydruk Dziennika,
c) wydruk zestawien dowodow ksiggowych,
d) wydruk obrotow i sald,
e) wydruk obrotow i sald dla dekretow uzupetiajacych,
f) wydruk raportow obrotow i sald wygenerowanego na podstawie zaksiggowanych
dowodow prezentujgcy skutki dekretaci.

7.3.1.5. Wymagania dla obszaru fakturowania i rejestru sprzedazy

System musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilo$ci rejestrow sprzedazy.
System musi umozliwia¢ przydzielanie i modyfikowanie dostgpow do rejestrow sprzedazy.
System musi pozwala¢ na oznaczanie danego rejestru:
a) miesigcem i rokiem, w ramach ktorego powinien obowigzywac rejestr,
b) symbolem unikalnym w ramach danego miesigca,
c) elastycznie definiowanym numeratorem, na podstawie ktorego nadawane sa numery
faktur umieszczonych w danym rejestrze,
d) polem opisowym, ktore moze zawiera¢ wskazanie typu transakcji rejestrowanych w
ramach danego rejestru.
System musi umozliwia¢ definiowanie oddzielnych numeratoréw dla poszczegolnych rejestrow
sprzedazy.
System musi umozliwia¢ obstuge centralizacji VAT w zakresie fakturowania z mozliwos$cia
wskazania na fakturze jednostki organizacyjnej.
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System musi umozliwia¢ umieszczanie faktur VAT w rejestrach zgodnie z datg wystawienia;
system powinien zapewnia¢ nadanie kolejnych numerdéw faktur narastajgco zgodnie z data
wystawienia.
System musi umozliwia¢ wprowadzenia daty VAT na fakturze okreslajagcej moment powstania
obowigzku podatkowego.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku rejestru pozwalajagcego na zestawienie
wystawionych faktur umieszczonych w roznych rejestrach wedtug daty wystawienia oraz
wedlug daty powstania obowigzku podatkowego w danym miesigcu.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie zbiorczego zestawienia dla rejestrow VAT:
a) podsumowanie warto$ci netto, VAT i brutto dla poszczegdlnych rejestrow,
b) taczne podsumowanie wartosci netto, VAT i brutto dla rejestrOw danego okresu,
C) wyszczegolnienie sumarycznego ujecia pozycji sprzedazy podlegajacej opodatkowaniu
W rozbiciu na poszczegolne stawki podatku VAT oraz sprzedazy zwolnionej z podatku
VAT dla faktur ujetych we wszystkich rejestrach danego okresu,
d) wyszczegllnienie  sumarycznego  zestawienia  pozycji  faktur  wedlug
przyporzadkowanej jednostki ksiggowej oraz rodzaju dowodu.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku danych rejestrow z mozliwoscia
ograniczenia:
a) rodzaju dokumentu,
b) symbolu rejestru,
C) miesigca, w ramach ktorego utworzony byt rejestr,
d) wybranej grupy rejestrow,
e) daty VAT,
f) daty wystawienia w okresie.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie zaréwno faktur jedno- jak i wielopozycyjnych.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie faktur sprzedazy zarowno w kwotach netto jak i brutto.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie danych ewidencyjnych i opisowych zawartych na
fakturze:
a) kontrahenta zarejestrowanego w ewidencji kontrahentow,
b) nazwy, ceny jednostkowej, stawki VAT, jednostki miary, PKWiU dla pozycji z faktury
Z dostepnej w odpowiednim stowniku listy,
€) podsumowania pozycji faktury,
d) terminu ptatnosci dla faktury wplywajacego na wysokos¢ odsetek od zalegtosci,
e) rat stanowigcych sum¢ kwot wynikajacych z pozycji faktury,
f) terminu zaptaty drukowanego na fakturze,
g) rodzaju naleznoSci.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie faktur korygujacych ze szczegdlnym uwzglednieniem
zapewnienia powigzania pomi¢dzy dokumentem pierwotnym a korekta oraz ewidencjonowanie
wprowadzonych korekt.
System powinien umozliwia¢ hurtowe drukowanie partii utworzonych faktur.
System powinien umozliwia¢ prowadzanie ewidencji faktur wewnetrznych.
System musi pozwala¢ na przeglad wystawionych faktur oraz ich wyszukiwanie po
zadeklarowanym parametrze (m.in. numerze faktury, kodzie kontrahenta, dacie wystawienia,
sprzedazy, VAT).
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ tworzenia elektronicznej kopii faktury.
System musi umozliwia¢:
a) generowanie wielu duplikatéw faktur,
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b) wprowadzanie daty wystawienia dla kazdego z duplikatéw przed jego zatwierdzeniem,
c) wygenerowanie duplikatu faktury z danymi, jakie zawierata faktura pierwotna,
d) wygenerowanie i odtozenie kopii wygenerowanych faktur w formacie PDF wraz
z elektroniczng kopia faktury.
20. System musi umozliwiac:
a) automatyczne pobieranie danych zarejestrowanych w ewidencji modutu dziedzinowego
do generowanych faktur dla zaznaczonych grup naleznosci,
b) hurtowe generowanie faktur dla ustug o charakterze cigglym, ktorych ewidencije
prowadzone sg w modutach dziedzinowych,
c) generowanie faktur zaliczkowych na podstawie przekazanych informacji o
zarejestrowaniu wplat dla wybranej grupy naleznosci.
21. System powinien pozwoli¢ na tworzenie ewidencji zamowien z uwzglednieniem mozliwosci
tworzenia faktur zaliczkowych oraz generowania faktur koncowych dla danego zaméwienia.
22. System musi generowac Jednolity Plik Kontrolny zgodny z wymaganiami prawa.

7.3.1.6. Wymagania dla obszaru obstugi kasowej

1. System powinien zapewnia¢ obstuge wielu kas oznaczonych unikalnym numerem
z przyporzadkowang walutg oraz jednostka, w ramach ktorej ewidencjonowane sg operacje
rejestrowane w danej kasie.

2. System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ zdefiniowania grupy uzytkownikéw majacych dostep
do danej kasy.

3. System powinien umozliwia¢ definiowanie raportu kasowego (dziennego lub kilkudniowego).

4. System powinien umozliwia¢ wprowadzanie dokumentéw zaptat gotdéwkowych oraz
bezgotéwkowych.

5. System powinien umozliwia¢ nadanie indywidualnych numeréw zgodnie ze zdefiniowanym
numeratorem dla wptat i wyptat kasowych.

6. System powinien umozliwi¢ okre$lenie na dokumencie zaptaty daty, od ktorej maja byé
naliczanie odsetki od zaleglosci.

7. System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ wykonania symulacji rozdysponowania $rodkoéw
wynikajacych z wplaty z uwzglgdnieniem:

a) symulacji zaptat odsetek od zaleglo$ci z mozliwo$cig wyboru lub zmiany stopy odsetek od
zaleglosci. Analiza sposobu naliczania odsetek powinna by¢ dostgpna dla uzytkownika
Z poziomu aplikacji z mozliwoscig wydruku.

b) przegladania tytutow wykonawczych wystawionych na ptacone raty,

c) przegladania upomnien wystawionych na ptacone raty,

d) przypisania kosztow upomnienia z poziomu formularza symulacji zaptat odsetek od
zaleglosci,

e) wyswietlenia oznaczenie naleznosci dowolnym znacznikiem okreslajacym cechy
szczegodlne naleznosci.

8. System powinien umozliwi¢ rejestrowanie réoznych dokumentéw kasowych dotaczanych do
réznych raportow kasowych za pomocg jednego formularza.

9. System powinien zlicza¢ kwoty operacji kasowych rejestrowanych przez jednego uzytkownika
systemu (kasjera) w ramach obstugi jednego kontrahenta, niezaleznie od tego, do ktorego
raportu kasowego operacja byta przypisana. Na tej podstawie system powinien wylicza¢ kwote
reszty po podaniu kwoty jaka przekazat wptacajacy.
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. System powinien informowa¢ o aktualnym stanie gotowki (lub sumie operacji
bezgotowkowych) po wskazaniu, ze dana operacja bedzie przypisana do danego raportu
kasowego w ramach danej kasy.

System powinien umozliwia¢ automatyczne tworzenie faktur na podstawie zarejestrowanego
dokumentu KP dla jednorodnych operacji objetym obowigzkiem podatkowych VAT.

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ modyfikacji otwartego raportu kasowego w zakresie
daty poczatkowej oraz koncowej raportu.

System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ wyliczania wysokosci przychodu i rozchodu przed
zamknig¢ciem raportu kasowego.

System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznego wyliczania stanu koncowego kasy.
System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ zamknigcie raportu kasowego, ktore blokuje
mozliwo$¢ wprowadzania zmian.

System powinien pozwala¢ na wydruk raportu kasowego.

System ma posiada¢ funkcjonalnosci umozliwiajgce tworzenie i zapisywanie nieukonczonych
dokumentow zaptat ze szczegdlnym uwzglednieniem:

a) umieszczenia dokumentu w ,,poczekalni”,

b) przegladania dokumentéw umieszczonych w ,,poczekalni”,

¢) pobierania dokumentow z ,,poczekalni”,

d) modyfikowania i zakanczania dokumentow pobranych z ,,poczekalni”.

System ma pozwoli¢ na wy$wietlenie monitu informujgcego o stanie zaleglosci lub nadptat
kontrahenta podczas rejestrowana wptaty. Komunikat ma by¢ wyswietlany po wskazaniu
informacji na temat osoby dokonujacej wptaty.

System powinien umozliwia¢ bezposrednie przejscie z formularza stuzgcego do wprowadzania
zaptat do konta kontrahenta pozwalajgcego przeanalizowac stan rozrachunkéw kontrahenta, dla
ktérego rejestrowana jest zaplata.

System powinien umozliwia¢ podglad osob solidarnie zobowigzanych, wspotwlascicieli
zwigzanych z dokumentem, ktérego terminy ptaci dokument zaplaty.

System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie wielu wzorcéw dokumentéw stanowigcych
szablon dokumentu wplaty wykorzystywany kazdorazowo podczas rejestrowania
powtarzalnych rodzajow zaptat. Na podstawie wzorca dokumentu system powinien
automatycznie uzupetnié¢ m.in.: rodzaj naleznosci, kwote, informacje dotyczace kontrahenta z
uwzglednieniem jego nazwy, adresu, konta.

System powinien pozwoli¢ na automatyczng dekretacje raportow kasowych na podstawie
zdefiniowanego wzorca dekretacji dla operacji rejestrowanych w ramach danej kasy.

7.3.1.7. Podatek od nieruchomosci, rolny i lesny dla oséb fizycznych

System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ zatozenia kartoteki podmiotowo-przedmiotowej
z uwzglednieniem dotaczenia podatnikow ze stownika klientow lub opcjonalnie uzupetnienia
stownika brakujgcymi danymi z uwzglgdnieniem daty rejestracji i wyrejestrowania klienta z
kartoteki, okreslenia formy wiladania, charakteru podatnika.
System musi umozliwia¢ rejestracj¢ danych karty sktadnika podatkowego:

a) potozenie nieruchomosci, gruntu rolnego, lasu,

b) numery ewidencji geodezyjnej,

€) numery ksigg wieczystych,

d) okres opodatkowania,

e) podstawy opodatkowania.

35 Strona



Fund : i j
undusze smapeoia (DGZOWSZE, it

Europejskie
Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

10.

11.

12.

13.

14.

15.

System musi umozliwiaé rejestracj¢ decyzji o odroczeniu terminéw platnosci, roztozeniu
zaleglosci na raty, ulg i zwolnien.
System musi umozliwia¢ rejestracje ewidencji opisowej nieruchomosci podatkowe;:

a) polozenie nieruchomosci,

b) dane ksiag wieczystych,

c) numer zbioru dokumentéw,

d) dane geodezyjne,

e) udzial.
System musi umozliwia¢ przeniesienie skladnikow z kartoteki podatnika zbywajacego na
podatnika, ktory nabyt sktadnik podatkowy.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie oraz przeglad danych po informacjach osobowo-
adresowych podatnikow, wspotwtascicieli oraz danych potozenia sktadnikéw podatkowych,
numerach ksigg wieczystych i numerach geodezyjnych.
System musi umozliwia¢ ewidencj¢ ztozonych informacji podatkowych z uwzglednieniem
rodzaju informacji, sktadajgcego oraz daty ztozenia.
System musi umozliwia¢ wyliczenie kwoty naleznego podatku oraz wydruk raportu decyzji
podatkowych oraz nakazoéw platniczych w biezacym roku podatkowym lub za lata ubiegte.
System musi umozliwiaé generowanie numeréw indywidualnych kont bankowych oraz
generowanie korespondencji do podatnikow dotyczacej indywidualnych numeréw rachunkow.
System musi umozliwia¢ rejestracje zmian w karcie skladnika podatkowego wraz z
obliczaniem przypisu lub odpisu oraz wydruk decyzji o zmianie podatku w biezacym roku
podatkowym oraz za lata ubiegle.
System musi umozliwia¢ grupowanie oraz seryjny wydruk decyzji wymiarowych oraz
zwrotnych potwierdzen odbioru na podstawie zdefiniowanych algorytmow oraz nadruk kodow
kreskowych.
System musi umozliwia¢ wczytywania do sytemu daty odbioru zwrotnego potwierdzenia
odbioru decyzji wymiarowych posiadajacych znaki paskowe ktore nastepnie skanowane sg do
systemu za pomocg czytnika znakow. Za pomocg czytnika ewidencjonowane sg daty odbioru
decyzji wszystkich wspotwiascicieli.
System musi umozliwia¢ blokade kartoteki podatkowej wraz ze wskazaniem typu blokady.
Woprowadzenie blokady wybranej kartoteki skutkuje wstrzymaniem wyliczenia podatku i
wydruku raportu decyzji. Lista zablokowanych kartotek jest widoczna podczas przegladu
danych oraz w zestawieniach kartotek.
System musi umozliwia¢ wglad w biezacy stan konta podatnika w zakresie dokonanych
przypisow i odpisow oraz wptat.
System musi umozliwia¢ dokonywania symulacji zwigzanych ze zmianami stawek w zakresie
dochoddéw podatkowych.

7.3.1.8. Podatek od nieruchomosci, rolny i le$Sny od 0séb prawnych

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zatozenia kartoteki podmiotowo-przedmiotowej
z uwzglednieniem dotaczenia podatnikow ze stownika klientow lub opcjonalnie uzupetnienia
stownika brakujgcymi danymi z uwzglgdnieniem daty rejestracji i wyrejestrowania klienta z
kartoteki, okreslenia formy wiladania, charakteru podatnika.
System musi umozliwiac rejestracje ewidencji opisowej nieruchomosci podatkowe;:

a) potozenie nieruchomosci,

b) dane ksiag wieczystych,

c) numery zbioru dokumentéw,
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d) dane geodezyjne,

e) udziat,

f) powierzchnie nieruchomosci.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie oraz przeglad danych po informacjach osobowo-
adresowych podatnikow, wspdtwiascicieli oraz danych potozenia nieruchomos$ci, gruntu
rolnego oraz lasu, numerach ksiag wieczystych i numerach geodezyjnych.
System musi umozliwia¢ rejestracj¢, ewidencje i rozliczanie deklaracji podatkowych za rok
biezacy i lata wstecz:

a) numer deklaracji nadany przez system,

b) daty obowigzywania deklaracji,

c) daty ztozenia deklaracji,

d) dane dotyczace podstaw opodatkowania,

e) ulgi i zwolnienia — z mozliwo$cig wprowadzenia wielu zwolnien dla poszczegblnych

podstaw opodatkowania.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ podpowiadania podstaw opodatkowania z poprzedniej
zatwierdzonej deklaracji oraz przepisania podstaw do rejestrowanej deklaracji.
System musi umozliwia¢ wyliczania aktualnego podatku na podstawie danych z deklaracji
przed jej zatwierdzeniem.
System musi umozliwia¢ rejestracje korekty deklaracji podatkowe;.
System musi umozliwia¢ rejestracje korekty deklaracji od poczatku roku z roznymi podstawami
opodatkowania w poszczeg6lnych miesigcach.
System musi umozliwia¢ podglad rat przed zmiang i po zmianie podczas zatwierdzanie
deklaracji w podatku od nieruchomos$ci 0s6b prawnych.
System musi umozliwia¢ korygowanie rat podatku podczas zatwierdzania deklaracji (zmiana
wysokosci poszczegdlnych rat).
System musi umozliwia¢ wydawanie decyzji okreSlajacej wysoko$¢ zobowigzania
podatkowego.
System musi umozliwia¢ uchylenie decyzji okreslajacej wysokos¢ zobowigzania podatkowego.
System musi umozliwia¢ ewidencj¢ deklaracji podatkowych ztozonych przez wspotwlascicieli
z uwzglednieniem rodzaju deklaracji, sktadajacego oraz daty zlozenia z mozliwoscig dopisania
podatnika do 0s6b zobowigzanych.
System musi umozliwia¢ naliczenie na podstawie deklaracji kwoty naleznego w biezagcym roku
podatkowym lub za lata wstecz.
System musi umozliwia¢ wglad w biezacy stan konta podatnika w zakresie dokonanych
przypisow i odpisow oraz wptat.
System musi umozliwia¢ kompleksowa obstuge w zakresie generowania, zatwierdzania,
ewidencjonowania oraz drukowania pism:

a) rejestrowanie pism,

b) zatwierdzanie pism,

C) oznaczanie daty wystania i odbioru,

d) elastyczne definiowanie szablonéw pism,

e) generowanie ewidencji pism.
System musi umozliwia¢ dokonywania symulacji zwigzanych ze zmianami stawek.
System musi umozliwia¢ generowanie numerdéw indywidualnych kont bankowych oraz
generowanie korespondencji do podatnikow dotyczacej indywidualnych numeréw rachunkow.
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7.3.1.9. Podatek od $srodkéw transportu oséb fizycznych i prawnych

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zatozenia kartoteki podmiotowo-przedmiotowej
z uwzglednieniem dotgczenia podatnikow ze stownika klientow lub opcjonalnie uzupetnienia
stownika brakujacymi danymi z uwzglgednieniem daty rejestracji i wyrejestrowania klienta z
kartoteki, okreslenia charakteru podatnika.
System musi umozliwia¢ rejestracje danych pojazdu:

a) daty nabycia lub rejestracji z oznaczeniem typu daty,

b) daty sprzedazy lub wyrejestrowania z oznaczeniem typu daty,

€) rodzaj $rodka transportu,

d) numer rejestracyjny,

e) marka,

f) model,

g) rok produkcii,

h) parametry okreslane na podstawie rodzaju pojazdu (ilos¢ miejsc, DMC),

1) warto$¢ parametru,

j) liczba osi,

k) rodzaj zawieszenia,

I) dodatkowy stownik charakterystyki pojazdu (np. katalizator, certyfikat euro).
System musi umozliwia¢ ewidencj¢ zmian parametréw pojazdu.
System musi umozliwia¢ rejestracje dat czasowego wycofania pojazdow z ruchu.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie 1 przeglad danych po informacjach osobowo-
adresowych podatnikow, wspotwilascicieli oraz danych pojazdu.
System musi umozliwiaé rejestracje, ewidencje i rozliczanie deklaracji podatkowych za rok
biezacy i lata wstecz.:

a) numeru deklaracji nadanego przez system,

b) dat obowigzywania deklaracji,

c) daty ztozenia deklaracji,

d) danych dotyczacych podstaw opodatkowania,

e) ulgizwolnien.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ pelnej rejestracji druku deklaracji DT-1 wraz z zatacznikami,
umozliwiajagc wydruk wypekionej deklaracji z systemu.
System musi umozliwia¢ wyliczenia naleznego podatku na podstawie danych pojazdow
wskazanych w deklaracji.
System musi umozliwia¢ rejestracje korekty deklaracji o podatkowe;j.
System musi umozliwia¢ ustalenie w drodze decyzji okreslajacej wysokosci wymiaru podatku
za rok biezacy i lata wstecz poprzez wskazanie pojazdow zawartych w decyzji.
System musi umozliwia¢ ewidencje deklaracji podatkowych ztozonych przez wspotwiascicieli
z uwzglednieniem rodzaju informacji, sktadajacego oraz daty ztozenia.
System musi umozliwia¢ naliczenie na podstawie deklaracji kwoty naleznego w biezacym roku
podatkowym lub za lata wstecz.
System musi umozliwia¢ generowanie numeréw indywidualnych kont bankowych oraz
generowanie korespondencji do podatnikow dotyczacej indywidualnych numeréw rachunkow.
System musi umozliwia¢ wglad w biezacy stan konta podatnika w zakresie dokonanych
przypisdéw i odpiséw oraz wplat.
System musi umozliwia¢ kompleksowa obsluge w zakresie generowania, zatwierdzania,
ewidencjonowania oraz drukowania roznorodnych pism (dokumentow):
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a)
b)

a) rejestrowanie pism,
b) zatwierdzanie pism,
C) oznaczanie daty wystania i odbioru,
d) elastyczne definiowanie szablonow pism,
e) generowanie ewidencji pism.
. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ zbiorczego generowania pism.
. System musi posiada¢ mozliwos¢ importu danych z systemu CEPIK wykonywany za pomoca
plikéw w formacie XML.

7.3.1.10. Wymagania dla obshugi §rodkéw trwatych

System ma funkcjonowac¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa zawartymi w ustawach
(wraz z pdzniejszymi zmianami):
Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U.2018.395 t.j. z p6zn. zm.)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie Klasyfikacji
Srodkow Trwatych (KST) (Dz.U.2016.1864 z pdzn. zm. ).

System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie srodkow trwatych zard6wno umarzanych w czasie
jak i umarzanych jednorazowo.
System musi ewidencjonowa¢ majatek rownolegle w wielu ksiggach inwentarzowych, w
oparciu o Klasyfikacje Srodkéw Trwatych.
System musi umozliwia¢ rejestracje stawek.
System musi umozliwia¢ umorzenie i naliczanie na podany okres (miesiac, rok).
System musi umozliwia¢ zasymulowanie wyliczen na wskazang date.
System musi umozliwia¢ ewidencje zmian: zwigkszenia warto$ci, zmniejszenia wartosci,
zmiany stawki amortyzacji, przeceny, korekty umorzen.
System musi umozliwia¢ ewidencj¢ przemieszczen srodkow trwatych.
Naliczanie umorzen i amortyzacji.
Pelng obstuga inwentaryzacji z wykorzystaniem czytnikéw kodow kreskowych.

. Przegladanie i wydruk ilo§ciowo-warto$ciowych zestawien majatku.

. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ jednostek organizacyjnych i przyporzadkowanie im
poszczegblnych sktadnikéw majatku.

. System powinien zawiera¢ ewidencj¢ sprzetu komputerowego.

. System ten ma by¢ integrowany z:
- modutem ksiegowym w zakresie przesylania dowodow ksiegowych w wyniku operacji
przychoddw, rozchodow, przemieszczen sktadnikéw majatku oraz naliczenia umorzen.
- z modulem kadrowym w zakresie wskazywania osob odpowiedzialnych i uzytkujacych
poszczegodlne sktadniki majatku.
- z centralng ewidencja kontrahentow w zakresie obstugi faktur zakupu sktadnikow majatku.

7.3.1.11. Wymagania dla obstlugi dochodéw innych

System musi pozwala¢ na rozroznienie wprowadzonych nalezno$ci podatkowych i
niepodatkowych.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzania dokumentdw nalezno$ci oraz dokumentow
korygujacych ze szczegdlnym uwzglgdnieniem zaewidencjonowania powigzania pomi¢dzy
dokumentem korygowanym a korekta.

System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ importu dokumentéw naleznosci z aplikacji zewnetrznych
wedlug zdefiniowanej struktury. Umozliwiajac jednocze$nie:
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10.

11

12

a) przegladanie zaimportowanych dokumentow z aplikacji zewnetrznych przed
utworzeniem dokumentu rozrachunkowego w systemie ze szczegoétowoscig do pozycji
oraz terminow platnosci,

b) korygowanie lub uzupeinianie danych umieszczonych na dokumencie naleznosci przed
utworzeniem dokumentu rozrachunkowego w systemie.

System musi zapewnia¢ nadawanie indywidualnego numeru dla kazdego ewidencjonowanego
dokumentu naleznosci zgodnie ze zdefiniowanym numeratorem.
System musi gwarantowa¢ wysSwietlanie historii dokumentu uwzgledniajacej informacje
dotyczace daty, loginu uzytkownika oraz rodzaju operacji wykonanej na dokumencie.
System musi umozliwiaé oznaczanie wybranych rat nalezno$ci réznymi informacjami
(statusami) pojedynczo lub w stosunku do kilku pozycji ratalnych (uprzednio zaznaczonych)
jednoczesnie.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ prowadzenia ewidencji statusow termindéw platnosci dla
poszczegbdlnych rat z uwzglednieniem zapewnienia wyszukiwania (np. wg typu czy
aktualnosci), przegladania, dodawania i zmieniania poszczegdlnych statusow terminu platnosci
oraz raportowanie oznaczonych w ten sposob rat naleznosci.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ przyporzadkowania do dokumentu os6b solidarnie
zobowigzanych.
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ operacji dla o0sob solidarnie zobowigzanych m.in.
wystawienie upomnien oraz tytutdéw wykonawczych.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przegladania salda kontrahenta-wspotwlasciciela w
kontekscie wszystkich naleznos$ci kontrahenta, zaro6wno tych, ktore zostaly bezposrednio
przypisane, jak i tych, za ktore kontrahent odpowiada jako osoba solidarnie odpowiedzialna.
. System musi zapewnia¢ obstuge upomnien i wezwan do zaptaty, w szczegolnosci:
a) mozliwo$ci wprowadzania upomnien pojedynczo lub hurtowo za pomocg generatora,
b) mozliwosci nadawania upomnieniom okre$lonych statuséw w zalezno$ci od
wykonywanej w ramach upomnienia operacji (rejestrowane, nadane, dorgczone,
zwrocone, anulowane),
c) mozliwosci wprowadzenia daty nadania, daty doreczenia, srodka dorgczenia oraz trybu
doreczenia dla pojedynczego upomnienia lub wielu zaznaczonych upomnien,
d) mozliwo$ci prowadzenia ewidencji wystawionych upomnien,
e) mozliwos$ci obstugi seryjnej upomnien,
f) mozliwosci wyszukiwania upomnien po zadanym parametrze,
g) mozliwosci wydruku upomnienia wraz z potwierdzeniem odbioru lub danymi
adresatéw,
h) mozliwosci przypisania kosztow upomnienia z poziomu ewidencji upomnien dla
jednego lub wielu upomnien,
i) mozliwosci wygenerowania pisma w kontekécie danego upomnienia na bazie
funkcjonalnos$ci dotyczacej obstugi pism w systemie,
j) mozliwosci wydruku ewidencji upomnien,
k) mozliwo$ci wydruku statystyki upomnien,
[) elastycznosci w sposobie numerowania, przyporzadkowanych szat graficznych
wydrukéw dla upomnien wystawionych dla nalezno$ci danego rodzaju oraz
konfigurowania tre$ci upomnienia z poziomu aplikacji.

. System musi zapewnia¢ obstuge tytutdéw wykonawczych, w szczegdlnosci:

a) mozliwo$ci wystawiania tytulow pojedynczo oraz z wykorzystaniem generatora,
b) mozliwosci wystawiania tytutlow wielo- i jednopozycyjnych,
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c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

)

13. System

mozliwosci prowadzenia ewidencji wystawionych tytutéw wykonawczych,
mozliwosci przegladania szczegdtow tytutu wykonawczego z poziomu ewidencji,
mozliwosci wyszukiwania tytuldéw wykonawczych po zadanym parametrze,
mozliwos$ci drukowania tytutow wielo- i jednopozycyjnych,

mozliwosci wydruku ewidencji tytutow wykonawczych,

mozliwos$ci wydrukowania statystyki tytutow wykonawczych,

mozliwosci wygenerowania pisma w ramach tytutu wykonawczego z pelng obstugg
pism,

mozliwosci przeprowadzenia aktualizacji tytulow wykonawczych wynikajgcej ze
zmiany wysokos$ci zaleglos$ci spowodowanej zarachowaniem zaptaty na zalegly termin
lub wydaniem decyzji,

mozliwo$ci prowadzenia ewidencji uaktualnien,

elastyczno$ci w sposobie numerowania tytutdw wystawionych dla naleznosci danego
rodzaju,

mozliwosci dowolnego definiowania stownika podstaw prawnych oraz tresci tytulu
wykonawczego.

musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania dokumentéw umorzen, przedawnien oraz

dokumentu roztozenia na raty.

14. System

musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wygenerowania dokumentu kompensat w ramach danego

podatnika oraz pomi¢dzy podatnikami.

15. System

musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wygenerowania dokumentéw PK szczegolnie w zakresie:

zarachowania zaptaty, zmiany danych na dokumencie, zmiany terminu ptatnosci.

16. System

musi umozliwia¢ prowadzenie kartoteki kontrahenta, podatnika oraz wspotwtasciciela

wraz z prezentacja:

a)

b)

c)
d)

e)
f)
17. System
a)
b)
c)
18. System

wygenerowanych dla kontrahenta/podatnika/wspotwlasciciela rat w ramach danego
roku lub lat przesztych z mozliwoscig dynamicznego filtrowania wyswietlanych pozycji
oraz prezentacjg informacji dodatkowych przyporzadkowanych do danej raty,
zarejestrowanych wplat i wyptat kontrahenta/podatnika/wspotwiasciciela,
wystawionych upomnien, tytutdw, spraw, decyzji ratalnych, pism itp.,

listy rat platnosci pogrupowanych wg daty w ramach danego rodzaju naleznosci
(podatku) oraz roku,

zapisow na wybranych kontach ksiggowych w ramach kontrahenta/podatnika,

historii zapiséw na koncie.

musi zapewnia¢ prawidtowe naliczanie odsetek od zalegtosci wraz z opcjami:
mozliwos$ci wstrzymania naliczania odsetek w danym okresie,

przywrocenia naliczania odsetek od wskazanego dnia,

zawieszenie naliczania odsetek w wielu przedziatach czasowych.

musi umozliwia¢ wystawianie not odsetkowych dla naleznosci zaptaconych po terminie

pojedynczo lub hurtowo na podstawie wskazanych parametroOw ograniczajacych:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

przedziat dat wystawienia, rodzaj dokumentu,

przedziat dat terminu ptatnosci,

suma zalegtosci,

uwzglednienie termindw objetych tytutem wykonawczym lub upomnieniem,
przedziat dat zaptaty,

innych zadeklarowanych w filtrze.

19. System musi przy generacji hurtowej not mie¢ mozliwosc:

a)

wygenerowania symulacji wystawienia not odsetkowych,
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b) wielokrotnego powtarzania symulacji przed zatwierdzeniem not,
€) przegladania dokumentoéw not z mozliwo$cig zmiany daty wystania/ otrzymania oraz
numeru noty,
d) wydruku dokumentéw noty.
20. System musi posiada¢ mozliwo$¢ wygenerowania raportow i zestawien, w szczegolnosci:
a) zestawienie z ewidencji zaplat,
b) zestawienie przypisow i odpisow,
c) zestawienie sald kontrahentéw,
d) zestawienie zaleglosci,
e) =zestawienie nadpfat.
21. System musi umozliwia¢ dekretacje pojedynczych dokumentéw naleznosci badz
wyselekcjonowanych grup naleznosci przy uzyciu definiowanych przez uzytkownikow
wzorcow dekretacji.

7.3.1.12. Wymagania dla obstugi platnosci masowych

System musi umozliwia¢ gromadzenie i1 zarzadzanie danymi o wyciggu bankowym oraz
poszczegblnych operacjach zarejestrowanych pod wyciagiem na podstawie dostarczanego przez
bank elektronicznego pliku z zapisem operacji na koncie (kontach) bankowych.

System musi zapewnia¢ import wyciaggow bankowych w formie elektronicznej o wymaganym
formacie, w tym subwyciggéw w ramach systemu indywidualnych rachunkow bankowych
kontrahentow.

System musi zapewniaé¢ rozkodowanie pliku wyciagu bankowego ze szczegdlnym uwzglednieniem
wydzielenia z poszczegodlnych operacji bankowych kwoty oraz tytutu wplaty.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wyszukiwania danych z operacji zawartych w wyciagach
bankowych.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznej identyfikacji wplacajacego na podstawie
kodowanej informacji zawartej w numerze rachunku bankowego (wirtualne konta) oraz
identyfikacja tytutu.

System musi zapewnia¢ weryfikacje poprawnosci rozliczenia wyciggu w odniesieniu do ilos$¢
pozycji, kwoty, itp.

System musi umozliwia¢ kodowanie i dekodowanie informacji o kontrahencie/podatniku urzedu
oraz tytutu nalezno$ci w ramach systemu indywidualnych rachunkéw bankowych.

System powinien zapewnia¢ integracj¢ funkcjonalnosci z innymi modutami systemu (podatki i
optaty) obstugujacymi indywidulane konta dla kontrahentow (konta wirtualne) w zakresie
generowania indywidualnych rachunkéw bankowych.

7.3.1.13. Wymagania dla obslugi wyciggow bankowych

System musi umozliwia¢ import wyciggow bankowych z systemu bankowos$ci elektronicznej
w zakresie zrealizowanych dochodow.
System musi umozliwia¢ zaczytanie wyciggu bankowego wraz ze szczegdélowymi informacjami
dotyczacymi dokumentow wptaty:

a) data operacji,

b) data wptaty,

c) kwota wptaty,

d) dane kontrahenta,

e) tytul ptatnosci.
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10.

11.

12.

System musi pozwala¢ na uzupelienie informacji dodatkowych na dokumencie wptaty oraz
przyporzadkowanie rat ptaconych dokumentem zaptaty.

System musi uniemozliwia¢ modyfikacj¢ rozliczonego wyciggu bankowego.

System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ wykonania symulacji rozdysponowania $rodkow
wynikajacych z wplaty:

a) symulacje zaptat odsetek od zalegltosci z mozliwoscia wyboru lub zmiany stopy odsetek
od zalegloéci. Analiza sposobu naliczania odsetek powinna by¢ dostepna dla
uzytkownika z poziomu aplikacji z mozliwoscig wydruku,

b) przegladanie tytutow wykonawczych wystawionych na ptacone raty,

€) przegladanie upomnien wystawionych na ptacone raty,

d) przypisanie kosztow upomnienia z poziomu formularza symulacji zaptat odsetek
od zalegtosci,

e) wyswietlanie oznaczenia naleznosci dowolnym znacznikiem okreslajacym cechy
szczegoblne naleznosci.

System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ sprawdzenia poprawnos$ci rozliczenia wyciggu bankowego,
W szczegolnoscei:

a) weryfikacji zgodno$ci sald wyciggu bankowego z suma obcigzen i uznan,

b) sprawdzenia, czy wyciag posiada nieukonczone dokumenty,

C) sprawdzenia, czy wyciag posiada nierozliczone operacje,

d) weryfikacji zgodnosci poszczegolnych kwot operacji z kwotami dokumentéw,

e) weryfikacji zgodno$ci sumy kwot operacji z ¥gczng kwotg wynikajgca z dokumentow.

System musi umozliwia¢ przygotowanie przelewow wydatkowych na podstawie wprowadzonych
dokumentow wyplat.

System musi umozliwia¢ eksport przelewu do systemu bankowosci elektroniczne;.

System musi pozwala¢ na automatyczne zaczytanie wyeksportowanych dokumentow wyptat
do importowanych wyciagéw bankowych.

System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru postanowien o zarachowaniu wraz z mozliwoscia
wydruku ewidencji ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwos$ci:

a) zatwierdzania postanowienia o zarachowaniu,

b) wydrukowania zwrotki dotaczanej do postanowienia,

¢) wydrukowania duplikatu postanowienia,

d) archiwizowania postanowien

System musi zapewnia¢ obstuge w zakresie rozliczania nadptat, w szczegdlnosci:

a) przegladanie pozycji stanowigcych nadptaty kontrahenta,

b) automatyczne wypelnienie dokumentu wyptaty na podstawie zaznaczonych pozycji
nadptat,

C) wygenerowanie pisma stanowigcego edytowalny wzor zlecenia zaptaty,

d) dotgczenie dokumentu zwrotu do paczki przelewu,

e) eksport paczki przelewu do systemu bankowosci elektroniczne;j.

System musi umozliwia¢ automatyczng dekretacje wyciaggow bankowych na podstawie wzorcow
dekretacji.

7.3.1.14. Wymagania dla obstugi egzekucji

System musi umozliwiaé rejestracje, przegladanie, modyfikacje i usuwanie tytutdéw wykonawczych,
dla uzytkownikow posiadajacych odpowiednie role.

System musi umozliwiaé wybranie ze ewidencji kontrahentow danych
identyfikacyjnych/personalnych zobowigzanego/dtuznika.

43 Strona



Fundusze : 0 Unia Europejska
i Europejskie Rzeczpospolita azowsze. Europcjskli:Fu.!\dusz -

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

System musi mie¢ mozliwo$¢ w trakcie wprowadzania tytutu dodania nowego dtuznika.
System musi nadawa¢ automatycznie status kazdemu wprowadzanemu tytulowi wykonawczemu
i zmienia¢ go automatycznie w momencie wykonania odpowiednich operacji.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie daty wprowadzenia oraz daty przyjecia tytulu
wykonawczego do organu egzekucyjnego.
System musi posiada¢ rejestr wierzycieli przedstawiajacy pelna informacje o ilosci tytutow
wykonawczych (otwartych, zamknigtych, otrzymanych i wstrzymanych).
System musi umozliwia¢ przeglad wszystkich zarejestrowanych tytutdw wykonawczych dla danego
wierzyciela wraz z ich statusami, danymi dtuznika oraz obecnym saldem.
System musi podczas wprowadzania czynnosci na tytule wykonawczym rozbija¢ (wedtug
odpowiedniej stopy procentowej i parametréw zapisanych do czynnosci) kwotg naleznosci na
naleznos$¢ gtowna, odsetki, koszty i1 koszty upomnienia.
System musi umozliwia¢ rejestracj¢ poborcoOw/referentdw oraz tworzenie rejondéw egzekucyjnych
oraz przypisywanie rejonéw wybranym poborcom/inspektorom.
System musi obstugiwaé wszystkie czynnos$ci typu: pobranie poborcy (np. w terenie, w urzgdzie),
zajecie (np. wierzytelnosci, konta, emerytury/renty), naliczenie kosztow, zmiana naleznosci przez
wierzyciela, wycofanie czynnosci i inne.
System musi posiada¢ ewidencj¢ tytutdéw wykonawczych, w szczegdlno$ci:

a) numer,

b) numer wilasny,

c) status,

d) kod zobowigzanego,

e) nazwe lub nazwisko zobowigzanego oraz adres,

f) szczegotowe dane o saldzie tytutu,

g) rodzaj naleznosci,

h) informacje o odsetkach.
System musi posiada¢ szczegdtowa ewidencj¢ czynnosci , w szczegolnosci:

a) data czynnosci,

b) symbol czynnosci,

C) nazwa czynnoSci,

d) symbol osoby rejestrujacej,

e) imig i nazwisko osoby rejestrujace;,

f) numer, numer wlasny tytutu wykonawczego dla ktorego zarejestrowano czynnos¢ oraz

kod i nazwa/nazwisko osoby zobowigzane;j.

System musi umozliwia¢ wygenerowanie zestawienia z kwot wyegzekwowanych w wybranym
okresie z podziatem na nalezno$¢ gtéwna, odsetki i koszty wedlug rodzaju naleznosci.
System musi umozliwia¢ przegladanie ewidencji pobran z podziatem na nalezno$¢ gtéwna, odsetki
i koszty wedtug wierzycieli i ilosci czynno$ci.
System musi umozliwia¢ wyswietlanie pelnej informacji o kosztach egzekucyjnych z podziatem na
rodzaje wraz z mozliwosciag wydruku.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie sprawozdania za wybrany okres (wedlug dat czynnosci
lub dat rejestracji), w szczego6lnosci:

a) kwoty wyegzekwowane,

b) kwoty do wyegzekwowania,

c) zakonczone tytuty (badz niezakonczone) z wyszczegodlnieniem rodzaju naleznosci oraz

liczby tytutéw na danej czynnosci wedhug rodzaju.
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7.

7.3.1.15. Wymagania dla obszaru gospodarowania nieruchomosciami

System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji zasobu Gminy i Skarbu Panstwa.
System musi umozliwia¢ nadanie numeru inwentarzowego dla pozycji zapisanych w ewidencji
Gminy i Skarbu Panstwa w zakresie dziatek zgodnie z wymaganiami prawa.
System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ shuzgca do wprowadzania zmian w obrgbie dziatek
Z zastosowaniem archiwizacji dla poszczegdlnych obiektow, w szczegdlnosci:

a) zmiana charakterystyki dziatki,

b) nabycie dziatki do zasobu Gminy lub Skarbu Panstwa,

C) nabycie prawa uzytkowania wieczystego na gruncie Skarbu Panstwa,

d) zmiana numeru inwentarzowego,

e) zbycie dziatki gminne;j,

f) zbycie prawa uzytkowania wieczystego na gruncie Skarbu Panstwa,

g) likwidacja srodka trwalego,

h) przyjecie $rodka trwatego.
System musi umozliwia¢ zapisywania stanu mienia na konkretny dzien konczacy ustalony okres
sprawozdawczy (miesigc, kwartat, rok).
System musi umozliwia¢ wykonanie wydruku sprawozdania poréwnywalnego z odpowiednim
zestawieniem z ewidencji Srodkow trwalych za dany okres.

7.3.1.16. Wymagania dla obszaru ewidencji i oplat za uzytkowanie wieczyste, dzierzawe,
przeksztalcenie prawa uzytkowania wieczystego w prawo wlasnosci i zajecie pasa
drogowego.

System musi zapewnia¢ mozliwosci zaewidencjonowania informacji dotyczacej wysokosSci
naleznosci na dany rok, w tym prawidtowego naliczania odsetek za nieterminowe dokonanie wplaty.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie na poczatku kazdego roku na podstawie rejestru umow
optat z mienia Gminy 1 Skarbu Panstwa (kartotek optat rocznych za uzytkowanie wieczyste
opodatkowanych podatkiem VAT).
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ uzgadniania rejestrow VAT z ewidencja ksiegows
w szczegotowosci do pojedynczego dokumentu faktury/sprzedazy niefakturowane;.
System musi spetniaé zalozenie, ze korekty faktur sprzedazy/ dokumentéw sprzedazy
niefakturowanej w ewidencji faktur beda wykonywane jednostkowo na podstawie dokumentow
zrodlowych ze szczegdlnym uwzglednieniem zachowania poprawnosci wprowadzania daty VAT.
System musi umozliwia¢ wykonanie raportow oraz zestawien pokazujgcych: przypis, powigzane
Z przypisami dokumenty przestane do modutu rozrachunkowego oraz faktury zaliczkowe
i uzupetniajace zawigzane z przypisem, w szczegdlnosci:

a) przypisu dla kartoteki w module ewidencjonowania optat z mienia Gminy i Skarbu

Panstwa,

b) dokumentu przypisu z wyliczonym podatkiem VAT,

c) faktury zaliczkowej lub uzupetniajace;j,

d) dokumentu VAT.
System musi umozliwia¢ wykorzystanie stownikow wspdlnych systemu oraz budowanie stownikoéw
dziedzinowych.
System musi umozliwia¢ definiowanie grupy naleznosci o jednakowych cechach, w szczegdlnosci:

a) cykl ptatnosci,

b) podlega/nie podlega fakturowaniu,

c) przypisana stawka VAT,

45 Strona



Fundusze : 0 Unia Europejska
i Europejskie Rzeczpospolita azowsze. Europcjskli:Fu.!\dusz -

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

8.

10.

11.

12.

13.

14.

d) domyslny rejestr dla faktur,

e) podlega/nie podlega waloryzaciji,

f) domys$lny termin ptatnosci,

g) domyslny rodzaj naleznosci.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zatozenia Kkartoteki podmiotowo-przedmiotowej,
W szczegolnosci:
a) wybranie grupy naleznosci niepodatkowej:

= obshluga oplaty za uzytkowanie wieczyste,

= obshluga oplat za dzierzawe,

= obstuga optat za sprzedaz nieruchomosci,

= obsluga optat za przeksztalcenie prawa uzytkowania, wieczystego w prawo

wlasnosci,

= obstuga optat za zajecie pasa drogowego,

= obsluga oplat za stuzebnos$¢ gruntows.

b) dopisanie umowy/dokumentu inicjujgcego w wybranej grupie (aktu notarialnego,
umowy najmu, umowy dzierzawy, decyzji, protokotu oraz innych dokumentow
skutkujacych zwykle naliczeniem optaty),

€) dotgczenie klientéw (strony umowy/ odbiorcy dokumentu) ze stownika klientéw lub
opcjonalnie uzupetnienia stownika brakujacymi danymi,

d) zdefiniowanie optaty wynikajgcej z dokumentu inicjujgcego.

System musi zapewnia¢ prowadzenie kartotek przedmiotowo-podmiotowych w kwotach netto lub
brutto.

System musi umozliwia¢ porzadkowanie kartotek za pomoca przenoszenia ich pomiedzy grupami
naleznosci w odniesieniu do pojedynczych pozycji lub wybranych podzbiorow.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ przegladania wprowadzonych w ramach kartotek danych
W réznych ujeciach za pomocg dostepnych rejestrow, w szczegdlno$ci:

a) rejestr obiektow,

b) rejestr uméw,

C) rejestr przypisow.

System musi umozliwia¢ naliczanie optaty, w szczegdlnosci:

a) kwota optaty,

b) cykl optaty (jednokrotny, roczny lub miesi¢czny),

c) data obowigzywania opfaty,

d) status optaty:

= aktualny,
= archiwalny,
= anulowany.

e) wskaznik automatycznej waloryzacji,

f) pola opisu przenoszonego do opisu finansowego dokumentu elektronicznego.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ zmiany wysokos$ci naliczenia optaty przy uzyciu jednego z
trybow:

a) nadpisanie,

b) anulowanie,

c) korekta w kartotece finansowej oraz w ewidencji opfat.

System musi zapewni¢ mozliwos¢ korekty naliczenia optaty wynikajacej ze zmian wiasnosci
i wladania.
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16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

System musi umozliwia¢ zmiang naliczenia optaty wynikajacej z waloryzacji wskaznikiem GUS
($rednioroczny wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogdétem w minionym roku).
System musi umozliwia¢ przeprowadzenie ustawowej zmiany optaty rocznej w formie aktualizacji
oplaty rocznej z zastosowaniem:

a) mozliwoéci wyszukania grupy nieruchomosci podlegajacych przeszacowaniu
okreslonej przy pomocy: danych geodezyjnych, ksiggi wieczystej oraz danych
adresowych, a takze danych podmiotowych (nazwa uzytkownika wieczystego),

b) mozliwo$ci wprowadzenia przez uzytkownika w stowniku dziatek nowej warto$ci wg
operatow szacunkowych,

€) mozliwo$ci okreslenia w kartotece podmiotowo-przedmiotowej danych w postaci
wysokosci stawki procentowej optaty rocznej,

d) wygenerowania raportu z przeszacowania; na podstawie rejestru wykonanych operacji
powinny by¢ tworzone wypowiedzenia wysokos$ci optaty rocznej z tytulu uzytkowania
wieczystego gruntu.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ przeprowadzenia ustawowej zmiany oplaty rocznej w formie
bonifikaty z mozliwoscia:

a) utworzenia przypisu dla biezacego roku pomniejszonego o kwote bonifikaty lub
wygenerowanie korekty (odpisu) w Kkartotece finansowej oraz w Kkartotece
podmiotowo-przedmiotowej,

b) zapisania informacji o bonifikacie w ewidencji bonifikat,

c) tworzenia pisma o przyznanej bonifikacie dla wybranego kontrahenta,

d) wydruku wykazu bonifikat w danym roku.

System musi umozliwia¢ naliczenie oplaty dodatkowej z tytulu: niedotrzymania termindéw
zagospodarowania nieruchomos$ci gruntowej, niedotrzymania terminu wydania nieruchomosci,
kosztow postepowania administracyjnego, kosztow operatu szacunkowego, zwrotu wywlaszczonej
nieruchomosci.

System musi umozliwia¢ tworzenie naliczenia optaty w kartotece finansowej na podstawie
kartoteki podmiotowo-przedmiotowej wedtug algorytmow:

a) okresowo na catych grupach naleznosci,

b) okresowo na wybranych kartotekach,

€) jednorazowo na catych grupach naleznosci,

d) jednorazowo w zwigzku z jednokrotnym przypisem naleznosci.

System musi umozliwia¢ wygenerowanie dokumentéw nalezno$ci oraz faktur i faktur
zaliczkowych.
System musi zawiera¢ wydruki kontrolne i zestawienia w minimalnym zakresie:

a) wydruk kartotek przy okre$lonych filtrach,

b) zestawienie optat i korekt dla wybranej grupy,

c) raport o ilosci aktualizacji,

d) wydruk z rejestru uméw,

e) rejestr dokumentdw,

f) wykaz przypisow kontrahenta.

W zakresie umow z tytutu wieczystego uzytkowania system musi umozliwiac:
a) wprowadzanie informacji dotyczgcych uzytkownikow,
b) prowadzenie historii zmian uzytkownikow wieczystych w jednostce rejestrowe;
c) prowadzenie historii zmian na dziatkach,
d) mozliwo$¢ generowania sprawozdan do formatu xls.
W zakresie umow z tytutu dzierzawy system musi umozliwiac:
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a) wprowadzanie informacji dotyczacych umoéw dzierzawionych nieruchomosci,

b) mozliwo$¢ prowadzenia rat dla ptatnosci typowych, nietypowych i nietypowych
cyklicznych dla ré6znych cykli (miesieczne, kwartalne, potroczne oraz roczne),

€) wprowadzanie informacji dotyczacych ptatnikow,

d) raportowanie o konczacych si¢ w okreslonym czasie umowach.

7.3.1.17. Wymagania dla obszaru obslugi koncesji na sprzedaz alkoholu

1. System musi umozliwia¢ rejestracje podmiotu ubiegajacego si¢ o zezwolenie z jego lokalizacja oraz
z wyszczegolnieniem:
a) nazwa przedsigbiorcy,
b) adres przedsigbiorcy,
c) numer NIP / REGON,
d) rodzaj przedsiebiorcy (np.: spotka cywilna, dziatalno$¢ gospodarcza, sp. z o. o. itd.),
e) dane whascicieli np.: spotki cywilnej (nazwa/imi¢ nazwisko, REGON/PESEL, NIP,
adres),
f) data rozpoczecia dziatalno$ci,
g) lokalizacja,
h) pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.
2. Minimalny zakres danych dotyczacych lokalizacji punktu powinien zawierac:
a) nazwa lokalizaciji,
b) adres lokalizacji lub opis miejsca sprzedazy,
c) numer aktu i data, od ktorej podmiot posiada prawa do lokalizacji (np.: data dzierzawy
lokalu),
d) decyzja Sanepidu,
e) pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.
3. System musi umozliwiac¢ rejestracj¢ nazwy i adresu magazynu, w ktorym sktadowany jest alkohol.
4. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ informacji o limicie przyznawanych koncesji na sprzedaz
napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu lub poza miejscem sprzedazy
ustalonych w drodze uchwaty przez Rad¢ Gminy.
5. System musi posiada¢ mozliwo$¢ rejestracji wniosku, na podstawie ktorego zostang wystawione
zezwolenia na sprzedaz alkoholu z funkcjonalnoscia dostgpu do historii punktu sprzedazy.
6. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ zezwolen na sprzedaz i wyprzedaz napojow alkoholowych, na
podstawie danych z wniosku, w szczegdlnosci:
a) data rejestracji,
b) nazwa oraz typ zezwolenia,
C) czas obowigzywania zezwolenia,
d) automatyczne nadawanie numeru zezwolenia, wygenerowanego W oparciu o0
definiowany przez uzytkownika szablon,
e) pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.
7. System musi umozliwia¢ wygaszenie/cofniecie zezwolenia z podaniem przyczyny i numeru decyzji.
System musi umozliwiac¢ rejestracje o§wiadczen o sprzedazy za rok poprzedni.
9. System musi umozliwia¢ naliczenie optat dla pojedynczego zezwolenia z podziatem na raty, lub
jednorazowg opfate.
10. System musi umozliwia¢ tworzenie zestawien:
a) wedlug nazwy i typu zezwolenia,
b) wedlug czasu trwania zezwolenia,
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12.

13.
14.

15.

16.
17.

10.
11.

c) liczba wystawionych zezwolen dla podmiotu/lokalizacji.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie danych wedlug podstawowych danych przedsigbiorcy,
lokalizacji, danych wniosku lub zezwolenia.
System musi umozliwia¢ tworzenie statystyk, w szczego6lno$ci:

a) zarejestrowanych wnioskéw,

b) zarejestrowanych zezwolen,

c) lista punktow limitowych.
System musi umozliwia¢ tworzenie zestawien zbiorczych dla zezwolen oraz ich wydruk.
System musi umozliwia¢ rejestracje wszystkich mozliwych rodzajow decyzji (zwykte,
jednorazowe, catering).
System musi wspiera¢ obsluge pism do Gléwnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.
System musi umozliwia¢ ewidencj¢ kontroli punktu sprzedazy alkoholu.
System musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o liczbie punktow sprzedazy alkoholu wraz
z okre$leniem obrotéw dla kazdego typu alkoholu na potrzeby biezgcego okreslenia i kontroli
limitow przyznawanych koncesji na sprzedaz napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia
w miejscu lub poza miejscem sprzedazy ustalonych w drodze uchwaly przez Rad¢ Gminy.

7.3.1.18. Wymagania dla obszaru zwrotu podatku akcyzowego

System ma funkcjonowa¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa zawartymi w Ustawie z dnia
10 marca 2006 r. o zwrocie podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napg¢dowego
wykorzystywanego do produkcji rolnej Dz.U.2015.1340 t.j art. 4 ust. 3 pkt 3a z pdzniejszymi
Zmianami.

System musi umozliwiac rejestracj¢ ztozonych wnioskéw o zwrot podatku akcyzowego zawartego
W cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolne;.

System musi umozliwia¢ ewidencj¢ dokumentow ztozonych jako zatgczniki do wnioskow.

System musi umozliwia¢ weryfikacj¢ ilosci posiadanych uzytkéw rolnych i ich rodzaju w
odniesieniu do ztozonego wniosku i wynikajgcego z niego prawa do uzyskania zwrotu podatku
akcyzowego zawartego w cenie oleju napgdowego wykorzystywanego do produkcji rolnej.

System musi umozliwia¢ ewidencje¢ decyzji wydanych w sprawach dotyczacych rozpatrzonych
wnioskow.

System musi umozliwia¢ ewidencj¢ korespondencji zwigzanej ze ztozonymi wnioskami.

System musi umozliwia¢ odnotowywanie informacji o dacie dorgczenia i uprawomocnienia si¢
decyzji.

System musi umozliwia¢ obstuge wyptat i tworzenie dokumentow z nimi zwigzanych.

System musi umozliwia¢ generowanie wnioskow do wojewody o przyznanie dotacji na
postgpowanie w sprawie zwrotu producentowi rolnemu podatku akcyzowego zawartego w cenie
oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolne;j.

System musi umozliwia¢ tworzenie wymaganych sprawozdan.

System musi umozliwia¢ generowanie raportow zwigzanych ze ztozonymi wnioskami, decyzjami,
wyptatami.

7.3.1.19. Wymagania dla obszaru gospodarki odpadami komunalnymi

System ma zapewni¢ zgodno$¢ z ustawg z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i
porzadku w gminach (t. j. Dz. U. 22018 r., poz. 1454 ze zm.)

49 Strona



Fundusze : 0 Unia Europejska
i Europejskie Rzeczpospolita azowsze. Europcjskli:Fu.!\dusz -

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

2. System musi umozliwia¢ ewidencj¢ nieruchomosci z uwzglednieniem:
a) adresu potozenia nieruchomosci,
b) sektora odbioru odpaddw,
C) typu nieruchomosci (zamieszkata, niezamieszkata, mieszana),
d) segregacji lub braku segregacii,
e) informacji o kompostowniku wraz z okresleniem pojemnosci kompostownika,
f) numeru geodezyjnego,
g) informacji o liczbie 0s6b zamieszkujgcych,
h) opisu nieruchomosci.
3. System musi umozliwia¢ ewidencj¢ punktéw odbioru odpadoéw z uwzglednieniem:
a) adresu,
b) opisu,
c) rodzaju,
d) informacji o dojezdzie.
4. System musi umozliwia¢ ewidencje zagospodarowania nieczystosci cieklych z uwzglednieniem:
a) sposobu odprowadzania,
b) pojemnosci zbiornika,
C) czestotliwosci odbioru.
5. System musi umozliwia¢ ewidencj¢ wywozow nieczystosci ciektych z uwzglednieniem:

a) daty wywozu,
b) typuwywozu,
C) pojemno$ci Wywozu.
System musi umozliwia¢ zatozenia kartoteki podmiotowo-przedmiotowej.

7. System musi umozliwia¢ rejestracje, ewidencje i rozliczanie deklaracji za gospodarowanie
odpadami komunalnymi zaré6wno skladanych przez wlascicieli nieruchomo$ci zamieszkatych i
niezamieszkatych z uwzglednieniem:

a) numeru deklaracji nadanego przez system,

b) dat obowigzywania deklaracji,

c) daty ztozenia deklaracji,

d) danych sktadajacego deklaracje,

e) danych dotyczacych nieruchomosci wraz z podstawg naliczenia oplaty,
f) dodatkowych sktadnikow opfaty,

g) zalacznikow,

h) dodatkowych parametrow opisujacych deklaracje.

8. System musi umozliwia¢ rejestracje korekty deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

9. System musi umozliwia¢ ustalenie w drodze decyzji wysokosci optaty lub zaleglosci
za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

10. System musi umozliwiaé, na podstawie danych z wprowadzonych deklaracji, ewidencje
pojemnikow wraz z okresleniem nieruchomosci, punktu odbioru odpadéw, numeru, rodzaju i
pojemnosci pojemnika oraz deklarowanej czestotliwosci wywozu.

11. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ przedsigbiorcow oraz prowadzenie rejestru firm wywozowych
Z uwzglednieniem:

a) nhumeru rejestrowego,
b) daty ztozenia wniosku,
c) daty wpisu,

d) daty waznosci
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e) listy kodow odpaddw.

12. System musi umozliwiac rejestracje oraz wydruk sprawozdan:

13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.

a) sprawozdanie podmiotu odbierajgcego odpady komunalne od wiascicieli

nieruchomosci,

b) sprawozdanie podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie oprozniania zbiornikow

bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych.

System musi umozliwia¢ rejestracje harmonogramow wywozow.
System musi umozliwia¢ definiowanie tras odbioru odpadow.
System musi umozliwia¢ rejestracj¢ harmonogramow wywozow na wskazanej trasie.
System musi umozliwia¢ prowadzenie postgpowan, a w szczegdlnosci:
a) Wezwanie do zlozenia deklaracji

b) Wszczecie postegpowania

c)
d)

decyzja o zakonczeniu postepowania
decyzja okreslajaca wysokos$¢ optaty

System musi umozliwia¢ rejestrowanie dat odbioru pism wystawianych w systemie

System musi umozliwia¢ wystawianie umorzen zalegtosci.

System musi umozliwia¢ wystawienie decyzji o zwolnieniu z oplaty.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie zestawien do arkusza kalkulacyjnego w formacie xIs na
podstawie zdefiniowanego szablonu w zakresie:

a) ewidencji nieruchomosci,
b) zarejestrowanych deklaracji,
c) punktéw odbioru odpaddw.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ generowania rocznego sprawozdania z realizacji zadan z

zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi przekazywanego przez Gmin¢ marszatkowi
wojewodztwa i wojewddzkiemu inspektorowi ochrony $rodowiska (z zapewnieniem mozliwos$ci
wyboru organu), w szczegdlno$ci:

a)

b)

c)
d)

€)
f)

informacje o0 masie poszczegdlnych rodzajow odebranych z obszaru danej gminy odpadéw
komunalnych oraz sposobie ich zagospodarowania, wraz ze wskazaniem instalacji, do
ktorej zostaly przekazane odebrane od wiascicieli nieruchomosci zmieszane odpady
komunalne, odpady zielone oraz pozostalosci z sortowania odpadéw komunalnych
przeznaczonych do sktadowania;
informacje o masie odpadéw komunalnych ulegajacych biodegradac;ji:

= przekazanych do sktadowania na sktadowisku odpadow,

= nieprzekazanych do skladowania na sktadowisku odpadéw i sposobie ich

zagospodarowania,

liczbe wlascicieli nieruchomosci, od ktorych zostaty odebrane odpady komunalne,
liczbe wlascicieli nieruchomosci, ktorzy zbieraja odpady komunalne w sposéb niezgodny
z regulaminem;
ilodci 1 rodzaju nieczystosci ciektych odebranych z obszaru Gminy;
informacje o osiagni¢tych poziomach recyklingu, przygotowania do ponownego uzycia
i odzysku innymi metodami oraz ograniczenia masy odpadéw komunalnych ulegajacych
biodegradacji przekazywanych do sktadowania.

22. System musi zapewni¢ generowanie raportow poréwnujacych ztozone deklaracje i weryfikujgcy na

podstawie powigzan i integracji z modutem ewidencji ludnosci, czy do kazdego adresu jest
przypisana deklaracja.

23. System (opcjonalnie) powinien wysylaé powiadomienia sms lub e-mail z przypomnieniem o
ptatnosciach dla wybranej grupy podatnikow.
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7.3.1.19.1 Monitorowanie gospodarki odpadami

~No Db~ WNE

9.

. Zapewnienie mozliwosci dostepu dla Wykonawcy ustugi odbioru odpadéw.

. Wykonanie procesu ,,parowania” pojemnikdw — oznaczenie etykietami.

. Generowanie kodow kreskowych na worki z odpadami segregowanymi.

. Zapewnienie narze¢dzi do wydrukow kodow kreskowych.

. Zapewnienie narzg¢dzi do skanowania kodow kreskowych.

. Instalacja systemow telemetrycznych na pojazdach

. Transmisja on-line, aktualizacja informacji nt. ilo$ci generowanych odpadéow z podziatem na

frakcje, pozycja pojazdu.

. Sprawna weryfikacja informacji ze ztozong deklaracjg, a dot. Segregacji z podziatem na

jednostkowa lokalizacje.
Weryfikacja skutecznos$ci akcji informacyjnych dot. segregacji i recyklingu poprzez analiz¢ zmiany
poziomu segregacji z podziatem na jednostkowg lokalizacje.

10. Mozliwos¢ identyfikacji odpadow komunalnych i narzedzia kontroli dziatan wykonawcy.
11. Wizualizacja i archiwizacja tras przejazdow pojazdéw wykonawcy wraz z sygnatami np. otwarcia

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,

23.

odwloka.

Wizualizacja odebranych, tzn. opréznionych pojemnikow, ktore:

a) byly zaplanowane na dany dzien i zostaly odebrane,

b) byly zaplanowane na dany dzien i nie zostaly odebrane.

Ewidencja odebranych workéw na odpady segregowane.

Wizualizacja i ewidencja przerw w pracy wykonawcy.

Ewidencja wykonywania obowiazkow wykonawcy.

Mozliwo$¢ zglaszania i rozpatrywania reklamacji poprzez portal internetowy 1 aplikacje mobilna
Kazde oproznienie i wydarzenie z pojazdu posiada doktadne koordynaty GPS oraz czas i datg.

System dokumentowania fotograficznego nieprawidtowosci i powodow nie wykonania zlecenia

Weryfikacja zadeklarowanej segregacji w zabudowie jednorodzinnej oraz wielorodzinnej

Weryfikacja iloSci 0s6b zamieszkujgcej dang lokalizacje

Whytapanie lokalizacji, ktére nie ztozyly deklaracji

Identyfikacji odpadéw komunalnych, po zdefiniowanym okresie czasu, ma umozliwia¢ systemowi

analize poziomu segregacji. Analiza poziomu segregacji dotyczy kazdej lokalizacji z osobna, jak

réwniez zdefiniowanych rejonoéw. Analiza poziomu segregacji polega na ilorazie wytwarzanych

odpadoéw zmieszanych oraz odpadow segregowanych przez dang lokalizacje

Ps=Ms/Mk *100%

Ps — Poziom segregaciji

Ms — Masa odpaddw segregowanych

Mz — Masa odpaddéw komunalnych

System montowany na autach wykonawcy ma zapewni¢:

- Dostepnos¢: Kompletny system identyfikacji i wazenia montowany na wrzutniku z mozliwo$cig
szybkiego przetozenia na inng $mieciarkg w przypadku awarii pojazdu.

- Doktadnos¢: Kazde wydarzenie na urzadzeniu zasypowym ma by¢ wraz z czasem oraz pozycja
GPS rejestrowane z sekundowa doktadnoscia.

- Prosta obstuga: Przekaz danych poprzez sie¢ GSM ma zapewnia¢ szybka, tatwa i bezpieczng
wymiang danych z oprogramowaniem dyspozytorskim.

- Elastycznos¢: poprzez mozliwos$¢ integracji z innymi modutami i systemami.

- Praca On- line: System ma by¢ tak skonfigurowany, aby dane z pojazdéw byly w bardzo krétkim

czasie transmitowane na serwery logoéw. Rozwigzanie takie ma zapewni¢ mozliwo$¢ sprawdzenia

i zlokalizowania smieciarki w terenie.

- Umowa na serwis i utrzymanie - 2 lat, z gwarancjg i mozliwo$cig przedtuzenia na kolejne 5 lat.

7.3.1.20. Wymagania dla ewidencji kontrahentoéw

System musi posiada¢ wspolne dla wszystkich modutow stowniki i wspolng baze kontrahentow.
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10.

11.

12.

Ewidencja kontrahentow musi spemia¢ role stownika centralnego dla pozostatych modutow
systemu.
System musi umozliwia¢ stworzenie jednolitych zestawow danych osobowych i adresowych
kontrahentow (klientow/interesantow urzedu- jedna osoba fizyczna lub prawna bedzie istniata w
bazie tylko 1 raz).
System musi umozliwia¢ zapamigtanie dla jednego kontrahenta:

a) imienia i nazwiska lub nazwy,

b) numeru identyfikacyjnego PESEL lub NIP,

c) numerdw rachunkéw bankowych (wielu),

d) adresow: zameldowania/ siedziby gtéwnej, korespondencyjnych (wielu), poczty e-mail

i innych,
e) informacji o powiagzaniach z firma, jednostka centralng, oddziatem, petnomocnikiem,
itp.

System musi wykorzystywaé gotowe stowniki miejscowosci, ulic, kodow pocztowych oraz
jednostek bankdw.
System musi pozwala¢ na korekte cechy w przypadku omylkowego zarejestrowania kontrahenta
w module dziedzinowym.
System musi umozliwia¢ obstuge zgody na otrzymywanie korespondenc;ji elektroniczne;j.
System musi umozliwia¢ przypisanie kontrahentom parametrow, wykorzystywanych w modutach
dziedzinowych.
System musi zapami¢tywaé i umozliwiaé przeglad zmian dokonywanych w danych przez
poszczegolnych uzytkownikow.
System musi mie¢ mozliwo$¢ wymusza¢ wprowadzanie numerdéw identyfikacyjnych PESEL lub
NIP (zaleznie od typu osoby, wylaczajac obcokrajowcow).
System musi zapewnia¢ unikalno$¢ numeru PESEL i NIP w bazie danych (niezaleznie do
kontrolowania poprawnos$ci w/w numerow).
System musi umozliwia¢ porzadkowanie danych kontrahentow w przypadku, gdy w kartotece
zaistnieje wiecej niz jeden wpis dla danej osoby.

7.3.1.21. Wymagania dla integracji z systemem ewidencji mieszkancow

Zintegrowany System Dziedzinowy musi integrowa¢ si¢ z eksploatowanym przez Gming Wotomin
systemem ewidencji mieszkancow SELWIN firmy ARAM Software Sp. z 0.0. w zakresie kartoteki
mieszkancow:

2.

e ze zmianami adresowymi,

e ze zmianami osobowymi oraz korektami i uzupekieniami,

ez wydawaniem réznorakich zaswiadczen wydawanych obywatelom,

e 7z funkcjami analitycznymi i statystycznymi w zakresie: aktualnych mieszkancow,
zameldowanych o0s6b w okresie ,,0d-do”, urodzonych os6b w okresie ,,0d-do”,
wymeldowanych osob, wymeldowanych osob w okresie ,,0d-do” z podziatem na rodzaj
wymeldowania, nieobecnych czasowo, zgonow, obywateli obcych panstw.

7.3.1.22. Wymagania dla generatora raportéw

W systemie musi istnie¢ mozliwo$¢ rejestrowania dowolnych zapytan SQL poprzez okre$lenie
nazwy zapytania (widoku), jego opisu, tresci zapytania SQL, kolejno$ci i nazw kolumn.
Zarejestrowane zapytania SQL muszg tworzy¢ baz¢ widokow udostgpnianych w module.
Zarejestrowane zapytania muszg posiada¢ zdefiniowane parametry.
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Nogkrwd

10.

11.

12.
13.

System musi umozliwia¢ wykorzystywanie identycznych parametrow o podobnym znaczeniu
W réznych zapytaniach.
W systemie muszg istnie¢ funkcje eksportowania i importowania definicji widokéw z plikow
tekstowych.
W systemie musi by¢ mozliwos¢ uruchamiania zarejestrowanych zapytan/widokow z
wykorzystaniem konsoli raportow.
System musi umozliwiaé¢ zapisanie w bazie poszczegdlnych zapytan/widokow i przegladanie ich
w dowolnym czasie.
W systemie musi istnie¢ mozliwo$¢ przetwarzania on-line danych dostgpnych po wygenerowaniu
raportéw w zakresie:
a) sortowania danych,
b) ukrywania kolumn,
¢) dodawania dodatkowych kolumn z wyliczeniami,
d) agregacji, grupowania danych wedtug wskazanych kolumn,
e) filtrowanie danych,
f) wyrdznianie wierszy spetniajacych okreslone przez uzytkownikow kryterium,
g) prezentacji graficznej danych za pomoca wykresow stupkowych i kotowych.
System musi umozliwia¢ eksportowanie danych do formatu:
a) pliku w formacie PDF,
b) pliku w formacie MS Excel,
c) pliku w formacie RTF,
d) pliku tekstowego.

7.3.1.23. Wymagania dla ewidencji ptac

Obliczanie wynagrodzen pracownikow roznych grup jednostek budzetowych w tym réwniez

o$wiatowych.

Drukowanie list wyplat oraz zestawien zbiorczych.

Gromadzenie danych o uzyskanych zarobkach.

Gromadzenie wykazow ptac wraz z sumami i $rednimi za dowolny okres.

Eksport danych do programu Platnik.

Eksport danych do programéw bankowych oraz integracja z programem ksiggowym.

Zgodny z obowiazujacymi przepisami prawa zawartymi w ustawach z ich pdzniejszymi zmianami:

a) Ustawy Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 roku,

b) Ustawa z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych,

c) Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 roku o $wiadczeniach pieni¢znych z ubezpieczenia spotecznego
w razie choroby i macierzynstwa (wraz ze wszystkimi jej modyfikacjami),

d) Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych,

e) Ustawa z dnia 6 lutego 1997 roku o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym (wraz ze
wszystkimi ich modyfikacjami),

Ewidencje danych placowych, w tym gromadzenie danych o zadluzeniach, o$wiadczenia

pracownika, zasitki chorobowe (ustalenie zasitku, korekty =zasitkow), wnioski premiowe,

przyporzadkowanie do listy, konto, urzad skarbowy.

Mozliwo$¢ wyliczania sktadnikow wynagrodzenia wg. zadanej klasyfikacji budzetowej okreslonej

w zdefiniowanym przez uzytkownika kluczem.

Obliczanie list: miesigczne listy ptac, listy dodatkowe (definiowanie dodatkowych list, wyliczanie

listy dodatkowej, obliczanie premii), umowy zlecenia.

Obliczanie: sktadek do ZUS, inne wyptaty.

Obstuge (przeglad, modyfikacje, wydruk) kartotek dla pracownikdéw Urzedu i jednostek podlegtych

Gminiy Wotomin: kartoteka wynagrodzen, kartoteka podatkowa, ubezpieczenia pracownikow,

kartoteka chorobowa, zasitki rodzinne i pielggnacyjne, kartoteka pozyczek.
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Generowanie zestawien i wydrukow: listy ptac /miesigczne listy ptac, dodatkowe listy wyptat, inne

tytuty wyptat, zestawienia ptacowe zbiorcze, wydruki PIT, zestawienia do ZUS i US, kartoteki

roczne, sprawozdania dla GUS, analizy.

Wykonywanie dodatkowych funkcji; $wiadczenia socjalne (przyznawanie, wyptata, raporty),

rozliczanie rocznego podatku, ustalanie prawa i obliczanie wynagrodzenia rocznego, liczenie

nadptat wynagrodzenia, symulacje /(dodatkowe wynagrodzenie roczne, podwyzki ptac).

Wykonywanie raportow, zestawien, listy plac, paski, zestawienia placowe zbiorcze, zestawienia

statystyczne, zestawienia do ZUS i US, zestawienia dla ksiggowosci, zamknigcie miesigca.

Eksport danych do programu Ptatnik,

Eksport przelewow do programu bankowego,

Eksport list ptac do ksieggowosci.

Modut ewidencji ptac musi si¢ integrowac z modutami zawierajagcymi :

a) stowniki miast, ulic — adresu pracownika/zleceniobiorcy, banki, progi podatku dochodowego.

b) dane osobowo-adresowe zleceniobiorcy, dane urzedow skarbowych, dane o rachunkach
bankowych

¢) stownik jednostek organizacyjnych oraz lokalizacji.

d) dane osobowo — adresowe, zatrudnienie, sktadniki wynagrodzenia, czas pracy, nieobecnosci,
rachunki i listy umow cywilnoprawnych.

Dopuszcza si¢ integracje z juz eksploatowanymi systemami kadrowo-ptacowymi w jednostkach

Gminy Wotomin.

7.3.1.24. Wymagania dla ewidencji kadrowej

1.

Stuzy do ewidencjonowania, aktualizacji oraz analizy danych osobowych pracownikow i
zleceniobiorcow, danych o zatrudnieniu, stazach, nieobecno$ciach, uprawnieniach i czasie pracy w
jednostkach Gminy Wotomin, w tym rowniez jednostek oswiatowych.
Modut funkcjonuje zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa zawartymi w ustawie z dnia 26
czerwca 1974 roku — Kodeks Pracy wraz z p6zniejszymi zmianami.
Umozliwia ewidencje danych o pracowniku (dane podstawowe, kwalifikacje, rodzina, odznaczenia,
zdjecia),
Ewidencj¢ danych o zatrudnieniu (dane podstawowe, realizowane zadania, przebieg pracy,
uprawnienia, dane do ZUS, o$wiadczenia, historia zatrudnienia),
Ewidencje umow cywilnoprawnych w zakresie obstugi nieobecnos$ci, nadgodziny, godziny nocne,
wyjscia, plany urlopow, plan etatow, ocene pracownikow, badania lekarskie, kursy i szkolenia, kary
i nagrody, symulacje, analizy tematyczne i wg klucza, statystyki.
Modut Ewidencja Kadrowa ma zapewni¢ bogaty zestaw raportow w zakresie zestawien imiennych,
statystyki, dokumentow wydawanych pracownikowi, list pracownikow, umow o prace, angazy, list
obecnosci, zestawien urlopowych, $wiadectw pracy, za§wiadczen o zatrudnieniu, itp. Mozliwe jest
rowniez dokonywanie réznego rodzaju analiz przekrojowych dotyczacych kwalifikacji
pracownikow, sktadnikow angazu, przyjec i zwolnien i wiele innych tworzonych na indywidualne
zyczenia uzytkownikow.
Musi si¢ integrowac z:

a) stownikami miast, ulic w celu okreslenia adresu pracownika/zleceniobiorcy.

b) modutami korzystajacymi z danych osobowo-adresowych zawartych w kartotece

aplikacji CKK.

c) rejestrem umow cywilnoprawne.

d) stownikami jednostek organizacyjnych oraz lokalizacji.

e) Active Directory w zakresie automatycznego tworzenia kont na podstawie

wprowadzonych danych nowego pracownika do systemu kadrowego.

Dopuszcza si¢ integracje z juz eksploatowanymi systemami kadrowo-ptacowymi w jednostkach
Gminy Wolomin.
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7.3.1.25. Wymagania dla centralnego rejestru umow

1.

2.

8.

Stuzy do wprowadzania uméw wraz ze szczegdtowym harmonogramem wydatkow zwigzanych z
realizacjg umowy.

Modut stuzy réwniez do ewidencjonowania dokumentéw stanowigcych podstawe wydatkowania
zaplanowanych kwot dla poszczeg6lnych umow.

Pozwala zar6wno na prowadzenie szczegdlowej ewidencji realizacji wydatkdéw w pelnej
szczegdlowosci (zgodnie z wprowadzonym zaangazowaniem).

Mozliwos$¢ ksiggowania zaangazowania na wybrane konta ksiggowe za pomocg automatow,
mozliwos¢ eksportu danych do formatu arkusza kalkulacyjnego oraz tworzenie wirtualnej teczki
dokumentow elektronicznych (skany uméw i dokumentow).

Moze funkcjonowa¢ jako wyodrebniony modul badz tez jako element szerszego zakresu
funkcjonalnego, zwigzanego z obstugg finansowa realizowang bezposrednio przez poszczegdlne
wydziaty.

Funkcjonuje zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa zawartymi w Ustawach:

a) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U.2017.2077 t.j. z p6zn.
zm.),

b) Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 roku 0 rachunkowosci (Dz.U.2018.395 t.j. z p6zn. zm.),

c) Ustawa z 11 marca 2014 roku o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug
(Dz.U.2018.2174 t.j. z pézn. zm.)

Modul umozliwia:

a) Ewidencjonowanie uméw i innych dokumentoéw generujacych zaangazowanie;

b) Rejestrowanie zaangazowania w kontekscie poszczegdlnych umow, z doktadnoscia do roku
budzetowego, miesigca i dnia planowanego wydatku;

c) Rejestrowanie realizacji w kontek$cie wybranej umowy;

d) Konfrontacje z planem budzetu oraz rzeczywistym wykonaniem analizowanej umowy na
kazdym etapie realizacji badz modyfikacji zaangazowania;

e) Dokonywanie automatycznego zapisu na kontach ksiegowych na dwa mozliwe sposoby
(zapis na kontach w trakcie rejestracji wybranej umowy lub poprzez zbiorczg dekretacje w
okreslonych interwatach czasowych);

f) Generowanie raportow na szablonach zdefiniowanych przez samego uzytkownika, ktory
sam decyduje, jakie dane wyjsciowe znajda si¢ na wydruku.

Integracja z modutami:

a) Planowanie i Monitorowanie Budzetu — w zakresie planu budzetu, gdyz modut ma
korzysta¢ z plandéw budzetowych w trakcie tworzenie zaangazowania. Uzupehniajgc
zaangazowanie na kluczu budzetowym system od razu ma pokazywaé plan budzetu na
wybranym kluczy budzetowym.

b) Nalezno$ci i Zobowigzania — pod wzgledem realizacji umow. Wprowadzajac do systemu
na biezaco wszystkie dokumenty zobowigzan (tj. faktury, rachunki i inne dokumenty
zobowigzan) i podlaczajac je do umowy tworzymy realizacj¢ tejze umowy, ktora
automatycznie pomniejsza nam zaangazowanie do umowy.

c) Ksiggowos$é— w zakresie dekretowanego zaangazowania, ktory ksieguje si¢ automatycznie
na konta 998 i 999 oraz aktualnego pobierania danych dotyczacych wykonania.

d) Ewidencja Kadrowa — pod wzglgdem umoéw cywilnych. Umowy cywilne wprowadzane w
module Ewidencji Kadrowej przenoszone sg do modutu Centralny Rejestr Umoéw w
zakresie wszystkich informacji ktore bylty w module Ewidencji Kadrowej.

e) Repozytorium Systemu — w zakresie stownikow stop procentowych oraz stowniki miast,
ulic, bankow.

f) Fakturowanie — w zakresie wystawiania faktur sprzedazy przez jednostki podlegle i
wydziaty urzedu.

g) Sprawozdawczo$¢ Budzetowa — w zakresie sprawozdan z zaangazowania generowanego
przez jednostki podlegle i wydziaty urzgdu.
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7.3.1.26. Wymagania dla systemu elektronicznego obiegu dokumentow

1.

wn

~No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

System ma funkcjonowa¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa zawartymi w ustawach

a) Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz.U.2017.2247 t.j. z p6zn. zm.),

b) Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U.2011.14.67 z p6zn. zm.),

) Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U.
2016 poz. 1579 z pdézn. zm.).

d) Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania
publiczne (Dz.U.2017.570 t.j. z p6zn. zm.).

System ma zapewni¢ elektroniczny obieg dokumentéw w Urzedzie oraz jednostkach podlegtych.
System musi zapewnic¢ petng integracje z ePUAP-em.

System w warstwie klienckiej ma poprawnie dziata¢ minimum z nastgpujacymi przegladarkami
WWW:

a) Microsoft Internet Explorer 10, 11;

b) Mozilla Firefox — wersja aktualna.

System pracuje poprawnie na stacjach roboczych z systemem Windows 7,10 w wersji 32 bitowej i
64 bitowej.

System musi mie¢ interfejs uzytkownika w catosci w jezyku polskim.

Obstuga ma si¢ odbywac w sposéb intuicyjny.

Interfejs uzytkownika, w celu zminimalizowania liczby zatadowan catych stron przy
kazdorazowym kliknigciu, wykorzystuje technologie AJAX.

Uwierzytelnianie uzytkownikéw ma odbywacé sie za pomocg uprawnien zapisanych w MS Active
Directory, funkcjonalno$¢ ta powinna stanowi¢ element konfiguracji systemu.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ integracji z Biuletynem Informacji Publicznej, ma umozliwia¢
publikowanie tresci bezposrednio w Biuletynie Informacji Publicznej. Zamawiajacy obecnie
posiada BIP firmy Sputnik Software Sp. z o0.0. W przypadku braku mozliwosci integracji
Wykonawca ma dostarczy¢ i wdrozy¢ réwniez BIP (zgodny Ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej Dz.U.2018.1330 tj. z pOzniejszymi zmianami i
rozporzadzeniami).

System ma zapewni¢ przetwarzanie dokumentow papierowych do postaci elektronicznej, ich
przechowywanie, rejestracj¢, zabezpieczenie i udostepnienie.

Przekazywanie dokumentow i spraw ma by¢ realizowany zgodnie z przyjetymi procedurami,
stanowiskami i strukturg organizacyjng w Urzgdzie i jednostkach podleghych.

System musi odbiera¢ i wysyta¢ za posrednictwem ePUAP-u podania, wnioski, pisma w postaci
elektronicznej z uzyciem kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz profilu zaufanego ePUAP.
System ma umozliwia¢ tworzenie, podpisywanie i wystawianie decyzji elektronicznych zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzeénia 2011 r. w sprawie
sporzadzania i dorgczania dokumentow elektronicznych oraz udostgpniania formularzy, wzorow i
kopii dokumentdw elektronicznych (Dz.U.2018.180 t.j. z p6zn.zm.).

System ma umozliwia¢ pelng weryfikacje podpisanych dokumentéw (réwniez podpisanych przy
uzyciu stosowanych powszechnie w Polsce aplikacji dostarczanych przez kwalifikowane centra
certyfikacji). Funkcja ta bedzie rowniez dostepna dla klientéw serwisu.

System ma si¢ sktada¢ z zintegrowanych ze sobag modutow, stanowigcych tacznie kompleksowe
narzg¢dzie do zarzadzania korespondencja wptywajaca do urzgdu (ze szczegdlnym uwzglednieniem
pism wptywajacych elektronicznie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa), przetwarzania
wplywajacych pism w wewnetrznym obiegu jednostki, z wykorzystaniem obowigzujacego wykazu
akt oraz procedur wewnetrznych oraz obstugi korespondencji wychodzacej (ze szczegdlnym
uwzglednieniem procesu wydawania decyzji elektronicznych).

System ma si¢ integrowa¢ z ewidencijg kontrahentow.

57 Strona



Fundusze : 0 Unia Europejska
i Europejskie Rzeczpospolita azo wsze. Europcjskli:Fu{\dusz -

18.

19.

20.

21.
22.
23.

24,

25.
26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

System ma zapewni¢ mozliwos$¢ prowadzenia wymaganych w danej jednostce rejestrow (np. rejestr
korespondencji wchodzacej i wychodzacej, rejestr skarg i wnioskow, rejestr decyzji etc.)

System ma zapewni¢ dzialanie w pelni zgodne z Instrukcjg kancelaryjng oraz wykorzystywanym w
danej jednostce JRWA. Stownik JRWA musi by¢ zaimplementowany do Systemu, a uprawnieni
uzytkownicy beda mieli mozliwos¢ jego modyfikacji

System ma umozliwia¢ administratorowi wprowadzenie struktury organizacyjnej jednostki oraz jej
zmian¢ na zasadzie ,,drag and drop”. Struktura organizacyjna musi stanowi¢ odwzorowanie
hierarchii rzeczywistej dla poszczegdlnych komoérek organizacyjnych i uzytkownikow.

System musi by¢ wyposazony W mechanizm bezpiecznego procesu aktualizacji.

Administrator systemu ma mie¢ mozliwo$¢ wgladu w logi systemowe.

System ma posiada¢ rozbudowany mechanizm nadawania praw uzytkownikow przez
Administratora Systemu. W zwigzku z zakresem wykonywanych przez uzytkownikéw zadan
System pozwoli na nadawanie praw dostepu do okre$lonej czeSci Systemu, wykonywania
okreslonych operacji przez danego uzytkownika, dostgpu do okreslonej grupy dokumentdéw oraz do
operacji wykonywanych na dokumentach.

System ma zapewni¢ uprawnionemu administratorowi definiowanie ustawien ogolnych takich, jak:
okreslenie wykazu akt stosowanego w urzedzie, obsluga logowan do systemu, okreslenie zakresu
czasowego wymagalnosci pism, okreslenie, czy w systemie wymagalne jest stosowanie podpisu
elektronicznego, okreslenie standardowego terminu zatatwiania spraw w Systemie z mozliwos$cig
okreslenia réznych terminoéw dla roznych grup i pojedynczych spraw.

System ma umozliwia¢ tworzenie profilow uprawnien dla zdefiniowanej grupy uzytkownikow.
System ma by¢ wyposazony w narzedzia kontrolne pozwalajace na monitorowanie przez
zdefiniowanych uzytkownikow: czasu zalatwiania spraw, spraw z przekroczonymi terminami,
rejestru czynnosci wykonywanych w Systemie przez okreslonych uzytkownikéw. System zapewni
roéwniez generowanie raportéw kontrolnych zwigzanych z wymienionymi funkcjami kontrolnymi.
System ma umozliwiaé prowadzenie statystyk oraz generowanie raportdow dotyczacych
wykonywanych operacji, w szczegolnosci System zapewni: generowanie zestawien dotyczacych
sredniego czasu zalatwiania spraw, ilo$ci spraw z przekroczonym terminem, ilosci spraw
zatatwianych przez poszczegdlnych uzytkownikow.

System ma umozliwia¢ wyszukiwanie metryk dokumentdéw oraz ich zawartosci (wyszukiwanie
pelnotekstowe).

System musi umozliwia¢ generowanie i drukowanie spiséw spraw zgodnie ze wzorem Archiwum
Panstwowego w Warszawie.

System ma umozliwia¢ prowadzenie metryk spraw dla podatkéw 1 dla postepowan
administracyjnych zgodnie z przepisami, metryki spraw musza odzwierciedla¢ rzeczywiste
czynno$ci na pismach i sprawach.

System ma umozliwia¢ generowanie dokumentow z szablonéw na podstawie danych powigzanych
z dokumentem takich, jak: dane adresowe, znak sprawy, osoba prowadzaca sprawg.

System ma umozliwia¢ dodawanie dokumentow z moduléw powigzanych w ktorych sa wydawane
decyzje.

System ma umozliwiac rejestracje wszystkich wykonywanych w nim czynnos$ci oraz prezentowanie
ich w postaci historii czynnos$ci.

System ma zapewni¢ uzytkownikom wykorzystanie mechanizméw autokontrolnych, takich jak:
automatyczna kontrola stanu zatatwianych spraw, generowanie przypomnien i alertow,

System ma umozliwia¢ tworzenie pism urzedowych (np. decyzji) oraz podpisywanie ich podpisem
kwalifikowanym wraz z informacjami stwierdzajacymi wazno$¢ certyfikatow kwalifikowanych i
ich czas weryfikacji.

System ma by¢ wyposazony w rozbudowany mechanizm umozliwiajgcy tworzenie dowolnych
raportow, ktory umozliwi miedzy innymi: definiowanie filtréw dla uzytkownika generujacego
raport, definiowania zrodta danych, definiowania sposobu prezentacji (minimum takich jak: prosta
tabela, tabela przestawna, dokument do wydruku, wykres, arkusz kalkulacyjny.

Kancelaria / Sekretariat
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- ma pozwoli¢ na budowanie bazy interesantow (zaré6wno osob fizycznych, jak i prawnych)
pozwalajacej na wielokrotne wykorzystanie zgromadzonych danych i wpisywanie ich do ewidencji
kontrahentow.

- ma pozwoli¢ na zastosowanie mechanizmu rejestracji interesantow przez operatora oraz
automatycznie, w zwigzku ze sprawami wplywajacymi elektronicznie. Bedzie przy tym
weryfikowal, czy dany interesant nie jest juz zarejestrowany przy pomocy alternatywnego kanatu
komunikacji,

- ma zapewni¢ rejestrowanie wszelkiego rodzaju korespondencji przychodzacej wraz z
zatacznikami oraz prowadzenie automatycznej numeracji korespondencji,

- ma zapewni¢ mozliwo$¢ digitalizacji dokumentow poprzez integracje ze skanerem. Skanowanie
dokumentow bedzie si¢ odbywalo bezposrednio z poziomu modutu,

- ma pozwoli¢ na konfigurowanie wzorca stosowanej numeracji oraz nadawanie, na jej podstawie,
automatycznie numeru dla danej pozycji w rejestrach i dziennikach. W szczegdlnosci zapewni
automatyczne nadawanie znaku sprawy,

- ma pozwoli¢ na znakowanie korespondencji kodem kreskowym i jej pozniejsza identyfikacj¢ z
wykorzystaniem urzgdzenia do odczytu kodéw kreskowych,

- ma zapewni¢ wiclopoziomowsg dekretacje wplywajacej korespondencji z mozliwos$cia okreslenia
osoby odpowiedzialnej oraz wymagalnego terminu zatatwienia sprawy,

- ma pozwoli¢c na obstuge korespondencji wychodzacej poprzez wydruk decyzji i innych
wymaganych dokumentéw.

Archiwum Zaktadowe

- musi umozliwia¢ archiwizacje dokumentow elektronicznych — docelowo Centralne Archiwum
Elektroniczne,

- musi umozliwia¢ okreslenie klasy archiwalnej dla rejestrowanego dokumentu/sprawy,

- musi zapewnia¢ statly dostep do dokumentow, w tym rowniez do takich, ktore zostaly juz
zarchiwizowane,

- musi wspomagaé proces archiwizowania papierowych wersji dokumentu z uwzglednieniem
dwoch rodzajow dokumentow: dokumenty, ktérych oryginat nie jest potrzebny w trakcie biezacej
pracy uzytkownikdéw Systemu i moze by¢ zarchiwizowany oraz dokumenty, ktorych oryginat musi
krazy¢ wraz z wersjg elektroniczna,

- musi umozliwi¢ sporzadzanie spisdéw zdawczo-odbiorczych spraw przekazywanych do archiwum,
- musi umozliwia¢ przechowywanie i edytowanie informacji z doktadnym uszczegdétowieniem
gdzie znajduje si¢ papierowa wersja dokumentu,

- musi wspiera¢ proces udostgpniania dokumentdow wczesniej zarchiwizowanych w wersji
papierowej (skanowanie i udostepnianie wersji elektronicznych dokumentow),

- musi mie¢ mozliwos$¢ tworzenia archiwum elektronicznego z dokumentdéw juz zarchiwizowanych
w wersji papierowej, jako elementu Centralnego Archiwum Elektronicznego,

- musi dawa¢ mozliwo$¢ okreslenia czasu, po ktorym dokumenty zostang przeniesione do archiwum
od momentu ich zakonczenia,

- musi posiada¢ funkcje organizacji archiwum: dowolna ilo§¢ archiwow, otwieranie i zapisywanie
zatacznikéw z archiwum, obstuga wnioskéw o wypozyczenie/udostepnienie akt,

- musi umozliwia¢ definiowanie przez uzytkownika wtasnych katalogow (tworzenie hierarchii
katalogow, przegladanie ich zawartosci, umieszczanie w katalogach dokumentow, spraw,
podmiotow, korespondencji, kopiowanie i przenoszenie danych pomi¢dzy katalogami — mozliwo$¢
kopiowania i przenoszenia grupowego),

- musi umozliwia¢ tworzenie spisow materiatow archiwalnych przeznaczonych do przekazania do
archiwum panstwowego

- musi umozliwia¢ tworzenie spisOw dokumentacji niearchiwalnej przeznaczonych na makulaturg,
- musi umozliwia¢ tworzenie raportow przez uzytkownika dotyczacych zasobow archiwalnych,

- musi umozliwia¢ ograniczenie praw dostgpu do okreslonych rodzajow dokumentow,

- musi zapewnia¢ bezpieczenstwo sktadowania dokumentow.
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7.3.2. Zintegrowany System Dziedzinowy
- Wdrozenie, szkolenie, asysta techniczna

W ramach ustugi nastgpi instalacja, konfiguracja, przeniesienie danych, testowanie i
uruchomienie zintegrowanego systemu dziedzinowego oraz szkolenie dla uzytkownikéw, operatorow i
administratoréw systemu.

Po zakonczeniu wdrozenia system osiggnie petng funkcjonalno$¢ i bedzie umozliwial w Urzgdzie i w

wymaganym ustawowo zakresie w jednostkach podlegltych Gminie:

1. w obszarze budzetowo-sprawozdawczym: planowanie i monitorowanie budzetu, realizacje
sprawozdawczosci budzetowej i finansowej, zarzadzanie wieloletnig prognoza finansowa, analizg
ptynnosci finansowej oraz prowadzenie centralnego rejestru umow;

2. W obszarze finansowo-ksiegowym: prowadzenie rejestru umow, rejestracje dowolnych
dokumentow zobowigzan bedacych podstawa wydatkéw, automatyczne tworzenie przelewow,
generowanie raportow i zestawien, rejestracj¢ sktadnikéw majatku trwatego itd.

3. w obszarze obstugi dochodow podatkowych i optat: obstuge podatku od nieruchomosci, podatku
rolnego, podatku lesnego, podatku od §rodkéw transportu (od 0sob fizycznych i prawnych), obstuge
optat od posiadania psa, obstuge dochodow innych (dowolnych po konfiguracji przez
administratora); obstuge kasowa, obstuge masowych ptatnosci i elektronicznych wyciggow
bankowych, obstuge egzekucji, obstuge oplaty za uzytkowanie wieczyste, dzierzawg, sprzedaz
nieruchomosci, przeksztalcenie prawa uzytkowania wieczystego w prawo wiasnosci, zajgcie pasa
drogowego, stuzebnos¢ gruntowsg, obstuge koncesji alkoholowych i zwrotu podatku akcyzowego,
obstuge gospodarki odpadami komunalnymi;

4. w obszarze ewidencyjnym i administracyjnym: rejestrowanie dowolnych zapytan, ktore beda
tworzyly baze widokow udostepnianych w module, stworzenie jednolitych zestawow danych
osobowych i adresowych kontrahentow, usprawniajac pracg, ograniczajgc ilos¢ bledow i
zapewniajac mozliwos$¢ doprowadzenia kartoteki do takiego stanu, gdzie jedna osoba fizyczna lub
prawna bedzie istniata w bazie tylko jeden raz.

W ramach ustugi zostanie dostarczona kompletna dokumentacja systemu oraz instrukcje dla

administratorow i uzytkownikow.

1. Zamawiajagcy wymaga co najmniej 24-miesi¢cznego okresu gwarancji.

2. Gwarancja udzielana przez Wykonawceg obejmuje usuwanie wszelkich wad i usterek wykrytych
przez uzytkownikow Zamawiajacego uniemozliwiajacych wykorzystywanie funkcji systemu, przy
czym:

a) awaria rozumiana jest jako niepoprawne dziatanie oprogramowania, ktore
uniemozliwia prawidtowa eksploatacje systemu i powoduje konieczno$¢ wstrzymania
jego eksploatacji,

b) wusterka to nieprawidlowe lub niezgodne z dokumentacja wykonywanie funkcji
systemu, niepowodujace jednak koniecznosci wstrzymania eksploatacji systemu.

3. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymywania zgodno$ci systemu z
wymaganiami prawa.

Prace wdrozeniowe obejmg w odniesieniu do kazdego obszaru:

Instalacj¢ i konfiguracje oprogramowania na serwerze zwirtualizowanym w chmurze obliczeniowe;j :
dostawe licencji 1 udzielenie licencji na czas nieokreslony, instalacj¢ i konfiguracje, przygotowanie
serwera, migracj¢ danych.

Szkolenia uzytkownikow:

e Do kazdego modutu wspomagajgcego obsluge obszaréw dzialalno$ci urzedu, Zamawiajgcy
wskaze osoby, ktore zostang przeszkolone.
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e Zamawiajagcy wymaga przeprowadzenia maksymalnie 50 roboczodni szkolen, przy czym
wszystkie osoby wskazane do szkolen przez Zamawiajacego majg zosta¢ przeszkolone w
stopniu umozliwiajagcym im samodzielng prace z systemem.

e Szkolenia bgda realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostgpnionym przez urzad.

e Dopuszcza si¢ przeprowadzanie szkolen typu e-learning jako uzupelienie do szkolen
tradycyjnych.

e Dopuszcza si¢ po uzgodnieniu z Zamawiajagcym przeprowadzenie szkolen grupowych
w wybranych obszarach tematycznych.

W ramach ustugi zostang zrealizowane szkolenia administratoréw (4 administratoréw) i uzytkownikow
(tacznie okoto 200 pracownikéw urzedu i jednostek podlegtych):
a) zakres szkolen dla administratorow:

= koncepcja i dzialanie wdrazanego systemu,
= szczegOlowa architektura rozwigzania,
= integracja z innymi systemami,
= sposob instalacji systemu,
= sposéb instalacji nowych wersji systemu oraz poprawek do systemu,
= monitorowanie poszczegdlnych warstw architektury: aplikacje, bazy danych, systemy
operacyjne,
= budowa widokow,
= analiza historyczna zebranych danych,
= tworzenie raportow i analiz,
* interfejs graficzny poszczegdlnych modutow systemu,
* mozliwosci rozszerzenia i rozwoju,
=  obstuga serwisowa systemu.
b) zakres szkolen dla uzytkownikow:
» interfejs graficzny systemu,
= szczegdtowe funkcjonalnos$ci wybranych modutow systemu,
» szczegOtowy instruktaz stanowiskowy,
= tworzenie raportdw i analiz,
= zglaszanie btedow i usterek w dziataniu systemu.

4. Szkolenia zostang przeprowadzone w pomieszczeniach udostgpnionych przez Zamawiajacego.

5. Podczas realizacji szkolen przez Wykonawce¢ Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ rejestracji
przebiegu szkolen technikg audio-wizualng celem dalszego wykorzystania zebranych materialow
do wewnetrznych celéw dydaktycznych.

Przeniesienie danych:

Przeniesienie danych z obecnie funkcjonujgcych systeméw w zakresie danych wymiarowych systemow
podatkowych obejmie: wiascicieli nieruchomosci, przedmioty opodatkowania, adresy nieruchomosci,
nr ewidencyjne, powierzchnie, klasy gruntow, pole uwagi. W zakresie danych ksiggowych systemow
podatkowych saldo BO na koniec roku w tym zaleglo$ci i nadptat wg terminow. Przeniesienie
informacji i wystawionych upomnieniach i tytutach wykonawczych (znacznik U oraz T) W zakresie
systemow finansowo - budzetowych zakres obejmuje: bilans otwarcia na przetomie roku, rozrachunki,
kontrahentow.

W ramach ustugi zostanie dokonana migracja danych z dotychczas uzytkowanych przez Zamawiajacego
systemow. Obowigzkiem Wykonawcy jest zapoznanie si¢ z posiadanymi przez Zamawiajacego danymi,
przygotowanie niezb¢dnych mechanizméw, wykonanie migracji i ewentualny kontakt z dostawcami
funkcjonujgcego oprogramowania.
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Asysta techniczna:

Ustugi asysty technicznej majg utatwic¢ pracg uzytkownikom systemu i zapewni¢ prawidtowe dziatanie
systemu pod wzgledem funkcjonalnym i jakoSciowym w okresie trwania projektu. Ushugi asysty
technicznej obejmowac beda:

a) $wiadczenie pomocy technicznej typu ,,HELP DESK?”,

b) $wiadczenie ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

€) dostarczanie nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepisow,

d) przekazywanie w terminach uprzedzajacych dat¢ wejScia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisOw prawa nowych wersji oprogramowania, wlacznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

e) dostarczanie nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencja wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych
niedoskonatos$ci technicznych,

f) zdalng instalacje nowych wersji oprogramowania i aktualizacji bibliotek oprogramowania,

g) dostarczanie nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z
wersja dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

h) $wiadczenie telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu lub na
miejscu, jezeli wymagaja tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane
brakiem wiedzy lub przeszkolenia pracownikow, a brak podjecia takiego dzialania przez
Wykonawce moze spowodowaé nieprawidlows eksploatacje systemu lub czasowe jej
wstrzymanie,

i) podejmowanie czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidlowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania z wykorzystaniem zdalnego
dostepu przez tunelowane potaczenie typu VPN lub innego bezpiecznego, zdalnego dostepu do
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego.

J) Zamawiajacy wymaga 12-miesi¢cznego okresu asysty technicznej (pierwszy okres eksploatacji
systemu).

K) asysta techniczna jak i gwarancja moga by¢ $wiadczone w sposob zdalny, w szczegolnosci za
pomoca uzgodnionego z Zamawiajacym oprogramowania typu VPN.

I) Wykonawca zapewnia dedykowanego serwisanta/ opiekuna do obstugi Gminy Wotomin.

7.4. Licencje na oprogramowania systemowe i bazodanowe

Zamawiajacy posiada w swojej infrastrukturze prywatng wirtualng chmurg obliczeniowg oparta o
Hipervaisora VMware vSphere 6.5, zrealizowang na trzech serwerach fizycznych potaczonych w klaster
i macierzy dyskowej sktadajacej si¢ z dwoch polek dyskowych o wolnej przestrzeni okoto 10 TB, sie¢
opartg o urzadzenia CISCO oraz system kopii zapasowych Veeam Backup i biblioteke tasmowg LTO6.

W ramach projektu nastapi dostawa, instalacja, konfiguracja testowanie i uruchomienie
oprogramowania systemowego i bazodanowego w postaci maszyn wirtualnych dla systemu w wersji
produkcyjnej oraz testowej (szkoleniowej) wraz ze wszystkimi  niezbednymi  licencjami
i komponentami niezbgdnymi do uruchomienia wszystkich wymienionych funkcjonalnosci wraz
z e- Ustugami w posiadanej przez Urzad infrastrukturze.

Jesli Dostawca uzna, ze posiadana infrastruktura jest niewystarczajgca, to w ramach tego
zamOwienia jest zobowigzany zaproponowac¢ i dostarczy¢ takie elementy, ktore spelnig jego potrzeby
do realizacji powyzszego zadania, ale jednocze$nie musza by¢ kompatybilne z juz posiadang przez
Zamawiajacego infrastrukturg i przyjetymi standardami, nie mogg w zadnym stopniu ograniczac jej
dotychczasowej funkcjonalnosci.
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7.5. Wymagania do ustandaryzowanych projektow dokumentéw przy swiadczeniu e-ustug

1.

5.

Wykonawca musi przygotowac liste ustandaryzowanych projektéw dokumentéw niezbednych przy
swiadczeniu e-ustug.

Opracowana lista ustandaryzowanych projektow dokumentéw niezbednych przy $§wiadczeniu e-
ustug musi zosta¢ stworzona w oparciu o:

a) przeprowadzong analizg,

b) wymagania nakladane przez akty prawne obowigzujace przy $wiadczeniu
zelektronizowanych ushug.

Ustandaryzowane projekty dokumentéw niezbedne przy $wiadczeniu ustug muszg obejmowac
wszystkie projekty dokumentoéw z opracowanej i zatwierdzonej listy dokumentow niezbednych dla
swiadczenia zelektronizowanych ustug.

Ustandaryzowane projekty dokumentow niezbedne przy swiadczeniu e-ustug musza obejmowac co
najmniej:

a) karte ushugi — zawierajaca podstawowe informacje dotyczace specyfiki realizacji danej
ushugi, takie jak nazwe i adres Urzedu, godziny, w ktorych mozliwe jest zrealizowanie
danej ushugi, nazwe¢ wydziatu kompetentnego dla realizacji danej ustugi oraz numery
telefoniczne oraz telefaksowe do komorek kompetentnych dla zatatwienia danej
sprawy,

b) wzdr dokumentu elektronicznego, czyli zbiér danych okreslajacych zestaw, sposob
oznaczania oraz wymagalno$¢ elementow treSci i metadanych dokumentu
elektronicznego, mogacych okresla¢ sposob zapisu danych dla wskazanych elementow
oraz kolejnos¢ i sposdéb wyswietlania na ekranie lub drukowania poszczegdlnych
elementéw (wizualizacji).

Opracowanie ustandaryzowanych projektow dokumentow niezbednych przy §wiadczeniu ustug
musi zosta¢ przygotowane w oparciu o:

a) przeprowadzong analize,

b) ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (Dz.U.2017.570 t.j. z p6zn. zm.),

c) dobre praktyki stosowane do projektowania dokumentow.

7.5.1. Przygotowanie formularzy e-ustug

Aby prawidtowo przygotowa¢ formularze e-ustug nalezy dostosowac formularze, ktore znajdujg si¢

w Centralnym Repozytorium Wzorow Dokumentow Elektronicznych (CRD). Powinno to zostaé
wykonane zgodnie z ustalonym przez Gming Wotomin wzorem w zakresie treSci merytorycznych i

sposobu wizualizacji. W tym celu w ramach przedmiotowej ustugi Wykonawca bgdzie odpowiedzialny

za analiz¢ formularzy e-ustug pobranych z CRD i analiz¢ wymagan dla docelowych formularzy e-ustug,

a nastepnie za dostosowanie tych formularzy w oparciu o przeprowadzone analizy.
1. Wykonawca musi opracowa¢ formularze e-ustug.

2. Formularze e-ustug musza zosta¢ przygotowane na podstawie wzorow dokumentow

elektronicznych pobranych z repozytorium dokumentéow ePUAP. W przypadku braku wzoru
dokumentu elektronicznego w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych
(CRD)/Repozytorium wzoréw dokumentow elektronicznych (RWD)Wykonawca zobowigzany jest
przygotowa¢ wzory dokumentéw elektronicznych (sktadajace si¢ z plikow: wyrdznik, schemat,
wizualizacja).
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wzory dokumentéw elektronicznych, ktore Zamawiajacy
nastepnie zaakceptuje i zgtosi do CRD i RWD w celu ich opublikowania.
Wzory dokumentdéw elektronicznych znajdujace si¢ w Centralnym Repozytorium Wzordéw
Dokumentéw Elektronicznych (CRD) zostang w ramach zadania dostosowane w zakresie tresci
merytorycznych i sposobu wizualizacji do potrzeb i przyjetych wewnetrznie wymogow.
Przygotowanie formularzy e-ustug na podstawie wzoréw dokumentoéw elektronicznych musi si¢
sktada¢ z:

a) analizy wzoréw e-ustug pobranych z repozytorium dokumentéw ePUAP,

b) analizy wymagan dla docelowych formularzy e-ustug,

c) dostosowania formularzy w oparciu o przeprowadzone analizy.
Wykonawca opracuje karty ustug wraz z opisem ustug i formularze elektroniczne, zgodnie
z wla$ciwymi przepisami prawa.
Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscia, tak aby pola
do uzupehienia w tych formularzach zgadzaly si¢ z polami formularzy w formacie MS
Word/PDF/ODT/ODS.
Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ jednolity.
W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych
z profilu w celu uzupetnienia danych klienta.
Formularze muszg zapewni¢ walidacj¢ wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera zgodnie
z walidacja zawarta w schemacie dokumentu.
Pola PESEL, REGON Iub kod pocztowy musza by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych
wprowadzonych przez klienta.
Wszystkie karty uslug, opisy i formularze musza zosta¢ zaakceptowane przed publikacja przez
Zamawiajacego na podstawie protokotu.
Dokumenty elektroniczne powinny by¢ zgodne ze standardem dokumentow ePUAP.
Format wzoré6w dokumentow elektronicznych powinien by¢ zgodny z formatem przyjetym dla CRD
i RWD.
Wygenerowane dla poszczegolnych formularzy wzory dokumentéow elektronicznych sktadajace sig
z plikéw: wyrdznik, schemat, wizualizacja, musza zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu
dokumentu publikowanych w CRD/RWD i spelnia¢ wymogi interoperacyjnosci.
Dostosowanie formularzy e-ustug na podstawie wzoréw dokumentow elektronicznych pobranych
z repozytorium dokumentéw ePUAP musi uwzglednia¢ wytyczne i ograniczenia wynikajace z:
a) rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu
i warunkow korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej
(Dz.U.2016.1626 z p6zn. zm.),
b) ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych
zadania publiczne (Dz.U.2017.570 t.j. z p6zn. zm.),
W ramach realizacji ushugi do obowiazkow Wykonawcy nalezy wykonanie i wdrozenie na
platformie ePUAP formularzy e-Ustug zgodnie ze zbiorczym zestawieniem zawartym w punkcie 5.

7.5.2. Konfiguracja ESP na ePUAP w zakresie §wiadczonych ustug

Wykonawca przeprowadzi konfiguracj¢ Elektronicznej Skrzynki Podawczej na ePUAP w zakresie
swiadczonych e-ustug.

Konfiguracja ESP na ePUAP w zakresie $wiadczonych e-ustug musi objaé¢ skonfigurowanie skrytek
oraz zainstalowanie formularzy elektronicznych, ktore wspotpracowaé beda z platforma PUAP w
zakresie uruchamianych nowych e-ustug.
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10.

Wykonaweca zainstaluje przygotowane formularze na platformie ePUAP.
Bazujgc na opracowanych w CRD/RWD wzorach dokumentdéw elektronicznych oraz
opracowanych na platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje do
instalacji aplikacje.
Aplikacje maja by¢ zgodne z architekturg biznesowa ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.
Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie Zamawiajacego.
Zainstalowane aplikacje musza spelnia¢ wszystkie wymagania ePUAP oraz pozytywnie
przechodzi¢ przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow, aby
mozliwe byto zintegrowanie formularzy z systemem elektronicznej komunikacji Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zapewni dostep Wykonawcy do czgéci administracyjnej platformy ePUAP.
Wykonawca przygotuje i opublikuje karty ustlug i potaczy je z odpowiednimi opisami uslug
i odpowiednimi aplikacjami.
Przeprowadzenie konfiguracji skrzynki ESP na ePUAP w zakresie $wiadczonych e-ustug musi by¢
zgodne z:
a) rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu
i warunkow Kkorzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej
(Dz.U.2016.1626 z p6zn. zm.),
b) ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U.2017.570 t.j. z p6zn. zm.),
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