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w sprawie przystapienia do opracowania i wdrozenia Systemu Zarzadzania JakoScig wg
normy PN-EN ISO 9001:2009 w Urzedzie Miejskim w Wolominie, powolania Pelnomocnika

ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia, Koordynatora ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig

Na podstawie art. 33 ust. 1 1 3 ustawy 2z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z
2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pézniejszymi zmianami) zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1. llekro¢ w zarzadzeniu mowa o:

| ' 1) Pelnomocniku ds. SZJ — nalezy przez to rozumieé Pelnomocnika ds. Systemu Zarzadzania

@ Jakoscia;

| 2) SZJ —nalezy przez to rozumie¢ System Zarzadzania Jakoscig,

3) ISO 9001 — norm¢ PN-EN ISO 9001:2009

4) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Wolominie; kierownictwie Urzedu —
nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza, Zastepcow Burmistrza, Sekretarza Miasta oraz
Skarbnika Miasta oraz naczelnikéw komorek organizacyjnych;

5) Najwyzszym kierownictwie Urzedu — nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza, Zastgpcow
Burmistrza, Sekretarza Miasta oraz Skarbnika Miasta.

§2. W celu zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych ustug, poprawy poziomu zarzadzania i
kontroli oraz udoskonalenia wewnetrznej organizacji pracy przystgpuje si¢ do opracowania i
wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakoscig (SZJ) wg normy PN-EN ISO 9001:2009 w Urzedzie
Miejskim w Wolominie.

§ 3. Ustanawia si¢ Pana Jarostawa Szajnera Petnomocnikiem ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig.

_§ 4. W ramach pehnionej funkcji Petnomocnika ds. SZJ odpowiada za:
“ 1) nadzor nad realizacjg przyjetej Polityki Jakosci;
2) upowszechnianie posroéd pracownikow Urzedu $wiadomoscei dotyczacej wymagan klienta —
interesanta;
3) zapewnienie, Ze procesy potrzebne w SZJ sa ustanowione, wdrozone i utrzymywane;
4) nadzorowanie dokumentacji SZJ na etapie jej opracowywania, weryfikacji, udostepniania 1
przechowywania, a w szczeg6Inoéci za zapewnienie jej aktualnodei i integralnosci;
5) organizowanie audytéw wewngtrznych oraz nadzorowanie realizacji dziatan poaudytowych;
6) powiadamianie kierownictwa Urzgdu oraz 0s6b odpowiedzialnych za poszczegolne obszary
o dzialalnosci niezgodnej z obowigzujacym SZJ;
7) przedstawienie — najwyzszemu kierownictwu Urzedu sprawozdan  dotyczacych
funkcjonowania SZJ i potrzeb zwigzanych z jego doskonaleniem;
8) inicjowanie oraz nadzorowanie realizacji dzialan korygujacych i zapobiegawczych;
9) organizowanie przegladéw SZJ, ich dokumentowanie oraz nadzér nad realizacjg ustalen
wynikajacych z tych przegladow;
10) organizowanie szkolen z zakresu SZJ.

§ 5. W ramach pelnionej funkcji Pelnomocnik ds. SZJ jest uprawniony do:
1) wydawania polecen wszystkim pracownikom Urzgdu w zakresie zwiazanych z wdrozeniem,




utrzymaniem i doskonaleniem SZJ;
2) rozstrzyganiem Sporow dotyczacych stosowania i interpretacji wymagan zawartych w
dokumentacji SZJ oraz wydawania wiazacych decyzji w tym zakresie;
3) dostgpu do wszystkich dokumentéw obowiazujacych w Urzedzie, ktorych tresé moze by¢
istotna z punktu widzenia funkcj onowania SZJ;
4) uzyskania wyjasnien od pracownikéw w sprawach zwiazanych z SZJ;
5) organizowania spotkan z zespolem wdrozeniowym w celach zwigzanych z wdrozeniem,
utrzymaniem i doskonaleniem SZJ;
6) reprezentowania Urzedu na zewnatrz w sprawach dotyczacych SZJ, w szczegblnosci w
| ramach wspélpracy z jednostka certyfikujaca oraz konsultantami zewnetrznymi;
i 7) wspdlpracy z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie wymiany informacji
i doswiadczen w celu ciagtego doskonalenia wdrozonego SZJ.

§ 6. Ustanawia si¢ Panig Teres¢ Sosnowska Koordynatorem ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig.

§ 7. W ramach pelnionej funkcji Koordynator ds. SZJ odpowiada za pomoc Pelnomocnikowi ds.
SZJ w sprawach technicznych i organizacyjnych zwigzanych z wdrazaniem i doskonaleniem SZJ.

§ 8. Zobowigzuje si¢ wszystkich naczelnikéw komorek organizacyjnych oraz pracownikéw do
wspotpracy z Pelnomocnikiem ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz Koordynatorem ds. Systemu
Zarzadzania Jako$cig w ramach dzialafi zwiazanych z utrzymaniem i doskonaleniem systemu

zarzadzania w urzedzie.

§ 9. Wykonanie niniejszego zarzadzenia powierza sig Pelnomocnikowi ds. SZJ i Koordynatorowi
ds. SZJ.

§ 10. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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